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Des changements s'opéerent dans le secteur des fonds
communs de placement.

Les frais et la rémunération qui étaient pour la plupart dans les coulisses seront bientot présentés
aux clients de facon transparente. Cela apportera des défis mais aussi des opportunités.

Dans ce nouveau contexte réglementaire, votre réussite reposera essentiellement sur votre capacité a démontrer votre
valeur. Vous savez ce que vous avez a offrir, et ces changements vous donneront l'occasion de le démontrer aux clients.

Nous avons créé le «Cahier du courtier sur la réglementation» : une solution «tout-en-un» qui vous aidera a:

comprendre et adopter les changements réglementaires;

comprendre, justifier et démontrer la valeur que vous apportez aux clients;

intégrer les nouvelles technologies et les nouveaux outils du courtier dans votre pratique;

vous préparer et a informer les clients avant que les changements réglementaires entrent en vigueur.

Message

Le temps est venu de lever le rideau sur la valeur que vous apportez aux clients. En vous préparant en vue de ces
i
de . changements dés maintenant, vous aurez une longueur d'avance.

N|ck DiRenzo Jespere que ce guide sera une ressource pertinente et utile dans le cadre de votre pratique. Je vous invite a répondre au

: questionnaire sur le Modéle de relation client-conseiller — phase 2 (MRCC 2) avant de passer en revue le contenu présenté.
Ce questionnaire vous permettra de vérifier vos connaissances et d'établir vos objectifs. Notre objectif est de vous aider

a favoriser votre réussite compte tenu de ces nouvelles exigences et de continuer a trouver des fagons de vous offrir du
soutien au fil de l'implantation de ces changements maintenant et plus tard.

di

Nick DiRenzo
Président — Placements Financiére Sun Life (Canaday) inc.
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Testez vos
connaissances!

\‘ Commencer le questionnaire.
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°) A compter de juillet 2016, les conseillers devront
~ divulguer aux clients tous les frais associés aux
opérations sur fonds communs de placement
avant que celles-ci ne soient effectuées.

VRAI ou FAUX?




°) A compter de juillet 2016, les conseillers devront
~ divulguer aux clients tous les frais associés aux
opérations sur fonds communs de placement
avant que celles-ci ne soient effectuées.

VRAI ou FAUX?

i’ FAUX — A compter de juillet 2014, les
conseillers devront divulguer aux clients tous
les frais associés aux opérations sur les fonds
communs de placement avant que celles-ci
ne soient effectuées.
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En vertu des nouvelles régles touchant la
divulgation d'information au moment de la
souscription, les conseillers sont uniquement
tenus de fournir un apercu de fonds a leurs
clients avant de l'achat de parts d'un fonds
commun de placement.

VRAI ou FAUX?



9) Envertu des nouvelles régles touchant la
~ divulgation d'information au moment de la
souscription, les conseillers sont uniquement
tenus de fournir un apercu de fonds a leurs
clients avant de l'achat de parts d'un fonds
commun de placement.

VRAI ou FAUX?

X VRAI




>y

En raison de la mise en ceuvre du MRCC2,
les rapports sur le rendement figurant dans
les relevés du courtier seront finalement
harmonisés avec ceux des relevés des
sociétés de fonds.

VRAI ou FAUX?
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En raison de la mise en ceuvre du MRCC2,
les rapports sur le rendement figurant dans
les relevés du courtier seront finalement
harmonisés avec ceux des relevés des
sociétés de fonds.

VRAI ou FAUX?

FAUX — Les relevés du courtier refléteront
un taux de rendement pondéré en dollars,
ce qui démontre le taux de rendement
personnel du client. Les relevés des sociétés
de fonds reflétent un taux de rendement
pondéré en fonction du temps, ce qui donne
le rendement du fonds au fil du temps.



*) Les organismes de réglementation envisagent
d’interdire les commissions intégrées.

VRAI ou FAUX?

R




*) Les organismes de réglementation envisagent
d’interdire les commissions intégrées.

VRAI ou FAUX?

X VRAI




) Le MRCC2 prévoit que tous les frais et les
~ colts versés aux conseillers devront étre
clairement indiqués sur les relevés améliorés
produits par le courtier.

VRAI ou FAUX?
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Le MRCC2 prévoit que tous les frais et les
colts versés aux conseillers devront étre
clairement indiqués sur les relevés améliorés
produits par le courtier.

VRAI ou FAUX?

FAUX — Tous les frais et les coUts versés aux
courtiers devront figurer de facon claire sur les
relevés améliorés produits par le courtier.



>y

Les clients ont commencé a recevoir

des relevés améliorés comprenant de
l'information supplémentaire sur les frais et
le rendement a partir de juillet 2016.

VRAI ou FAUX?



o) Les clients ont commencé a recevoir
~ des relevés améliorés comprenant de
l'information supplémentaire sur les frais et
le rendement a partir de juillet 2016.

VRAI ou FAUX?

i’ FAUX - La réglementation exigeant que les
courtiers produisent des relevés améliorés
est entrée en vigueur en juillet 2016. Les
clients ne recevront pas de relevés améliorés
avant le début de 2017 pour la fin de
l'année 2016.




0) En raison de la mise en ceuvre du MRCC2,
" les conseillers devront faire face a :

A) Une augmentation des risques liés
a la réglementation

B) Une augmentation des risques de
plaintes des clients

C) Une augmentation des risques liés
a la réputation

D) Une augmentation des risques de
conflits avec les clients

E) Toutes ces réponses
F) AetB
G)A,BetC




0) En raison de la mise en ceuvre du MRCC2,
" les conseillers devront faire face a :

A) Une augmentation des risques liés
a la réglementation

B) Une augmentation des risques de
plaintes des clients

C) Une augmentation des risques liés
a la réputation

D) Une augmentation des risques de
conflits avec les clients

E) Toutes ces réponses

F) AetB

G)A BetC

i’ G) Les conseillers qui ont présenté ces
changements aux clients et qui ont
démontré leur valeur ne devraient pas
craindre que les clients seront contrariés
par les changements liés au MRCC2.
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GUIDE DU CONSEILLER SUR LES
DISCUSSIONS PORTANT SUR LES
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FORMULAIRES VIERGES PRE-SIGNES
ET FORMULAIRES MODIFIES
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GUIDE DU CONSEILLER SUR LES
ASPECTS AUXQUELS LES CLIENTS

FRAIS DE SOUSCRIPTION DIFFERES
= = ACCORDENT DE L'IMPORTANCE

LES PLACEMENTS A EFFET DE LEVIER

SIMPLIFIER L'INVESTISSEMENT DANS
DES FONDS COMMUNS
DE PLACEMENT

RISQUE DE CONCENTRATION , -,
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE

FAQ : RELEVE ANNUEL
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CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

MRCC2 : GUIDE DU
RELEVE ANNUEL

RELEVE ANNUEL
— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE
FAQ : RELEVE ANNUEL

Des changements réglementaires importants soperent

au sein du secteur des fonds communs de placement.

Ces changements ont une influence sur la facon dont
vous communiquez avec les clients. Avoir une bonne
compréhension des exigences en vigueur est un élément
clé de votre réussite. D'ici la fin de ce chapitre, vous aurez
une meilleure idée des changements en question ainsi

que des renseignements qui figureront sur les nouveaux
relevés des clients. Vous saurez également quelles mesures
prendre pour protéger votre entreprise et respecter

les exigences dans un contexte de changement et de
surveillance réglementaires. Finalement, vous aurez une
meilleure compréhension des exigences des organismes
de réglementation concernant les formulaires vierges,
signés préalablement et modifiés aprés avoir été signés,
ainsi que des nouveaux principes directeurs concernant les
placements a effet de levier et le risque de concentration
de PFSLC. Vous obtiendrez aussi les réponses a certaines
questions clés que vous vous posez — ou que les clients
vous poseront peut-étre!

Nota : Le contenu présenté dans ce chapitre est de nature
prospective. Toutefois, certains renseignements refletent
des changements qui ont déja été apportes.

VOUS TROUVEREZ DAVANTAGE DE
RENSEIGNEMENTS SUR LA TAC:

Comprendre les changements a la
réglementation (PMSL)

Les placements a effet de levier

Risque de concentration
Frais de souscription différés (FSD)

MRCC2 : Page d’appui dans la TAC

PRECEDENTEN| SUIVA'ITE> J



https://www.sunnet.sunlife.com/files/advisorabc/french/pdf/A2191.pdf?WT.ac=en-ca%3Aweb%3Aslf_evergreen%3Aplaybook%3Aa2191_f
https://www.sunnet.sunlife.com/files/advisorabc/french/pdf/A2191.pdf?WT.ac=en-ca%3Aweb%3Aslf_evergreen%3Aplaybook%3Aa2191_f
https://www.sunnet.sunlife.com/distpublic/f/Site/SecureGateway/TicklerGateway.asp?Site=ABC&ATDest=TRbQ%2FNovXvCsj%2FQoljS9BVBb5XAYp%2BMupt%2FXHWFVNvtmowy4cbbSIbhoXGtUT%2FuTXihAa8EvQDRDELEzrbLoE25kXd9fCj8R3NRtCzfbiEbu8z3x%2FaM2fJYxJaejOER9LOiA6gYjKre%2Bd2K3lVI%2F5gn15I9YYOYU6YePbDp9CkntRjhCav4RS8zEyeqJhJy4q8ymQ3%2Fp%2By8mo5e9AcDLQMRM7IKB%2FGo1FwTxep%2FgpgGcRvXtHV4iof37lNn6eqOtuvaZoK4PpJqI8aorV0Ymhr34S9KOXyBPO1IgMUXUOto%3D
https://www.sunnet.sunlife.com/distpublic/f/Site/SecureGateway/TicklerGateway.asp?Site=ABC&ATDest=TRbQ%2FNovXvCsj%2FQoljS9BVBb5XAYp%2BMupt%2FXHWFVNvtmowy4cbbSIbhoXGtUT%2FuTXihAa8EvQDRDELEzrbLoE25kXd9fCj8R3NRtCzfbiEbu8z3x%2FaM2fJYxJaejOER9LOiA6gYjKre%2Bd2K3lVI%2F5gn15I9YYOYU6YePbDp9CkkD4UtCRAyHHVtnyoA7%2FvVWiWMb2dmUWXZUxTZKdMdGVUQRUKy3yxIP8%2FX9IFkt9%2Fj6z0DrbbUpUqzcpyQ8xmtw%2F%2Bdk4yBWh8DB2dfGnQJ5MsBDTsvoF9YghIELgriiCF%2BHZoSsBIetL6irxreVwHsnSqmhoYLtTperQbhL%2BI9sTQ%3D%3D
https://www.clarica.com/AdvisorBusinessCentre/distsecure/f/content/content.asp?ID=/root/sites/advisorabc/french/live/navigation/left navbar/Advisor_business/subitems=Compliance_and_licensing/subitems=comp_and_lic_Market-based/subitems=Guide_to_Deferred_Sales_Charge
https://www.sunnet.sunlife.com/distpublic/f/Site/SecureGateway/TicklerGateway.asp?Site=ABC&ATDest=TRbQ%2FNovXvCsj%2FQoljS9BVBb5XAYp%2BMupt%2FXHWFVNvtmowy4cbbSIbhoXGtUT%2FuTXihAa8EvQDS83OJOJYnYi2hb6Sscpzun8QQ3metgZZS%2Fljf6dpcUeYkdk8gF%2By3Uazkxu2xwwQUC%2F3nFPiE8eVQ9FcNyWKHFJwByPuE%2BCGozwSwImyrISAK5Lm4fgC0u6iQtPObpDDjEs8H5PfWnIJo5a6MBh9EnppiMfznX0IN5jNhkLVVG%2Byu8oKGdDE%2BmOl%2BoycTdszs%3D
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CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

MRCC2 : GUIDE DU

@RELEVE ANNUEL
RELEVE ANNUEL

@— LES SCENARIOS
FORMULAIRES VIERGES

PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE

@FAQ - RELEVE ANNUEL
RESSOURCES

Rapports de divulgation
MRCC2 des frais et du rendement

/

Les modifications Votre guide des modifications apportées en 2015-2016

2015 2016
L _ L

RELEVES AMELIORES, FRAIS

RAPPORT SUR LA VALEUR D’EXPLOITATION REMUNERATION R

DE MARCHE ET LES cOUTS ET D’OPERATIONS

DU COMPTE

Dés début 2017, les clients acquérant des parts de fonds communs de placement canadiens recevront de nouveaux relevés annuels
détaillant les frais qu'ils paient a leur courtier ainsi que des renseignements sur le rendement de leurs parts au cours de l'année.
Ce niveau de transparence permettra d’établir probablement un nouveau type de conversation entre les conseillers et les clients :
les frais que paient les clients, le montant de ces frais et a valeur qu'ils recoivent.

Ce guide vise a vous aider a lancer la conversation et a expliquer aux clients les modifications apportées a leurs relevés.

<4 PRECEDENTE | SUIVANTE»



Rapports de divulgation des frais et du rendement

CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

Les modifications

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

MRCC2 : GUIDE DU
RELEVE ANNUEL

RELEVE ANNUEL
— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE
FAQ : RELEVE ANNUEL

2015

RELEVES AMELIORES,
RAPPORT SUR LA VALEUR
DE MARCHE ET LES cOUTS

Plus tard cette année, les relevés
trimestriels présenteront des
renseignements tels que la valeur
de marché de chaque titre et des
données précises sur le colt de la
position de chaque fonds.

2016

A partir de maintenant, les données suivantes figureront sur le relevé

annuel du client :

DIVULGATION DES FRAIS
LIES AU COMPTE ET DE LA
REMUNERATION : NOUVEAU
RAPPORT QUI COMPRENDRA
LES RENSEIGNEMENTS
SUIVANTS :

Total des frais d’exploitation

Paiements effectués au courtier
(PFSLC) en dollars relativement au
compte du client (par ex., prime de
recommandation)

Commissions de suivi

RAPPORT SUR LE RENDEMENT
DU PLACEMENT

Valeur de marché des placements
au début et a la fin de la période
couverte par le relevé

Variation de la valeur de marché

Rendement en pourcentage pour
le compte du client au cours de
l'année. A mesure que les relevés
annuels seront produits, PFSLC
fournira l'information pour les
périodes de 1an, 3 ans, 5 ans et
10 ans.

Versements et retraits annuels
pour la période couverte par
le relevé
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0 MRCC?2 Rapports de divulgation des frais et du rendement
CHAPITRE 1: 4

En quoi consistent les
reglements et les regles?

Exemples de rapport du MRCC2

RESUME DU CHAPITRE Préparez-vous a expliquer aux clients que la société
ST RS (VNG & de fonds paie aux courtiers une commission ou une
- . .o [\ E . . P 2. IS
CONSEILLERE MARIE o Financiere " commission de suivi lorsqu'’ils acquiérent des parts de
ET DU RENDEMENT Rapport annuel des frais et de la rémunération Sun Life
, fonds communs et que vous recevez une partie de
GUIDE DU RELEVE Clientjoan cette commission.
TRIMESTRIEL MRCC 2 i
Code postal
MRCC2 : GUIDE DU
G RetevE ANNUEL S
RELEVE ANNUEL
P Frais assumés par le client pour son compte
@— LES SCENARIOS , D o
:;p::::a::f::::::::f::::::;mm A : Montant total des frais négociés, par ex., fonds de catégorie
FO‘RMULAJRES VIERGES Commision st e gt e s commrs -, — F ou O ou a frais payables a la souscription et négociés
PRE-SIGNES ET %
FORMULAIRES MODIFIES B et s s : : :
Totaldesfraisquevousno:savezversésdirectement 250 $ TOtal des frals payes par le Cllent pour son compte
HORIZONS DE PLACEMENT
FRAIS DE SOUSCRI PTI ON Rémunération du courtier
DIFFERES (FSD) i Whrhaii bl 60 s
LES PLACEMENTS A :t"‘l”;l:m“:tdr;“;s”” - : Total des commissions que la société de fonds a versées au courtier
EFFET DE LEVIER Total des frais et de la rémunération que
nous avons regus en 2015 1135 $
RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE
@FAQ : RELEVE ANNUEL

RESSOURCES

<4 PRECEDENTE | SUIVANTE»
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CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

- MRCC2 : GUIDE DU
S RELEVE ANNUEL

. RELEVE ANNUEL
S LS SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE

w FAQ : RELEVE ANNUEL

Rapports de divulgation des frais et du rendement

Exemples de rapport du MRCC2

CONSEILLERE MARIE Financiere
Votre rapport de rendement de placements (PAGE 1 DE 2) Sun Life
Client Jean Pour la période se terminant le 31 décembre 2018

123, rue Pr!nmpale Compte de placement
Ville, Province

Code postal 123456789

Variations annuelle et cumulée de la valeur de marché

Résumé de la valeur totale

Augmentation de vos placements depuis l'ouverture de votre compte 3514577 §
Augmentation de vos placements depuis l'année derniére 324999 §
Somme placée depuis louverture de votre compte le 1*" janvier 2015 15450,00 $
Valeur de marché de votre compte au 31 décembre 2018 5384576 $

60000 $
53 845,76 $

50000 $

40000 §

30000 %

20 000 $
15 450,00 $

10 000 $

0s$

Somme placée depuis  Valeur de marché du compte
le 1 janvier 2015 au 31 décembre 2018

SOMME PLACEE ET VALEUR
DE MARCHE ACTUELLE :

Valeur de marché a louverture + valeur de marché des
versements et transferts des titres et des liquidités dans votre
compte *, moins les retraits et transferts de votre compte.

* N'incluent pas les intéréts et les dividendes reinvestis
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CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

MRCC2 : GUIDE DU

@RELEVE ANNUEL
RELEVE ANNUEL

@- LES SCENARIOS
FORMULAIRES VIERGES

PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE

@FAQ - RELEVE ANNUEL
RESSOURCES

\ING(@Y)

Rapports de divulgation des frais et du rendement

Exemples de rapport du MRCC2

7y

CONSEILLERE MARIE
Votre rapport de rendement de placements (PAGE 2 DE 2)

Y~
. .. &F
Financiere =

Pour en savoir plus sur le MRCC2, consultez le calendrier
llll . de la réglementation sur la TAC en suivant ce lien:

Sun Life Accueil > Affaires du conseiller > Permis et conformité »

Variation de la valeur de votre compte

Ce tableau résume les activités dans votre compte. Il indique les variations de la
valeur de votre compte en fonction du type d'activité.

Depuis l'ouverture

Calendrier de la réglementation.

Versements et retraits depuis un an et depuis

Année passée du compte
Valeur de marché a louverture 4399578 $ 0,00 $
Versements 550000 $ 17 600,00 $
—

Retraits (3750,00) $ (3750,00) $
Variation de la valeur de

marché de votre compte 324999 S 3514577 $
Valeur de marché 4899577 $ 4899577 $

Vos taux de rendement personnels

Le tableau ci-dessous indique le rendement total en pourcentage de votre compte pour la période
prenant fin le 31 décembre 2018. Le rendement est calculé aprés la déduction des frais. Ces calculs
comprennent les frais de conseil, dopérations et de gestion de compte que vous versez, mais pas les
impéts sur le revenu.

Plus de 3 ans Plus de 5 ans Plus de 10 ans

Votre compte 555% 10,55 % 1B12% 13,56 % 14,07 %

Rendement total en pourcentage : gains et pertes d'un placement au cours d'une période donnée.

Par ex., un rendement total annuel de 8 % pour les trois derniéres années signifie que le placement a
fructifié de 8 % par an au cours des trois derniéres années.

Méthode de calcul : Nous utilisons la méthode de calcul du taux de rendement interne (TRI) pour
calculer le taux de rendement. Il s'agit du méme calcul que celui qui est utilisé dans APERCUPortefeuille.
Pour en savoir plus sur le taux de rendement, consultez la TAC.

louverture du compte

Rendement en pourcentage pour les périodes indiquées

<4 PRECEDENTE | SUIVANTE»



CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

MRCC2 : GUIDE DU
RELEVE ANNUEL

RELEVE ANNUEL
— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE

FAQ : RELEVE ANNUEL

Guide du relevé
trimestriel

Utiliser le guide suivant pour vous aider a
comprendre les relevés trimestriels des clients.

Cliquez sur l'item ci-dessous pour l'agrandir

Page 1

Les relevés du courtier sont produits tous les
trimestres. Veuillez noter que le relevé du T4
contient des renseignements sur le compte
pour 'ensemble de 'année. De plus amples
renseignements se trouvent a la section
suivante du Cahier sur la réglementation.

Nom et adresse de l'investisseur.

Coordonnées du conseiller, dont ses titres
professionnels et son numéro de téléphone.
Cette section comprend également les

coordonnées du centre de service a la clientéle.

La section Vue d’ensemble de mes fonds
communs de placement procure un sommaire
des placements enregistrés et non enregistrés
de linvestisseur dans ses comptes au nom du
client et ses comptes de propriétaire apparent.

Placements Financiére Sun Life (Canada) inc.
(P FS LC) a Mon relevé de fonds communs de placement

Période du relevé : 1 janvier 2015 au 31 mars 2015

0 Jim Doe
1155 Metcalfe

Montréal, QC H3B 2V9

9 Mon conseiller
Nom du conseiller
@ Numéro de téléphone du conseiller

Ou appelez, sans frais, notre centre de
service a la clientéle, au 1-877-SUN-LIFE
@) (1-877-786-5433)

Vue d’ensemble de mes fonds communs de placement o

Numéro de Solde d'ouverture (+/) ¢ (+/-) (=)
compte 1 janvier 2015 Versements Déductions Changement Solde de
PFSLC moins les dans la valeur fermeture
retraits du compte au 31 mars 2015
Placements enregistrés
sESEdeO conjoint autogere — 123456789 362500 1125005 000% 750,00 550000
REER — Placements mondiaux 987654321 1000,00$ 1500,00% 000$ 500,00 300000 $
Sun Life (Canada) inc.
Total des placements 462500% 262500% 0,00$ 1250,00$ 8500,00 %
enregistrés
Total des placements 462500 2625005 0,00$ 1250,00 $ 8500,00 $
e 2

Nous avons amélioré nos relevés de compte! Sur votre relevé annuel de 2015, et tout relevé futur, vous remarquerez de nouveaux
renseignements comme la valeur comptable, le colit moyen par part et une nouvelle section présentant les opérations en cours de
traitement. Pour obtenir plus de renseignements, passez en revue les pages Pour bien comprendre votre relevé et Un message de votre
courtier en fonds communs de placement PFSLG ou communiquez avec votre conseiller.

Placements Financiére Sun Life (Canada) inc. (PFSLC) est tenue d'envoyer des relevés de compte trimestriels et annuels aux clients. Ces relevés
seront envoyés par la poste et il sera possible d'en trouver une copie électronique par I'entremise d'Accés-client.

L'option permettant aux clients d'obtenir les relevés de compte trimestriels et annuels en format électronique et d'abandonner les relevés
imprimés est temporairement inaccessible.

Le présent relevé de compte fait seulement état des parts de fonds communs de placement. Les autres produits que vous pourriez détenir
aupres de la Financiére Sun Life continueront de paraitre sur des relevés de compte séparés.

Veuillez lire la page Pour bien comprendre votre relevé pour obtenir une explication des termes a cété de cet icone.

Financiere
Sun Life

Relevé produit le : 21 octobre 2015 / 05 h 02
1de 4
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Page 1

6 Les renseignements sur les placements
comprennent :

e le numéro du compte;

e le solde douverture au début de la
période couverte par le relevé;

« les sommes ajoutées au compte (transferts
et versements) et les retraits effectués
pendant la période couverte par le relevé;

* le changement dans la valeur du compte;

« le solde de fermeture a la fin de la période
couverte par le relevé.

Placements Financiére Sun Life (Canada) inc.
(PFSLC)

Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1 janvier 2015 au 31 mars 2015

Jim Doe Mon conseiller
1155 Metcalfe Nom du conseiller
Montréal, QC H3B 2V9 @ Numéro de téléphone du conseiller

Ou appelez, sans frais, notre centre de
service a la clientéle, au 1-877-SUN-LIFE
@) (1-877-786-5433)

Vue d’ensemble de mes fonds communs de placement

Numéro de Solde d'ouverture (+/) ¢ (+/-) (=)
compte 1 janvier 2015 Versements Déductions Changement Solde de
PFSLC moins les dans la valeur fermeture
retraits du compte au 31 mars 2015

Placements enregistrés

sESEdeO conjoint autogere — 123456789 362500 112500'% 000% 750,00 5500,00
REER — Placements mondiaux 987654321 1000,00$ 1500,00% 000$ 500,00 300000 $
Sun Life (Canada) inc.

Total des placements 462500 2625,00$ 0,00$ 1250,00$ 8500,00$
enregistrés

Total des placements 462500 2625005 0,00$ 1250,00 $ 8500,00 $
e 2

Nous avons amélioré nos relevés de compte! Sur votre relevé annuel de 2015, et tout relevé futur, vous remarquerez de nouveaux
renseignements comme la valeur comptable, le colit moyen par part et une nouvelle section présentant les opérations en cours de
traitement. Pour obtenir plus de renseignements, passez en revue les pages Pour bien comprendre votre relevé et Un message de votre
courtier en fonds communs de placement PFSLG ou communiquez avec votre conseiller.

Placements Financiére Sun Life (Canada) inc. (PFSLC) est tenue d'envoyer des relevés de compte trimestriels et annuels aux clients. Ces relevés
seront envoyés par la poste et il sera possible d'en trouver une copie électronique par I'entremise d'Accés-client.

L'option permettant aux clients d'obtenir les relevés de compte trimestriels et annuels en format électronique et d'abandonner les relevés
imprimés est temporairement inaccessible.

Le présent relevé de compte fait seulement état des parts de fonds communs de placement. Les autres produits que vous pourriez détenir
aupres de la Financiére Sun Life continueront de paraitre sur des relevés de compte séparés.

Veuillez lire la page Pour bien comprendre votre relevé pour obtenir une explication des termes a cété de cet icone.

Financiere
Sun Life
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RELEVE ANNUEL
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PRE-SIGNES ET
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Cette page présente un glossaire des
termes utilisés dans le relevé et fournit
des renseignements supplémentaires
relativement a ce dernier.

Pour bien comprendre
votre relevé

Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1 janvier 2015 au 31 mars 2015

Vous avez eu une vue d ’ensemble, entrons maintenant dans les détails. Nous tenons a ce qu'il vous soit facile de comprendre votre
relevé, donc lorsque vous voyez licéne £, consultez cette page pour obtenir de plus amples renseignements. Vous vous posez encore

des questions? Votre conseiller peut vous aider.

Changement dans la valeur du compte : Variation de la valeur de marché

totale de votre compte résultant de laugmentation ou de la diminution de
la valeur des placements dans le compte durant la période couverte par le

relevé.

Compte autogéré : (Aussi appelé compte de propriétaire apparent.) Type
de compte ou l'actif est enregistré pour vous auprés de la société de fonds
au nom de votre courtier en valeurs mobiliéres (Placements Financiére

Sun Life (Canada) inc.).

Colt moyen par part:  Somme payée pour achat du placement, y compris
les frais liés aux opérations relatives a son achat, rajustée pour tenir

compte des distributions réinvesties, des remboursements de capital et

des réorganisations de sociétés. Pour calculer ce codt, il faut additionner

le colit moyen de tous les achats et des dividendes réinvestis, soustraire
ensuite les retraits, puis diviser par le nombre de parts.

Déductions : Il s'agit du total des impdts, des taxes et/ou des frais déduits
de votre compte durant la période du relevé. Il peut sagir par exemple
d'une retenue d'impdt ou de frais de souscription différés.

Frais : Total de tous les frais que vous avez payés pour lopération,
a llexclusion des taxes. Votre conseiller peut vous donner plus de
renseignements sur les frais qui sappliquent a vos fonds.

Genre d'opération automatique : Les opérations automatiques représentent
les opérations qui seffectuent périodiquement dans votre compte.

RAU (retraits automatiques) : Montants retirés de votre compte de fonds
communs de placement et déposés dans votre compte bancaire de
fagon périodique.

RPA (retrait préautorisé) : Montant prélevé par procuration bancaire (PB)
sur votre compte bancaire de fagon réguliére.

Genre de frais : Genre de la structure de commission pour votre placement.

FA (frais a lacquisition) - En général des frais négociés avec votre
conseiller. Ces frais sont déduits lorsque vous achetez des parts
d'un fonds. Les variations des FA peuvent étre inscrites comme
des FAl et des INS.

FAPE (frais administratifs peu élevés), de préférence appelés FSR (frais de
souscription réduits) - Selon cette option, vous ne payez aucune
commission au moment d'acheter votre placement. Des frais peuvent
étre déduits lorsque vous vendez des parts d'un fonds. Cette option
ressemble a loption FVR, sauf que la période durant laquelle des frais
pourraient sappliquer pour un rachat est plus courte. Les variations des
FAPE peuvent étre inscrites comme des CRA.

FVR (frais de vente reportés) - Selon cette option, vous ne payez aucune
commission au moment d'acheter votre placement. Des frais peuvent
étre déduits lorsque vous vendez des parts d'un fonds, selon la durée
pendant laquelle votre argent a été investi. En général, plus l'argent est
investi longtemps, plus les frais diminuent.

SFA (sans frais d'acquisition) - Selon cette option, vous ne payez aucune
commission ou aucuns frais ne sont déduits lorsque vous achetez ou
vendez des parts d'un fonds.

Impéts : Total de tous les impots retenus sur votre retrait. Pour obtenir des
renseignements précis sur les genres d'impéts, veuillez vous adresser a votre
conseiller.

Relevé produit le : 21 octobre 2015 / 05 h 02
2de4

Mon objectif de placement : Cette section indique la répartition de vos
placements en fonction de vos objectifs de placement.

Croissance dynamique - Le pourcentage de placements dans le
compte qui ont pour objectif la croissance maximale du capital.

Croissance - Le pourcentage de placements dans le compte qui ont
pour objectif la croissance du capital.

Répartition équilibrée de [actif - Le pourcentage de placements dans
le compte qui ont pour objectif un équilibre entre le revenu et la
croissance ou qui se concentrent sur une répartition particuliére des
éléments d'actif.

Revenu - Le pourcentage de placements dans le compte qui ont pour
objectif de générer un revenu. Réserve liquide - Le pourcentage de
placements dans le compte qui ont pour objectifs la sécurité, la
liquidité et/ou la préservation du capital.

Réserve liquide - Le pourcentage de placements dans le compte qui ont
pour objectifs la sécurité, la liquidité et/ou la préservation du capital.

Montant net : Montant du placement moins les impdts, les taxes ou les
frais applicables.

Montant net : Montant du placement moins les impots, les taxes ou les
frais applicables.

Parts dans le compte 2 la fin de la période : Nombre de parts de chaque
fonds commun de placement que vous déteniez a la fin de la période du
relevé. Ce nombre tiendra compte des opérations qui ont été effectuées
durant la période du relevé. Si vous avez demandé une opération qui n'a

pas été complétement effectuée avant la fin de la période du relevé, elle
paraitra a la section Opérations en cours de traitement.

Valeur comptable : (Aussi appelée colit comptable.) Somme totale payée
pour l'achat du placement, y compris les frais liés aux opérations relatives
a son achat, rajustée pour tenir compte des distributions réinvesties, des

remboursements de capital et des réorganisations de sociétés.

Valeur marchande : Prix auquel les parts d'un fonds commun de
placement pourraient étre vendues sur le marché libre a la fin de la
période. Cette valeur est obtenue en multipliant le nombre total de parts
détenues a la fin de la période par la valeur unitaire. S'il n'y a aucun
marché actif pour le fonds, votre relevé indiquera non déterminable.

Valeur unitaire : Valeur de chaque part du fonds commun de placement.
Dans la section Sommaire, ce sont les valeurs a la fin de la période du
relevé alors que dans la section Mes opérations, ce sont les valeurs a la
date de lopération. Aussi appelée valeur liquidative, elle est habituelle-
ment calculée quotidiennement par des gestionnaires de placements.
Nous obtenons les valeurs unitaires de différentes sources au sein de
lindustrie; nous croyons que ces valeurs sont exactes mais nous ne
pouvons garantir leur exactitude a une date précise. Veuillez communi-
quer avec votre conseiller si vous voulez vérifier une valeur unitaire a une
date précise.

Versements moins les retraits : Il s'agit de la variation totale du solde de
votre compte résultant des opérations réalisées durant la période
couverte par le relevé. Ce résultat est obtenu en additionnant tous les
versements faits a votre compte et en soustrayant tous les retraits
effectués (a lexception des déductions). Si les versements sont supérieurs
aux sommes retirées, le résultat sera positif. Inversement, si les retraits
sont supérieurs aux sommes versées, le résultat sera négatif.

Financiere
Sun Life
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Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1 janvier 2015 au 31 mars 2015

CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

Mon REER — Numéro de compte PFSLC : 123456789 o

Ces placements sont détenus dans un compte autogéré. e

Sommaire e
Genre de

Cliguez sur l'item ci-dessous pour l'agrandir

Parts dans le Colt moyen Valeur Valeur Valeur
frais czmrte?[a gn par part comptable unitaire marchande
= - Page 3 e apeno e
RESUME DU CHAPITRE o p—
o . FondsRepere 2020 Suntife WS 1000000 30005 | 3000005 45005 4500005
DIVULGATION DES FRAIS Voici len-téte du sommaire du compte. Nous ot o sos T avvnos e e sttt
ET DU RENDEMENT avons un compte enregistré de PFSLC, ce Total 340000 550000
GUIDE DU RELEVE qui indique clairement que nous sommes en Mon objectif de placement :
résence d’un com te de ro rlétal re a aren't' Ce graphique montre la ventilation de vos comptes selon lobjectif de placement a la fin de la période.
TRI M ESTRI EL MRCC 2 p p p p pp 1 Réserves liquides 18 % 1000,00 $
2 Répartition équilibrée de l'actif 82 % 4500,00 $
MRCC2 : GUIDE DU
RELEVE ANNUEL On indique ici que les placements Mes opérations ,
] sont détenus dans un compte autogéré Opérations traitées
RELEVE ANNU EL (prOprIétalre apparent), Cela Slgnlfle que Ies Ces opérations ont été traitées pendant la période du relevé.
— LES SCENARIOS actifs sont enregistrés auprés de la société de Date Description Montant  lmpos  Fmis  Montnt  Valew  Fartsachetées il
fonds au nom du courtier pour le compte du
FORMULAIRES VIERGES _ pour pted o Repire ot 20%
B B} client. Les placements peuvent également étre 05 A déar favais 150000
PRE-SIGNES ET dé , Lnen A S
2 étenus dans un compte au nom du client, Sanvo2015 - Jaiachete | 675005 0005 .. 0005 67008 . 4005 BOO0O L. 50,0000
FORMULAIRES MODIFIES Ceest-a-dire qu'ils sont enregistrés auprés de la SferaOS juwes | 40009 OGS 0009 9005 6005 000 10000
5 -mars-2015 A la fin javais 100,0000

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A

31 mars 2015 R L 4500$ 0,00 $ 0,00$ 4500 $ 4500$ 1,0000
EFFET DE LEVIER y trouverez des renseignements sur les =
RISQUE DE CONCENTRATION placements tels que:
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE > (2P deirs ol velieur compiziole Financiére -
e le nombre de parts e la valeur unitaire; Reevd produi 21 otobre 205/ 05 02 Sun Life

FAQ : RELEVE ANNUEL

société de fonds au nom du client.

Le sommaire du compte REER présente
des renseignements sur les placements et
les liquidités détenus dans le compte. Vous

dans le compte a la
fin de la période;

e le coGit moyen
par part;

e |a valeur de marché.

Opérations en cours de traitement
Ces opérations ont été initiées, main n'ont pas été complétées a la fin de la période du relevé.

Date Description Montant Imp6ts Frais

Montant net  Valeur unitaire

Parts achetées
ou vendues

Fonds Repére Sun Life 2020

Jai fait un achat grace




Guide du relevé Sommaire du compte
trimestriel

Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1 janvier 2015 au 31 mars 2015

CHAPITRE 1: ,
Mon REER — Numéro de compte PFSLC : 123456789

i i Ces placements sont détenus dans un compte autogéré.
Ef‘ quol consistent !es Cliquez sur l'item ci-dessous pour l'agrandir ) e ® O
reglements et les regles?

Sommaire

Genre de Parts dans le Codt moyen Valeur Valeur Valeur
frais compte alafin par part comptable unitaire marchande
5 3 Pa e 3 de la période
RESUME DU CHAPITRE § ——
R 1000005,
N Fonds Repere 2020 SunLife FPs 1000000 30005 3000008 45008 4500005
D I v U LG AT I O N D E S F RA I S I—e COUt moyen par part Growth Works DSC 20,0000 20,005 400,008 Non déterminable Non déterminable
ET DU RENDEMENT représente la somme payée pour l'achat Total 340000 5500008
GUIDE DU RELEVE du placement, y compris les frais liés aux Mon objectif de placement :
P . . < . P Ce graphique montre la ventilation de vos comptes selon lobjectif de placement a la fin de la période.
TRIMESTRIEL MRCC 2 opérations relatives a achat, rajusté pour o o e
. . . . . . eserves |qu\ es % |
g g tenir compte des distributions réinvesties, 2 Repartition équibrée de lacti 82% 4500005
RELEVE ;L\NNUEL des remboursements de capital et des Mes opérations ,
réorganisations de sociétés. Pour calculer ce Opérations traitées
RELEVE AN N U EL Cout’ Il faut addltlonner le COL]t moyen de Ces opérations ont été traitées pendant la période du relevé.
— LES SCENARIOS tous les achats et des dividendes réinvestis, Dste  Descripton Montant el fes o Montar  Veew  Patischedes | Partedns
FORMULAIRES VIERGES ISOUStral')re ednsu'tetles retraits, puis diviser par S———
= = € nombpre e par S. 1 -janv.-2015 Au départ javais 75,0000
PRE-SIGNES ET ‘ S T TP e
FORMULAIRES MODIFIES o205 Jaiachetw 40005 0005 0005 40005 45005 100000 1090000
H O R I ZO N S D E P LAC E M E N T La Valeur comptable (au55| appelée 5 -mars-2015 A la fin javais 100,0000
coUt comptable) correspond a la somme totale Opérations en cours de traitement

FRAIS DE SOUSCRIPTION

Ces opérations ont été initiées, main n'ont pas été complétées a la fin de la période du relevé.

payée pour lachat du placement. Elle comprend

= = Date Description Montant Imp6ts Frais Montant net  Valeur unitaire  Parts achetées

DIFFERES (FSD) les frais liés aux opérations relatives a 'achat . f ou vendues
~ Fonds Repére Sun Life 2020
LES PLACEMENTS A et est raJUStée en fonction des dlStribUtiOﬂS ....... PJa|fa|tunachatgrgce ................................................................................
. it . 31 mars 2015 3 mes dividendes 45,00 0,00$ 0,00$ 45,00$ 45,00 1,0000
EFFET DE LEVIER réinvesties, des remboursements de capital
RISQUE DE CONCENTRATION ou des rgorganlsatlons de sociétés. Pour plus
) de renseignements sur la valeur comptable, . R

FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE reportez-vous a la section «Un message de ittt e 0 51 A 1 Life

FAQ : RELEVE ANNUEL votre courtier en fonds communs de placement
PFSLC», qui se trouve sur la derniére page du
relevé du client.
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Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1 janvier 2015 au 31 mars 2015

CHAPITRE 1: ,
Mon REER — Numéro de compte PFSLC : 123456789

En quoi consistent les

FAQ : RELEVE ANNUEL

Cliguez sur l'item ci-dessous pour l'agrandir

« le nombre de parts dans le compte du client.

Ces placements sont détenus dans un compte autogéré.
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reglements et les regles? Sommaire o y . g
nre de arts dans le out moyen aleur aleur aleur
P 3 frais c?ir:lF:(: zrliz 22 par gart comptable unitaire marchande
) ) age
RESUME DU CHAPITRE —
I 1000005,
DIVULGATION DES ERAIS _ o FondsRepere 2020 Sunfe RS . J000000 0005 | 3000005 4005 4500005
T mv— La section Mon objectrf de placement Growth Works DSC 20,0000 20,005 400005 Nondéterminable __Non déterminable
. . . Total 3400,00$ 5500,00 $
montre la ventilation des comptes du client ' Q
GUIDE DU RELEVE selon l'objectif de placement 2 la fin de la :"°"h°b’ec“flde Prace:"e"t AR :
oo . e graphique montre la ventilation de vos comptes selon lobjectif de placement a la fin de la période.
TRIMESTRIEL MRCC 2 période couverte par le relevé. R oo 100000
2 Répartition équilibrée de l'actif 82 % 4500,00 $
MRCC2 : GUIDE DU
RELEVE ANNUEL La section Mes opérations présente toutes les g"es operations () ’
. . L B . pérations traitées
R E L Ev E A N N U E L Operatlons traltees et les Operatlons en Cours de Ces opérations ont été traitées pendant la période du relevé.
i L ES S C E N A R I O S traltementy le cas éChéant' Date Description Montant Impdts Frais Montant Valeur Parts achetées Parts dans
net unitaire ou vendues mon compte
FORMULAIRES VIERGES . , . ., . d f Fonds Repére Sun Life 2020
PRESIGNES ET Q) o Opértions tespresente e oeon |
FORMULAIRES MODIFIES . 5-févr-2015  Jai acheté 450,00 $ 0,00$ 0,00$ 450,005 4500 % 10,0000 100,0000
placement detenu dans le Compte. 5mar52015 - .A.\; ﬁnjava‘s ............................................................................... 1.0.0:0.0.0.0.
HORIZONS DE PLACEMENT Ces renseignements comprennent : Onérati ot
pérations en cours de traitement
F RA | S D E S O U S C R I PT I O N L4 la date; Ces opérations ont été initiées, main n'ont pas été complétées a la fin de la période du relevé.
D I F F E RES ( FS D) o la descrlptlon de l’opératlon; Date Description Montant Imp6ts Frais Montant net  Valeur unitaire Par(t)suavc::;el;:
; « le montant de lopération; FondsReperesunlife2020
LES PLACEMENTS A e les taxes et les frapis déduits: 31 mars 2015 ga;nf:ltd“ic‘,sz:zzréce 4500'$ 000§ 000 4500% 4500'% 1,0000
EFFET DE LEVIER .
« le montant net de lopération;
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE « le nombre de parts achetées ou vendues; Financiére

Sun Life
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La section Opérations en cours
de traitement contient les opérations
demandées, mais qui n'ont pas été régularisées
pendant la période du relevé. Une fois
régularisées, ces opérations figureront dans la
section des opérations traitées du prochain
relevé trimestriel. Les opérations en cours
de traitement ne sont pas incluses dans le
sommaire du compte ni dans le solde de
fermeture. Il est important de comprendre que
les opérations en cours de traitement ne sont
pas prises en compte dans la valeur de marché
globale du compte de la section Sommaire.

Sommaire du compte

Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1 janvier 2015 au 31 mars 2015

Mon REER — Numéro de compte PFSLC : 123456789

Ces placements sont détenus dans un compte autogéré.

Sommaire
Genre de Parts dans le Colt moyen Valeur Valeur Valeur
frais compte alafin par part comptable unitaire marchande
de la période

Liquidités 1000,00 $
Fonds Repére 2020 Sun Life FPS 100,0000 30,00$ 3000,00 $ 45,00 $ 4500,00 $
Growth Works DSC 20,0000 20,005 400,008 Non déterminable Non déterminable
Total 3400,00$ 5500,00 $

Mon objectif de placement

1

Ce graphique montre la ventilation de vos comptes selon lobjectif de placement a la fin de la période.

1 Réserves liquides 18 % 1000,00 $

2 Répartition équilibrée de l'actif 82 % 4500,00 $

Mes opérations 2

Opérations traitées

Ces opérations ont été traitées pendant la période du relevé.

Date Description Montant Impdts Frais Montant Valeur Parts achetées Parts dans

net unitaire ou vendues mon compte

Fonds Repére Sun Life 2020

1 -janv.-2015 Au départ javais 75,0000
5 -janv.-2015 Jai acheté 67500 % 0,00$ 0,00$ 67500 $ 45,00 % 15,0000 90,0000
5 -févr.-2015 Jai acheté 450,00 $ 0,00$ 0,00$ 450,00 % 45,00 % 10,0000 100,0000
5-mars-2015 A la fin javais 100,0000

Opérations en cours de traitement G

Ces opérations ont été initiées, main n'ont pas été complétées a la fin de la période du relevé.

Date Description Montant Imp6ts Frais Montant net  Valeur unitaire  Parts achetées
ou vendues
Fonds Repére Sun Life 2020
Smars 2015 1 fait un achat grace 4500% 0,00 000$ 4500% 4500% 10000
a mes dividendes
. PN
Financiere
Relevé produit le : 21 octobre 2015 / 05 h 02 Sun Life
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La derniére page présente un message du
courtier qui comprend les coordonnées
et des renseignements sur la protection
des renseignements personnels, les
opérations et la monnaie utilisée.

Un message de votre courtier en fonds communs

de placement PFSLC

Placements Financiére Sun Life (Canada) inc. (PFSLC) est I'un des
principaux courtiers en fonds communs de placement au Canada grace a
la solidité et a la réputation de la Financiére Sun Life.

Siege social :

227, rue King Sud

C. P.1601, succ. Waterloo, @
Waterloo (Ontario) N2J 4C5

www.sunlife.ca

Rappel important : Si vous trouvez dans ce relevé des renseignements qui
ne correspondent pas a ceux que vous avez dans vos dossiers, vous avez
90 jours a compter de la date du relevé pour communiquer avec votre
conseiller. Autrement, nous considérerons que ce relevé est complet et
exact. Si vous devez communiquer avec nous, veuillez inclure vos numéros
de compte.

La protection de vos renseignements personnels est une priorité :

La Financiére Sun Life s'engage a maintenir la confidentialité des
renseignements qui vous concernent. Nos tiers fournisseurs sont tenus
dassurer, d'une maniére qui reste conforme a nos principes directeurs et
marches a suivre en matiére de protection des renseignements personnels,
la protection du caractére confidentiel des renseignements personnels
vous concernant. Puisque nous exergons nos activités a I'échelle mondiale,
certains des tiers fournisseurs avec lesquels nous traitons peuvent étre
établis a l'extérieur du Canada. Vos renseignements personnels pourraient
alors étre régis par les lois qui sont en vigueur dans ces territoires
étrangers.

Nos principes directeurs en matiére de protection des renseignements
personnels énoncent que nous vous informerons sur les autres produits
et services que nous offrons et expliquent comment vous pouvez nous
indiquer que vous ne voulez plus recevoir ces renseignements. Pour

en savoir davantage au sujet de nos principes directeurs en matiére de
protection des renseignements personnels, visitez notre site Web a
l'adresse www.sunlife.ca.

Pour obtenir de plus amples renseignements concernant nos pratiques
en matiére de protection des renseignements personnels, écrivez

au responsable de la protection des renseignements personnels, par
courriel (responsableprotectionvieprivee@sunlife.com) ou par la poste
(Responsable de la protection des renseignements personnels, Financiére
Sun Life, 225, rue King Ouest, Toronto (Ontario) M5V 3C5).

Renseignements sur vos opérations : Les valeurs de vos parts de fonds
communs de placement ont été obtenues de différentes sources de
lindustrie que nous croyons fiables. Toutefois, nous ne pouvons garantir
l'exactitude des prix qui figurent sur votre relevé. Veuillez communiquer
avec votre conseiller pour obtenir les prix actuels.

Le présent relevé présente les opérations qui ont été régularisées avant

la fin de la période du relevé dans la section Opérations traitées Les
opérations demandées qui n'ont pas été régularisées pendant la période
du relevé figurent a la section Opérations en cours de traitementUne fois
régularisées, ces opérations paraitront  la section des opérations traitées
de votre prochain relevé trimestriel. Les opérations en cours de traitement
ne sont pas incluses dans le sommaire du compte ni dans le solde de
fermeture.

Relevé produit le : 21 octobre 2015 / 05 h 02
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Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1 janvier 2015 au 31 mars 2015

Modifications des renseignements personnels ou des objectifs de
placement : PFSLC et votre conseiller Financiére Sun Life ont pris
lengagement de veiller a ce que vos parts de fonds communs de
placement vous aident & atteindre vos objectifs. Pour tout compte

de fonds communs de placement, PFSLC doit veiller a ce que chaque
opération effectuée, que vous ayez été sollicité ou non pour faire cette
opération, convienne a vos besoins selon votre profil de client actuel. Ces
opérations peuvent étre des souscriptions, des rachats, des transferts ou
des transferts entre fonds. Si vous changiez de conseiller ou s'il y avait des
changements importants aux renseignements que nous avons en dossier a
votre sujet, la pertinence des placements devrait également étre évaluée.

Veuillez informer votre conseiller sur-le-champ de tout changement
important a votre situation personnelle. Il peut sagir de vos objectifs de
placement, de votre tolérance au risque, de votre horizon de placement
ou de tout autre renseignement personnel que vous auriez fourni
auparavant concernant votre emploi ou votre profession, votre revenu,
votre avoir net, le nombre de personnes a votre charge ou votre adresse.
Votre conseiller travaillera avec vous afin de sassurer que vos choix de
placement conviennent toujours a vos besoins personnels et financiers.

Si vous navisez pas votre conseiller de tout changement a votre situation
personnelle, nous supposerons que les renseignements personnels que
nous avons en dossier sont a jour et exacts.

Intéréts sur les fonds détenus en fiducie pour le client : La politique
établie par Placements Financiére Sun Life (Canada) inc. est de ne pas
verser d'intéréts aux clients pour les liquidités détenues en fiducie. Tout
intérét produit par les liquidités du client détenues en fiducie est versé
aux gestionnaires de fonds. Dans la situation ot PFSLC devait modifier sa
politique, vous en seriez avisé par écrit au moins 60 jours a lavance.

Renseignements sur la monnaie utilisée : Tous les montants dans la
section Vue d'ensemble de mes placements sont exprimés en dollars
canadiens. Tous les autres montants du relevé sont exprimés dans la
monnaie de base du fonds.

Lorsque les placements en dollars US sont convertis en dollars canadiens,
ils le sont au taux de 11060 $, selon le taux du dernier jour ouvrable avant
la fin de la période couverte par le relevé.

Valeur comptable : Il est possible que la valeur comptable qui figure dans
ce relevé ne puisse pas étre utilisée aux fins de limpét sur le revenu, car
tous les rajustements requis n'ont peut-étre pas été déterminés. Il est
important que vous conserviez un relevé de toutes vos opérations de
placement et que vous consultiez votre conseiller fiscal pour déterminer
correctement vos gains et vos pertes aux fins de limpét sur le revenu.

Dans certains cas, la valeur comptable indiquée dans le présent relevé
utilise la valeur de marché a la date ou vos placements nous ont été
transférés au lieu de la valeur comptable actuelle. Cela pourrait sappliquer
si vos placements nous ont été transférés par votre courtier précédent et
que la valeur comptable n'était pas déterminable.

Financiere
Sun Life
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COMPRENDRE VOTRE RELEVE ANNUEL S 2017
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS

est de vous aider a atteindre

la sécurité financiére a toutes les étapes de votre vie.

Nous nous sommes toujours engagés a vous traiter équitablement et a agir dans votre intérét. Notre priorité

est de nous assurer que vous comprenez la nature des placements que vous achetez, pourquoi vous payez le

montant demandé en contrepartie des produits et des services fournis et la maniére dont votre plan évolue.

Dans le but de communiquer encore plus clairement avec vous, nous avons apporté certains changements au

relevé annuel de fonds communs de placement que nous vous envoyons. Nous continuerons d'y indiquer les

frais que vous devez payer et le rendement de vos placements, mais nous le ferons de maniére plus détaillée.

Le présent guide vous aidera a comprendre votre relevé amélioré de fonds communs de

placement, section par section :

Vue d’ensemble de mes fonds communs de placement
Sommaire du compte et opérations

Rendement des placements

Frais liés au compte et rémunération

Pour bien comprendre votre relevé

Renseignements importants

Nous avons inclus des sections d’un exemple de releve dans le présent
guide pour vous indiquer ol nous avons apporté les changements.



COMPRENDRE VOTRE RELEVE 2017

DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS
CHAPITRE 1:
Egg?:n?efi:zftlzgtré?les? Vue d’ensemble de mes fonds
RESUME DU CHAPITRE communs de placement
DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT Votre relevé annuel couvre une période d’'un an, soit du ler janvier au
GUIDE DU RELEVE 31 décembre. Cette section qui apparait en premier indique tous* les
TRIMESTRIEL MRCC 2 comptes de fonds communs de placement que vous détenez auprés de
MRCC2 : GUIDE DU Placements Financiére Sun Life (Canada) inc. (PFSLC).
" RELEVE ANNUEL
RELEVE ANNUEL Il est important de présenter la répartition de chacun de vos comptes,

— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT
FRAIS DE SOUSCRIPTION

afin de vous donner une vue d'ensemble du rendement de vos
placements. Le graphique indique la valeur de marché a l'ouverture
du compte le Ter janvier ainsi que les versements et/ou les retraits
que vous avez effectués au cours de la période de 12 mois indiquée
au dessus du compte, le changement dans la valeur du compte au

DIFFERES (FSD) cours de la période couverte par le relevé et la valeur de marché a
LES PLACEMENTS A la fermeture le 31 décembre. Vous pouvez également voir le total en
EFFET DE LEVIER additionnant chaque colonne pour tous les comptes indiqués.

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE
FAQ : RELEVE ANNUEL

“Avec l'exception des comptes B2B. Les produits de fonds distincts ne sont pas inclus dans ce relevé.
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RELEVE ANNUEL
— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE
FAQ : RELEVE ANNUEL

COMPRENDRE VOTRE RELEVE 2017
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS

A. Les versements et les retraits figurent désormais dans deux colonnes différentes. Ils étaient autrefois
présentés dans une seule colonne qui indiquait les versements et les retraits nets. Nous croyons que
cette nouvelle facon de présenter l'information vous donne un meilleur apercu des opérations
effectuées au titre de votre compte au cours de la derniére année.

B. Les frais dadministration et les taxes (retenues d'impot et taxes de vente prélevées sur les frais) sont
inclus dans les données qui figurent dans les colonnes sappliquant a la valeur de marché a
louverture, au changement de la valeur du compte et a la valeur de marché a la fermeture.

Vue d’ensemble de mes fonds
communs de placement Mon relevé de fonds communs de placement

Période du relevé : 1¢ janvier 2016 au 31 décembre 2016

Pour la période du : 1*" janvier 2016 au 31 décembre 2016

Valeur marchande Changement Valeur
& B Versements Retraits dans la valeur marchande
a l'ouverture X

du compte a la fermeture

REER autogéré* 200 000,00 $ 10 000,00 $ 0,00$ 15 000,50 $ 225000,50 $
Numéro de compte PFSLC : K2468101

Non enregistré 0,00$ 10 000,00 $ 0,00 500,25 $ 10 500,25 $
Numéro de compte PFSLC : K4681012

REEE individuel 25 000,00 $ 0,00 $ -5 000,00 $ 2 000,00 $ 22 000,00 $
Numéro de compte PFSLC : K9876453

Total 225 000,00 $ 20 000,00 $ -5000,00 $ 17 500,00 $ 257 500,00 $

Nous avons retiré la colonne indiquant les déductions et ajouté certains des renseignements
compris dans cette colonne dans la section Frais liés au compte et rémunération.

Veuillez noter que les montants des placements, y compris les totaux, sont bruts. Il s'agit donc
des montants avant déduction des frais et des taxes.
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COMPRENDRE VOTRE RELEVE 2017
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS

Sommaire du compte et opérations

Mes placements

Nous avons retiré la section Opérations en cours de traitement qui apparaissait dans les relevés
précédents. Toutes les opérations figurant a cette section de votre relevé seront des opérations traitées
au titre de votre compte; vous ne verrez plus les opérations qui sont en cours de traitement. Vous aurez
désormais une meilleure idée des placements que vous détenez aupres de PFSLC et de leur valeur a la
date du relevé.

Sommaire du compte et opérations

Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1" janvier 2016 au 31 décembre 2016

Mon REER autogéré
Numéro de compte PFSLC : K2468101

Mes placements

Type Parts dans le compte Cout moyen Valeur Valeur Valeur
de frais a la fin de la période par part comptable unitaire marchande
Espéces 0,00$

Fonds valeur équilibré FPS 15000,0333 13,05$ 195 750,44 S 15,00 $ 225000,50 $
MFS Sun Life, série O

Total 195 750,44 $ 225 000,50 $

Comme auparavant, les définitions des types de frais se trouvent dans la section Renseignements
importants. Les définitions de tous les autres en-tétes de colonne (montrés) sont dans la section Pour
bien comprendre votre relevé du relevé annuel.



COMPRENDRE VOTRE RELEVE 2017

DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS
CHAPITRE 1:
En quoi consistent les
réglements et les régles? Rendement des placements
RESUME DU CHAPITRE Cette section présente le rendement des placements dans votre compte a la fin de la période couverte par le
DIVULGATION DES FRAIS relevé, aprés déduction des couts. Ces renseignements vous aideront a déterminer si vous étes sur la bonne
ET DU RENDEMENT voie pour atteindre vos objectifs en matiére de placement. La variation de la valeur de vos placements, les
GUIDE DU RELEVE dividendes et les intéréts versés par ces placements et les versements et les retraits effectués au titre de votre
TRIMESTRIEL MRCC 2 compte sont autant de facteurs qui influent sur le rendement de vos placements.
RCC2 : IDE D
gy MRCCZ : GUIDE DU Mes taux de rendement personnels
RELEVE ANNUEL
RELEVE ANNUEL Nous calculons ce taux au moyen de la méthode du taux de rendement pondéré en dollars. Les taux de
— LES SCENARIOS rendement personnels sont déterminés d'aprés les versements et les retraits effectués au titre de votre
FORMULAIRES VIERGES compte. Linformation sur le rendement des placements pour la période couverte par le relevé est indiquée
PRE-SIGNES ET a compter du 1* janvier 2016. Vos taux de rendement personnels et le changement dans la valeur de votre
FORMULAIRES MODIFIES compte font lobjet de calculs depuis le 1" janvier 2016.
HORIZONS DE PLACEMENT A. Les prochains relevés présenteront les rendements de vos placements sur 3, 5, et 10 ans, a mesure que
ERAIS DE SOUSCRIPTION votre compte franchira ces étapes.
DIFFERES (FSD) Mes taux de rendement personnels
A Le tableau ci-d ssente le rendement total tage, aprés déduction des colts. Les rendements sont calculés d'apré
HES PLACEENTS A formule systématique utilisée par lensemble de Findustre, quion appelle la méthode du taux de rendement pondéré en dollars.Pour de plus
EFFET DE LEVIER amples renseignements, veuillez vous reporter a la page Pour bien comprendre votre relevé.

Linformation sur le rendement des placements pour la période couverte par le relevé est indiquée a compter du 1¢ janvier 2016. Vos taux de
RISQUE DE CONCENTRATION rendement personnels et le changement dans la valeur de votre compte font l'objet de calculs depuis le 1° janvier 2016.

FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE

Depuis la date de début de la période

an Sl >ans LELS couverte par le relevé (1° janvier 2016)

FAQ : RELEVE ANNUEL 6,39% Voir la remarque ci-dessous  Voir la remarque ci-dessous  Voir la remarque ci-dessous 6,39 %

PFSLC a fixé la date de début de la période couverte par le relevé au 1¢ janvier 2016 pour tous les clients. Vous recevrez l'information sur vos taux de rendement pour les périodes de 3, 5 et 10 ans
sur une base réguliére, en fonction de la date de début de la période couverte par le relevé.
Le rendement total en pourcentage représente les gains et les pertes d'un placement au cours d'une période donnée et comprend les gains et les pertes en capital réalisés et non réalisés, majorés

du revenu, exprimé en pourcentage.




) COMPRENDRE VOTRE RELEVE ANNUEL S 2017
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS

CHAPITRE 1:

En quoi consistent les Changement dans la valeur du compte
reglements et les regles?

A. Ces tableaux présentent les raisons des changements dans la valeur de vos placements. Les deux

RESUME DU CHAPITRE tableaux présentent les mémes renseignements, car ils indiquent tous deux les rendements au ler
DIVULGATION DES FRAIS janvier 2016. Le deuxiéme tableau de votre prochain relevé annuel indiquera les changements dans la
ET DU RENDEMENT valeur de votre compte depuis le ler janvier 2016 (sur 2 ans au lieu de 1an comme dans l'exemple de
GUIDE DU RELEVE relevé) et le 3e relevé annuel présentera les changements sur 3 ans et ainsi de suite.
TRIMESTRIEL MRCC 2 B. Vous connaitrez la valeur de marché a louverture de votre compte, le nombre de versements et de
.. MRCC2 : GUIDE DU retraits que vous avez effectués, le changement dans la valeur de votre compte et la valeur de marché a
S RELEVE ANNUEL la fermeture.
. RELEVE ANNUEL C. Les graphiques présentent
‘l.iw = ~ . .
— LES SCENARIOS la méme information que Changement dans la valeur du compte
FORMULAIRES VlERGES les tableaux, maIS dans Ces tableaux présentent les raisons des changements dans la valeur de vos placements.

2 2 . < 1an Depuis la date de début de la période couverte par le relevé (1< janvier 2016)
PRE-SIGNES ET . des formats dlfferents' Le Valeur marchande a l'ouverture 200 000,00 $ Valeur marchande a louverture 200 000,00 $
FORMULAIRES MODIFIES relevé indiquera le 10000005 Versements 10000005

N Retraits 0,00$ Retraits 0,00$
HORIZONS DE PLACEMENT montant que VOUS aVIeZ Changement dans la valeur du compte 15 000,50 $ Changement dans la valeur du compte 15 000,50 $
n A ’ nn A Valeur marchande a la fermeture 225 000,50 $ Valeur marchande a la fermeture 225000,50 $
FRAIS DE SOUSCRIPTION Z’f.F(j’ebUt d a ee’ la Vous aviez Les versement ts Vous aviez Vous aviez Les versemen ts Vous aviez
DIFFERES (FSD) TTerence entre vos L T e L T e
- versements et vos retraits mereer meRr
LES PLACEMENTS A 00005 — 2000005 —
et le montant que vous . .
EFFET DE LEVIER . . ) p . ’ ’
aviez en f'n d annee, SO't 100 000 §$ |- 100000 $ -
RISQUE DE CONCENTRATION la valeur de marché au o3| soanos|
FAQ . RELEVE TRIMESTRIELLE 3" décembre_ OSValeurmarchande Valeurmarchande‘ OSValeurmarchande Valeurmarchand;
le 1" janvier 2016 le 31 décembre 2016 le 1 janvier 2016 le 31 décembre 2016
w FAQ . RELEVE ANNUEL I:l Valeur marchande I:l Montant net des versements (+) - Gain en capital (+) Montant net des retraits et perte en capital (-)
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COMPRENDRE VOTRE RELEVE
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Frais liés au compte et rémunération

Ce relevé présente les montants que PFSLC a recus au cours de la derniére
année en contrepartie des services qui vous ont été rendus. Nous versons
une partie de ces montants sous forme de commission a votre conseiller et
nous conservons le reste en contrepartie des services rendus au titre de votre
compte. Les paiements effectués a l'endroit d'autres parties, telles que les
gestionnaires de fonds de placement, ne figurent pas sur le présent relevé.

REMARQUE.

Ce relevé n'est pas une facture des frais que vous avez a payer, mais
bien un apercu des frais que vous avez payés pendant l'année.

Il constitue également un résumé des frais facturés par PFSLC.
Toutefois, il ne comprend pas les frais facturés par le gestionnaire de
fonds de placement, tels que les frais liés aux opérations a court
terme.

Les montants affichés a la page Frais liés au compte et rémunération
ont été payés annuellement depuis que vous détenez le fonds. Cest
tout simplement la premiére fois que nous affichons ce qui a été
payé a PFSLC. Ces colts ne sont pas nouveaux et n'ont pas changé.

2017
CHANGEMENTS



COMPRENDRE VOTRE RELEVE W 2017
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS

CHAPITRE 1:

En quoi consistent les

. N ? . . °
reglements et les regles? Frais d’exp[o|tat|on

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

MRCC2 : GUIDE DU
o RELEVE ANNUEL

RELEVE ANNUEL les taxes de vente.
— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES e 000'$

. .
PRE-SIGNES ET Frais dont vous avez convenu avec votre conseiller en contrepartie des services rendus pour vos placements a honoraires. Le paiement de ces frais est prélevé

FORMULAIRES MOD'F'ES au moyen d'un rachat de parts de fonds.

Nous calculons les frais d'exploitation en additionnant les éléments suivants :

les frais d’honoraires, soit les frais dont vous avez convenu avec votre conseiller en contrepartie de ses
services rendus au titre de vos placements a honoraires. Nous couvrons ces frais en transformant les
parts que vous détenez dans le fonds en paiement. Ces frais ne sont facturés que si vous détenez des
placements a honoraires.

les frais d'administration, le cas échéant.

Frais d’exploitation

Frais d'administration annuels 0,00 $
HORIZONS DE PLACEMENT Taxe de vete 0006
FRAIS DE SOUSCRIPTION Sous-total : Frais d’exploitation 0,00 $

DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION g ...................................................................................................................................................................................................................................................................................................................................... g
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE . Nous tenons compte des frais d'exploitation et de la rémunération lors du calcul du total des frais
FAQ : RELEVE ANNUEL . et de la rémunération percus par PFSLC au cours de la période couverte par le relevé.




COMPRENDRE VOTRE RELEVE 2017
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS

CHAPITRE 1:

En quoi consistent les

réglements et les régles? Remuneération versee

RESUME DU CHAPITRE Nous calculons la rémunération versée en additionnant les éléments suivants :

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

MRCC2 : GUIDE DU
RELEVE ANNUEL

RELEVE ANNUEL
— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE

FAQ : RELEVE ANNUEL

la commission de souscription : soit la somme prélevée sur votre placement initial avant que votre argent
soit envoyé au gestionnaire de fonds de placement.

la commission versée par le gestionnaire de placements pour les placements avec frais de souscription
différés (FSD) : si vous avez convenu de verser des FSD au titre d'un placement, vous serez tenu de verser
des frais de souscription différés a la vente de ce placement.

Commission de suivi : Des frais sont payés aux gestionnaires de fonds de placement a méme les fonds de
placement pour assurer leur gestion. Les gestionnaires nous versent des commissions de suivi permanentes
pour les services et les conseils que nous vous offrons. Le montant de la commission de suivi dépend de
l'option de souscription que vous avez choisie au moment de l'achat. Les commissions de suivi ou les frais
de gestion ne vous sont pas directement facturés. Toutefois, ces frais ont des conséquences pour vous
puisqu'ils réduisent le rendement du fonds. Vous trouverez des renseignements sur les frais de gestion et
les autres frais liés a vos placements dans le prospectus ou dans le document Apercu du fonds de chaque
fonds. La fourchette dans laquelle évoluent les commissions de suivi varie. Elles se chiffrent généralement
a 1%, mais peuvent aller de 0,25 % a1 % ou plus, selon les placements du fonds.

Rémunération versée

Commission de souscription 0,005
Commission versée pour les placements avec frais de souscription différés 500,00 $
Commission de suivi 45,00 $
Sous-total : Total de la rémunération versée 545,00 $

Total des frais et de la rémunération regus au cours de la période 545,00 $

Tous les montants sont exprimés en dollars canadiens.




CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

MRCC2 : GUIDE DU
o RELEVE ANNUEL

RELEVE ANNUEL
— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

COMPRENDRE VOTRE RELEVE
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT

« 2017
CHANGEMENTS

Pour bien comprendre votre relevé

Nous avons fourni une explication des termes qui figurent dans votre relevé pour vous aider a mieux
comprendre vos placements. Si vous avez des questions au sujet de ces termes, veuillez communiquer
avec votre conseiller.

Pour bien comprendre votre relevé

Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1* janvier 2016 au 31 décembre 2016

Cette page vous aidera a comprendre les termes fréquemment utilisés sur votre relevé.
Vous vous posez encore des questions? Votre conseiller peut vous aider.

Changement dans la valeur du compte — Variation de la valeur marchande  Parts dans le compte a la fin de la période — Nombre de parts de chaque
totale de votre compte résultant de l'augmentation ou de la diminution de  fonds commun de placement que vous déteniez a la fin de la période du
la valeur des placements dans le compte et de certains frais payés durant relevé. Ce nombre tiendra compte des opérations qui ont été effectuées
la période couverte par le relevé. durant la période du relevé. Si vous avez demandé une opération qui n'a
pas été terminée avant la fin de la période couverte par le relevé, elle
figurera sur votre prochain relevé, si elle a été effectuée au cours de la
prochaine période couverte par le relevé.

Compte autogéré — (aussi appelé compte de propriétaire apparent). Type
de compte ou l'actif est enregistré pour vous auprés du gestionnaire

de fonds de placement au nom de votre courtier en valeurs mobilieres
(Placements Financiére Sun Life (Canada) inc.) Répartition de mon actif — Cette section présente la répartition de vos

Coiit moyen par part — Somme payée pour Iachat du placement, y placements en fonction de leur catégorie dactif.

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE
FAQ : RELEVE ANNUEL

compris les frais liés aux opérations relatives a son achat, rajusté pour tenir
compte des distributions réinvesties, des remboursements de capital et
des réorganisations de sociétés. Pour calculer ce cout, il faut additionner
le cott moyen de tous les achats et des dividendes réinvestis, soustraire
ensuite les retraits, puis diviser par le nombre de parts.

Frais — Total de tous les frais que vous avez payés pour l'opération,

Espéces — Le pourcentage de placements dans le compte qui ont
pour objectifs la sécurité, la liquidité et/ou la préservation du capital.

Revenu — Le pourcentage de placements dans le compte qui ont pour
objectif de générer un revenu.

Répartition équilibrée — Le pourcentage de placements dans le
compte qui ont pour obiectif un équilibre entre le revenu et la




COMPRENDRE VOTRE RELEVE 2017
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS

CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

Renseignements importants

RESUME DU CHAPITRE Votre relevé comprend des renseignements importants de Placements Financiére Sun Life (Canada) inc.

(PFSLC), un des principaux courtiers en fonds communs de placement au Canada. Vous y trouverez :
DIVULGATION DES FRAIS

ET DU RENDEMENT l'adresse de notre siége social.

GUIDE DU RELEVE un rappel vous indiquant que vous avez 90 jours pour communiquer avec votre conseiller si votre relevé
TRIMESTRIEL MRCC 2 présente des différences avec 'information consignée a nos dossiers.

MRCC2 : GUIDE DU notre engagement a protéger vos renseignements personnels.

RELEVE ANNUEL une suggestion de téléphoner a votre conseiller pour obtenir les prix actuels des transactions.

RELEVE ANNUEL notre demande de nous aviser de tout changement touchant vos renseignements personnels et vos

— LES SCENARIOS objectifs en matiére de placement.

FORMULAIRES VIERGES des renseignements sur les intéréts sur les fonds détenus en fiducie pour le client, le taux de change, la

PRE-SIGNES ET valeur de marché, la protection des investisseurs et l'information a l'intention des résidents du Québec.

FORMULAIRES MODIFIES
HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION . .
DIFFERES (FSD) Renselgnements Importants Mon relevé de fonds communs de placement

LES PLACEMENTS A Période du relevé : 1¢ janvier 2016 au 31 décembre 2016
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE
FAQ : RELEVE ANNUEL

Vous trouverez également notre baréme actuel de frais d'exploitation.

Placements Financiére Sun Life (Canada) inc. (PFSLC) est l'un des principaux courtiers en fonds communs de
placement au Canada grace a la solidité et a la réputation de la Financiére Sun Life.

Siege social : Modifications des renseignements personnels ou des objectifs de
227, rue King Sud placement — PFSLC et votre conseiller de la Financiére Sun Life ont
C. P.1601, succ. Waterloo, pris lengagement de veiller a ce que vos parts de fonds communs de




»

CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

- MRCC2 : GUIDE DU
S RELEVE ANNUEL

RELEVE ANNUEL
— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE
w FAQ : RELEVE ANNUEL

COMPRENDRE VOTRE RELEVE ANNUEL S 2017
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS

Guide de scénarios

Le but de Placements Financiére Sun Life (Canada) inc. (PFSLC), est de faire
preuve, auprés des clients, d'une compléte transparence au sujet des frais facturés
concernant leurs fonds communs de placement et du leurs rendements.

Nous avons amélioré le relevé annuel de fonds communs de placement pour
répondre aux exigences de la phase 2 du Modeéle de relation client-conseiller
(MRCC). A partir de janvier 2017, le relevé annuel que PFSLC proposera a tous ses
clients comprendra deux nouvelles sections qui montreront :

e Ce qu'’ils ont payé : Cette section aidera les clients a comprendre les frais qu'ils
paient et la rémunération liée a leurs comptes de fonds communs. Cette section
s'intitule Frais liés au compte et rémunération.

e Ce qu'’ils ont gagné ou perdu : Cette section aidera les clients a comprendre
comment leurs placements se sont comportés. Cette section s’'intitule Rendement
des placements.

Pour obtenir des renseignements complémentaires sur la facon de présenter
aux clients les changements apportés a leur relevé annuel de fonds communs
de placement, veuillez consulter le guide Comprendre votre relevé annuel de
fonds communs de placement — Modifications 2017, ou le Cahier du courtier
sur la réglementation.
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CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

. MRCC2 : GUIDE DU
S RELEVE ANNUEL

RELEVE ANNUEL
— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE
w FAQ : RELEVE ANNUEL

COMPRENDRE VOTRE RELEVE ANNUEL
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT

VOICI UNE SITUATION QUE LE
CLIENT POURRAIT RENCONTRER

Le compte comprend
des actifs en dollars
ameéricains (USD)

La DPSV affichera la valeur du compte en devise américaine,

mais le relevé du client la présentera en devise canadienne.
Vous pouvez consulter la page Renseignements importants
pour connaitre le taux de conversion.

S 2017
CHANGEMENTS



COMPRENDRE VOTRE RELEVE
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT

2017

CHANGEMENTS
CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE
DIVULGATION DES FRAIS

Veuillez noter qu'une note figure aprés le Pour la période du : 1 janyie: 2016 a1 décembre 2016
ET DU RENDEMENT ) ; ) , I
. numéro de compte et qu'une déclaration et dan Warme
GUIDE DU RELEVE |m Ortante Se trouve au bas de la a e REER autogéré* 5 81 0,00 $ 0,00$ wsuo;(:):z: 225000,50 $
TRIMESTRIEL MRCC 2 P _ . page.
Celle-ci explique que les montants en
MRCC2 : GUIDE DU doll US (USD t ota ti PrLC: Kae81012 - — . , —
RELEVE ANNUEL ollars US (USD) ont été convertis en
- dollars canadiens. Elle invite les clients ,
RELEVE ANNUEL R l l . ;:Térokgesggrggenonenreglstre 10000,00 $ 0,00 $ 0,00$% -200,00 $ 9800,00 $
) LES SCENARIOS a Consu ter a page Renselgnements Ziﬁé?s‘;;dg:inptePFSLC conraos 25000,00 0005 -5000,00 § 2000,00 $ 2200000 $
im r n r nir n X i i n Total 255000,00 $ 20000,00 $ 5000,00 $ 13337,58$ 283337,58$
TN ETTaE portants pour obtenir une explicatio | o |

PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE

FAQ : RELEVE ANNUEL

VUE D’ENSEMBLE DE MES FONDS
COMMUNS DE PLACEMENT

sur les devises. Cette page précise aussi
le taux de change utilisé pour la valeur
marchande a l'ouverture (en fonction
du dernier jour ouvrable de la période
de référence précédente) et la valeur
marchande a la fermeture (en fonction
du taux du dernier jour ouvrable de

la période de référence), et montre
comment toutes les opérations de la
période de référence sont converties
d’aprés le taux de change en vigueur a la
date a laquelle lopération a

été effectuée.

Vue d’ensemble de mes fonds
communs de placement

Période du relevé : 1¢" janvier 2016 au 31 décembre 2016

Mon relevé de fonds communs de placement

pracoeTTT

S SoTTTerTegTT
! Montants en dollars américains (

respoTrToTT
$ US) qui ont été convertis en dollars canadiens. Veuillez vous reporter a la page

Renseignement importants pour obtenir de plus amples renseignements sur les devises.

TTTOoTTTOn

ST

Relevé produit le 1*" janvier 2017
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CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

- MRCC2 : GUIDE DU
S RELEVE ANNUEL

. RELEVE ANNUEL
— LES SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE
w FAQ : RELEVE ANNUEL

COMPRENDRE VOTRE RELEVE ANNUEL
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT

SOMMAIRE DU COMPTE
ET OPERATIONS

La note indique que les fonds sont en
dollars US (USD). La méme déclaration
concernant la conversion des dollars US
(USD) en dollars canadiens apparait sur
cette page.

S 2017

CHANGEMENTS

Sommaire du compte et opérations

Mon compte non enregistré Placements Cl

Numéro de compte PFSLC : K7654958

Numéro de compte Placements Cl : 189 567138
enregistrés en

Ces placements sont gl tre nom auprés du gestionnaire de fonds de placement

Mes placements

Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1¢ janvier 2016 au 31 décembre 2016

. RS qans !e Cout moyen Valeur Valeur Valeur
Type de frais compte a la fin bl o hand
de Bpériode par part comptable unitaire marchande
Fonds d'actions améri icaines FA 1170,7841 854S 10000,00 $ 9318 10900,00 $
Cambridge ($ US)*
Total 10000,00 $ 10900,00 $

La répartition de mon actif

Ce graphique présente la ventilation de votre compte en fonction de la répartition de votre actif.

1 Répartition axée sur la croissance 100 % 10900,00 $

Mes opérations

Fonds d’actions américaines Cambridge ($ US)

Dat Description Montant I/n-wrgxéé Fr Montant net V. L
Al pération effect de la périod te par le releve

Parts dans
achef mon compte
vendues P!

! Montants en dollars américains ($ US) qui ont été convertis en dollars canadiens. Veuillez vous reporter a la page
Renseignement importants pour obtenir de plus amples renseignements sur les devises.

Relevé produit le 1 janvier 2017




) COMPRENDRE VOTRE RELEVE ANNUEL S 2017
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT CHANGEMENTS
CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RENDEMENT DES PLACEMENTS

Nous avons ajouté la déclaration

DIVULGATION DES FRAIS expliquant que les montants en dollars e oty et
umgro ecomp:ZPacem:ents 11 71
ET DU RENDEMENT US (USD) ont été convertis en dollars L B

G U I D E D U R E LEVE foeitésé Montants en dollars américains ($ US) qui ont été convertis en dollars canadiens. Le rendement des placements sera influé par les taux c

can ad I ens. Le ren d eme nt var | e en rendem{ Renseignements importants pour obtenir de plus amples renseignements.

TRIMESTRIEL MRCC 2 i -
M = Montants en dollars américains ($ US) qui ont été convertis en dollars canadiens. Le rendement des placements sera influé par les taux de change. Veuillez vous reporter a la page
fonction des taux de char 18€. La encore, Rensegnements mportants pur bt deplusampls ensigements.
MRCC2 : GUIDE DU
.

<D . nous invitons les clients a consulter Mes taux de rendement personnels
RELEVE ANNUEL

RESUME DU CHAPITRE Rendement des placements

Mon relevé de fonds communs de placement
Période du relevé : 1* janvier 2016 au 31 décembre 2016

Le tableau ci-dessous présente le rendement total en pourcentage, aprés déduction des codts. Les rendements sont calculés daprés une
formule systématique utilisée par l'ensemble de l'industrie, quon appelle la méthode du taux de rendement pondéré en dollars. Pour de plus
l’e X l i Cat i O n S u r les ta u X d e C h a n e a la amples renseignements, veuillez vous reporter a la page Pour bien comprendre votre relevé.

p g Linformation sur le rendement des placements pour la période couverte par le relevé est indiquée a compter du 1 janvier 2016. Vos taux de
rendement personnels et le changement dans la valeur de votre compte font lobjet de calculs depuis le 1 janvier 2016.

RELEVE ANNUEL . .
. page Renseignements importants. Depuista dte de déut de
— LES SCENARIOS Tan 3ans 5ans 10 ans la période couverte par le

relevé (1¢ janvier 2016)

9,00% Voir la remarque ci-dessous  Voir la remarque ci-dessous  Voir la remarque ci-dessous 9,00 %

F O R M l I L A I R E S V I E RG E S PFSLC a fixé la date de début de [a période couverte par e relevé au 1 janvier 2016 pour tous les clients, Vous recevrez lnformation sur vos taux de rendement pour les périodes de 3, 5 et 10 ans sur

une base réguliere, en fonction de la date de debut de la période couverte par le releve.
Le rendement total en pourcentage représente les gains et les pertes dun placement au cours dune période donnée et comprend les gains et les pertes en capital réalisés et non réalisés, majorés

PRE-SIGNES ET e e n s

Changement dans la valeur du compte

-
F O R M U LA I R E S M O D I F I E s Ces tableaux présentent les raisons des changements dans la valeur de vos placements.

1an Depuis la date de début de la période couverte par le relevé (1* janvier 2016)

H O R I Z O N s D E P L AC E M E N T Valeur marchande a l'ouverture 10000,00 $ Valeur marchande a l'ouverture 10000,00 $

Versements 0,005$ Versements 0,00$

S S O s C O Retraits 0,00$ Retraits 0,00$

F RA I . Q E U R I PT I N Changement dans la valeur du compte 900,00 $ Changement dans la valeur du compte 900,00 $

D I F F E R E S ( F S D ) Valeur marchande a la fermeture 10900,00 $ Valeur marchande a la fermeture 10900,00 $

Vousaviez  Lesversements  Vous aviez Vousaviez  Lesversements  Vousaviez
N ) inerainte Monbencss e tomie ) netainte Monkencad e tamte

S C N S 120005 120005
LE PLA EME T A 100005 100005
EFFET DE LEVIER
60005 60005
4000'§ 4000'§
RISQUE DE CONCENTRATION 2008 2oms
05 ! 0s

Valeur marchande Valeur marchande Valeur marchande Valeur marchande

F A Q 0 R E L E v E T R I M E ST R I E L L E le I° janvier 2016 le 31 décembre 2016 le 1 janvier 2016 le 31 décembre 2016

[ valeur marchande  [[] Montant net des versements (+) [l Gain en capital (+) Montant net des retraits et perte en capital (-)

Les montants sont arrondis au dollar le plus pres.

w FAQ . R E L Ev E A N N U E L Veuillez lire la page Pour bien comprendre votre relevé

pour obtenir une explication sur les termes utilisés. 5del6 Relevé produit le 1¢ janvier 2017
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CHAPITRE 1:

En quoi consistent les
reglements et les regles?

RESUME DU CHAPITRE

DIVULGATION DES FRAIS
ET DU RENDEMENT

GUIDE DU RELEVE
TRIMESTRIEL MRCC 2

MRCC2 : GUIDE DU

S RELEVE ANNUEL

RELEVE ANNUEL

S | Es SCENARIOS

FORMULAIRES VIERGES
PRE-SIGNES ET
FORMULAIRES MODIFIES

HORIZONS DE PLACEMENT

FRAIS DE SOUSCRIPTION
DIFFERES (FSD)

LES PLACEMENTS A
EFFET DE LEVIER

RISQUE DE CONCENTRATION
FAQ : RELEVE TRIMESTRIELLE

w FAQ : RELEVE ANNUEL

COMPRENDRE VOTRE RELEVE ANNUEL
DE FONDS COMMUNS DE PLACEMENT

FRAIS LIES AU COMPTE
ET REMUNERATION

La déclaration « Tous les montants sont
exprimés en dollars canadiens » apparait
sur tous les relevés.

S 2017
CHANGEMENTS

Frais liés au compte et rémunération

Période du relevé : 1*" janvier 2016 au 31 décembre 2016

Mon compte non enregistré Placements Cl

Numéro de compte PFSLC : K7654958

Numéro de compte Placements Cl : 189567138

Ces placements sont enregistrés en votre nom auprés du gestionnaire de fonds de placement

Ce relevé présente les montants que nous avons recus au cours de la derniére année en contrepartie des services que nous vous avons
rendus. Une partie de ce montant est versée au conseiller sous forme de commission; nous conservons le reste en contrepartie des services
rendus au titre de votre compte. Les paiements effectués a l'endroit dautres parties, telles que les gestionnaires de fonds de placement, ne
figurent pas sur le présent relevé. Vous trouverez notre baréme actuel de frais d'exploitation a la page Renseignements importants.

Ceci n'est pas une facture. Les paiements ont été effectués dans le cadre de votre souscription de différents produits de placement ou lors

de rachats effectués dans votre compte.

Mon relevé de fonds communs de placement

Codt ($)

Frais d’exploitation

Frais d’honoraires 0,00$

Frais dont vous avez convenu avec conseiller en contrepartie des services rendus pour vos placements a honoraires. Le paiement de ces frais est prélevé au

moyen d'un rachat de parts de fonds.

Frais d'administration annuels 0,00$

Taxes de vente 0,00$

Sous-total : Frais d'exploitation 0,00 $
Rémunération versée

Commission de souscription 000$

Commission versée pour les placements avec frais de souscription différés 0,00$

Commission de suivi 100,00 $

Sous-ty 1 100,00 $
41 Tous les montants sont exprimés en dollars canadiens |

Total des frais et de la rémunération requs au cours de la période 100,00 $

Tous les montants sont exprimés en dollars canadiens.
A propos des commissions

Commission de souscription Frais de souscription différés (FSD)

Commission prélevée sur votre achat initial avant que
votre argent soit envoyé au gestionnaire
de fonds de placement.

Lorsque vous achetez des parts d'un fonds avec FSD,
le gestionnaire de fonds de placement nous verse une
commission nitiale. Lorsque vous demandez le rachat de
parts dun fonds avec FSD, vous pourriez avoir & payer des
frais de souscription. Ces frais de souscription sont déduits
du montant que vous touchez en contrepartie de vos parts.
ILest habituellement détermin dapres la somme que vous
avez payée lorsque vous avez acheté les parts. Ces frais
diminuent jusqu'a devenir nuls aprés un nombre

diannées donne.

Commission de suivi

Une partie des frais de gestion du fonds nous est versé
par le gestionnaire de fonds de placement en contrepartie
des services et des conseils que nous vous fournissons sur
une base continue. Ce montant sappelle la commission

de suivi et il nous est versé chaque année ol vous détenez
des parts du fonds. Une partie de la commission de

suivi est versée & votre conseiller pour la surveillance

de votre compte et la prestation de ses conseils. Les
commissions de suivi ou les frais de gestion ne vous sont
pas directement facturés.

Toutefois, ces frais ont des conséquences pour vous
puisqu'ils réduisent le rendement du fonds. Vous trouverez
de plus amples renseignements sur les frais de gestion dans
le document Apercu des fonds de chaque fonds commun
de placement. Veuillez communiquer avec votre conseiller
si vous souhaitez obtenir une copie dun document Apercu
des fonds.

Veuillez lire la page Pour bien comprendre votre relevé
pour obtenir une explication sur les termes utilisés. 6del6

Relevé produit le 1" janvier 2017
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les clients.
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