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Rapport de gestion

Le 8 février 2023

A. Mode de présentation de nos résultats

La Sun Life est une organisation de services financiers de premier plan a I’échelle internationale qui offre aux particuliers et aux institutions des
solutions dans les domaines de la gestion d’actifs et de patrimoine, de I'assurance et de la santé. Elle exerce ses activités dans divers marchés du
monde, soit au Canada, aux Etats-Unis, au Royaume-Uni, en Irlande, & Hong Kong, aux Philippines, au Japon, en Indonésie, en Inde, en Chine, en
Australie, a Singapour, au Vietnam, en Malaisie et aux Bermudes. Au 31 décembre 2022, Iactif total géré de la Sun Life s’élevait a 1,33 TS. Pour plus
de renseignements, veuillez visiter le site www.sunlife.com.

Les actions de la Financiére Sun Life inc. sont inscrites a la Bourse de Toronto (« TSX »), a la Bourse de New York (« NYSE ») et a la Bourse des
Philippines (« PSE ») sous le symbole « SLF ».

La Financiére Sun Life inc. (la « FSLinc. »), qui est une société inscrite a la bourse dont le siége social est situé au Canada, est la société de
portefeuille qui chapeaute la Sun Life du Canada, compagnie d’assurance-vie (la « Sun Life du Canada »). Dans le présent rapport de gestion, les
termes « la Compagnie », « la Sun Life », « nous », « notre » et « nos » font référence a la FSL inc. et a ses filiales, ainsi que, s’il y a lieu, a ses
coentreprises et entreprises associées, collectivement. A moins d’indication contraire, tous les renseignements inclus dans le présent rapport de
gestion correspondent aux chiffres arrétés au 31 décembre 2022 et inscrits pour I'exercice clos a cette date, et tous les montants présentés dans ce
document sont indiqués en dollars canadiens.

Dans les cas ou les chiffres au 31 décembre 2022 et pour I'exercice clos a cette date ne sont pas disponibles, ce sont les chiffres établis pour la
période la plus récente antérieure a cette date qui sont utilisés. Sauf indication contraire, I'information financiére est présentée conformément aux
Normes internationales d’information financiére (les « normes IFRS ») et conformément aux exigences comptables du Bureau du surintendant des
institutions financiéres (le « BSIF »). Le bénéfice net déclaré (la perte nette déclarée) s’entend du bénéfice net (de la perte nette) attribuable aux
actionnaires ordinaires déterminé conformément aux normes IFRS.

Nous gérons nos activités et présentons nos résultats financiers en fonction de cinq secteurs d’activité : Canada, Etats-Unis, Gestion d’actifs, Asie et
Organisation internationale. Pour de plus amples renseignements sur ces secteurs, se reporter a nos états financiers consolidés annuels et
intermédiaires et aux notes annexes (les « états financiers consolidés annuels » et les « états financiers consolidés intermédiaires », respectivement,
ainsi que les « états financiers consolidés », collectivement) ainsi qu’au présent rapport de gestion.

1. Utilisation de mesures financiéres non conformes aux normes IFRS

Nous présentons certaines informations financiéres en ayant recours a des mesures financieres non conformes aux normes IFRS, étant donné que
nous estimons que ces mesures fournissent des informations pouvant aider les investisseurs a comprendre notre rendement et a comparer nos
résultats trimestriels et annuels d’une période a I'autre. Ces mesures financiéres non conformes aux normes IFRS ne font pas I'objet d’une définition
normalisée et peuvent ne pas étre comparables a des mesures semblables utilisées par d’autres sociétés. Pour certaines mesures financiéres non
conformes aux normes IFRS, il n’y a aucun montant calculé selon les normes IFRS qui soit directement comparable. Ces mesures financiéres non
conformes aux normes IFRS ne doivent pas étre considérées de maniere isolée ou comme une solution de rechange aux mesures de performance
financiere établies conformément aux normes IFRS. La rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document,
ainsi que le dossier de renseignements financiers supplémentaires disponible a I'adresse www.sunlife.com, sous la rubrique « Investisseurs —
Résultats et rapports financiers », présentent des renseignements supplémentaires concernant les mesures financiéres non conformes aux normes
IFRS, ainsi que des rapprochements avec les mesures conformes aux normes IFRS les plus proches, le cas échéant.

2. Enoncés prospectifs

Certains énoncés du présent document constituent des énoncés prospectifs au sens de certaines lois sur les valeurs mobiliéres, y compris les régles
d’exonération de la Private Securities Litigation Reform Act of 1995 des Etats-Unis et des lois canadiennes sur les valeurs mobiliéres applicables. On
trouvera a la rubrique O, « Enoncés prospectifs », du présent document des renseignements supplémentaires concernant les énoncés prospectifs et
les facteurs de risque importants qui pourraient faire en sorte que nos hypotheses, estimations, attentes et prévisions soient inexactes et que les
résultats ou événements réels different de fagon significative de ceux exprimés ou sous-entendus dans de tels énoncés prospectifs.

3. Renseignements supplémentaires

Pour de plus amples renseignements sur la FSLinc., se reporter aux états financiers consolidés, aux rapports de gestion annuels et intermédiaires et
a la notice annuelle de la FSL inc. pour I'exercice clos le 31 décembre 2022. Ces documents sont déposés aupres des autorités de réglementation des
valeurs mobiliéres au Canada et peuvent étre consultés a I'adresse www.sedar.com. Sont en outre déposés aupres de la Securities and Exchange
Commission (la « SEC ») des Etats-Unis les états financiers consolidés annuels de la FSL inc., son rapport de gestion annuel et sa notice annuelle dans
le rapport annuel de la FSL inc. sur formulaire 40-F, ainsi que ses rapports de gestion intermédiaires et ses états financiers consolidés intermédiaires
sur formulaire 6-K. Les documents déposés aupres de la SEC peuvent étre consultés a I'adresse www.sec.gov.
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4. Eléments a considérer relativement a la pandémie de COVID-19

L'Organisation mondiale de la Santé a déclaré que I'éclosion de la maladie a COVID-19 qui a frappé début 2020 avait engendré une pandémie.
L’incidence globale de la pandémie de COVID-19 demeure incertaine et dépend de la progression du virus et des mesures prises par les
gouvernements, les entreprises et les particuliers, des facteurs qui pourraient varier d’un pays a I'autre et se traduire par des résultats différents. En
raison de I'ampleur des circonstances, il est difficile d’évaluer ou de prévoir de maniere fiable I'incidence potentielle de cette incertitude sur nos
résultats financiers futurs.

Pour plus de détails, se reporter a la rubrique J, « Gestion du risque — 9 — Catégories de risques — vii — Autres risques — Risques liés a la pandémie de
COVID-19 », du présent document.
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B. Apercu

La Sun Life est une organisation de services financiers de premier plan a I'échelle internationale qui offre aux particuliers et aux institutions une
gamme diversifiée de solutions dans les domaines de la gestion d’actifs et de patrimoine, de I'assurance et de la santé. Nous comptons quatre
secteurs d’activité a présenter : Gestion d’actifs, Canada, Etats-Unis et Asie.

1. Stratégie

Notre stratégie place le Client au centre de tout ce que nous faisons. Notre stratégie d’entreprise décrite ci-dessous refléte a la fois nos priorités et
nos activités diversifiées. Nous croyons que la mise en ceuvre efficace de notre stratégie nous permet de concrétiser notre raison d’étre, d’avoir une
incidence positive sur nos Clients et d’atteindre notre objectif consistant a étre un chef de file dans chacun de nos quatre piliers.

Notre raison d’étre : Aider nos Clients a atteindre une sécurité financiere durable et un mode de vie sain

Priorités pour croitre plus vite

tr .1. & M .
Quatre piliers Incidence sur le Client et étre plus concurrentiels

Leader mondial dans les catégories b-\\‘\saf‘on et Culfured,. P )
d'actifs publics et alternatifs grace & 1120/0 o1 e?ser et agir comme une
ala MFS et & Gestion SLC %@é? %, SRS ERIECINCIMERISITE
Accentsur la i
| i durabilité X .
Leader en santé, en gestion 02 Créer des synergies entre les activités
d'actifs et en assurance de gestion d'actifs et d'assurance
Discipline Incidence Leadership
lealer ariasaliarca-cana fingnciere (S:'i'll(;li numerique Augmenter notre envergure et nos capacités
et en garanties collectives 03 par des fusions, des acquisitions et des
partenariats stratégiques
Excellence en
7 e . distribution B i 3
Leader régional axé sur les 04 Concrétiser notre stratégie en santé
marchés en croissance rapide au Canada, aux E.-U. et en Asie
A
que de confie®™

Ambition : Etre parmi les meilleures compagnies de gestion d’actifs et d’assurance du monde

Raison d’étre et ambition

Notre raison d’étre est d’aider nos Clients a atteindre une sécurité financiere durable et un mode de vie sain.
Nous cherchons a avoir une incidence positive sur nos Clients et a leur offrir une valeur exceptionnelle de trois fagons :

Favoriser des mesures financiéres positives en :
e Aidant les Clients a batir et a protéger leur patrimoine.
. Fournissant des produits et des solutions de qualité qui répondent aux besoins de nos Clients.
e  Offrant des conseils opportuns et spécialisés grace a une expérience Client constamment supérieure.

Générer des rendements a long terme pour les placements des Clients en :
e  Tirant parti de notre expertise collective pour prendre de meilleures décisions en placement.
. Elargissant nos capacités de placement pour répondre aux besoins des Clients partout dans le monde.
. Communiquant activement avec nos Clients afin de penser et d’agir de fagon durable.

Susciter des mesures favorables a la santé en :
e Etant un assureur de confiance.
. Aidant les Clients a rechercher les soins dont ils ont besoin, a y accéder ainsi qu’a gérer et a recevoir ces soins.
e Améliorant les résultats pour la santé, y compris le bien-étre physique et mental, en offrant des solutions de santé.
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Notre ambition consiste a étre parmi les meilleures compagnies de gestion d’actifs et d’assurance du monde. Nous cherchons a réaliser notre
ambition en maintenant une composition équilibrée de nos activités ainsi que notre position de chef de file sur 'ensemble de nos piliers, en étant a
la hauteur de notre raison d’étre et de notre stratégie Incidence sur le Client et en mettant I’accent sur une exécution sans faille pour atteindre nos
objectifs financiers a moyen terme™? ;

e Croissance du bénéfice par action sous-jacent: de 8 % a 10 %

. Rendement des capitaux propres sous-jacent : 16 % ou plus

. Ratio de distribution sous-jacent : de 40 % a 50 %

Nos quatre piliers

Nos quatre piliers définissent les activités que nous exergons et dans quels marchés. Pour chacun de ces piliers, nous nous concentrons sur la
création de valeur et sur le fait d’avoir une incidence positive sur nos Clients dans les secteurs affichant un fort potentiel de croissance et des
rendements des capitaux propres favorables et générant un capital élevé sur les marchés mondiaux attrayants. Nous nous situons avantageusement
par rapport a chacun de nos piliers.

Gestion d’actifs : Leader mondial dans les catégories d’actifs publics et alternatifs grace a la MFS et a Gestion SLC

Nous offrons de la valeur a nos Clients et nous avons une incidence positive sur eux grace a notre gamme de produits de placement de qualité :

. La MFS Investment Management (la « MFS ») est une importante société de gestion active de placements établie depuis longtemps qui
propose une vaste gamme de produits et services de gestion d’actifs a I'intention des particuliers et des investisseurs institutionnels a I'échelle
mondiale.

e Gestion SLC est un gestionnaire de placements institutionnels qui propose des solutions de placements a revenu fixe alternatifs, de crédit privé,
d’infrastructures et de placements immobiliers mondiaux a des investisseurs institutionnels.

Canada : Leader en santé, en gestion de patrimoine et en assurance

Nous procurons de la valeur a plus de 6,6 millions de Clients, en plus d’avoir une incidence sur eux, par I'entremise de nos activités dans les secteurs

collectif et individuel, afin d’aider nos Clients a atteindre une sécurité financiére durable et un mode de vie sain, en :

3 Offrant une vaste gamme de solutions de gestion d’actifs, de gestion de patrimoine, de santé et de protection aux particuliers.

e  Continuant d’aider les Canadiens a adopter un mode de vie sain, a titre d’important fournisseur de garanties collectives, et en mettant de plus
en plus I'accent sur des produits et services novateurs qui permettent d’obtenir de meilleurs résultats pour la santé.

. Demeurant un chef de file du marché des régimes collectifs de retraite au travail, y compris les régimes de retraite a cotisations déterminées et
les solutions d’atténuation des risques liés aux régimes de retraite a prestations déterminées.

Etats-Unis : Leader en santé et en garanties collectives

Nous possédons une expertise approfondie dans le marché des soins de santé, et nous aidons nos Clients a obtenir la couverture dont ils ont besoin

tout en améliorant les résultats pour la santé. Nous sommes :

. Le plus important fournisseur indépendant d’assurance-maladie en excédent de pertes aux Etats-Unis. A ce titre, nous offrons aux promoteurs
de régimes autofinancés une protection contre les reglements importants, ainsi que des services d’orientation dans le systeme de santé afin
d’aider les participants a améliorer leur santé.

. Le deuxieme plus important fournisseur de garanties de frais dentaires aux Etats—Unis3), et nous offrons nos services a plus de 37 millions de
participants‘” par I'entremise de programmes gouvernementaux et de produits commerciaux collectifs d’assurance frais dentaires et
d’assurance frais d’optique aux employeurs de toutes tailles.

. L'un des dix principaux fournisseurs de produits collectifs d’assurance-vie et d’assurance-invalidité aux Etats-Unis, et nous offrons une vaste
gamme de produits et de services d’assurance collective, ainsi que des solutions de gestion des risques clé en main pour les fournisseurs
d’assurance-maladie et d’autres types d’assurance.

Asie : Leader régional axé sur les marchés en croissance rapide

Nous sommes en bonne position sur les marchés en croissance d’Asie, ou nous exergons des activités sur des marchés clés de I’ANASE (aux
Philippines, au Vietnam, en Indonésie et en Malaisie), a Hong Kong, en Inde, en Chine, et sur les marchés des Clients fortunés (Division International
et Singapour). Ces marchés représentent environ 65 % du PIB de I'Asie et affichent un fort potentiel de croissance future”.

. Nous offrons dans tous nos marchés des produits individuels d’assurance-vie et d’assurance-santé procurant de la valeur aux Clients.

. Nous offrons dans certains marchés des produits et services de gestion d’actifs et de régimes collectifs de retraite.

. Nous sommes parmi les chefs de file mondiaux en matiére de solutions d’assurance-vie a I'intention de Clients fortunés.

1

Pour plus de renseignements sur nos objectifs financiers a moyen terme, se reporter a la rubrique B, « Apergu — 2 — Objectifs financiers », du présent
document. Le bénéfice par action sous-jacent, le rendement des capitaux propres sous-jacent et le ratio de distribution sous-jacent sont des mesures
financiéres non conformes aux normes IFRS. Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document.
Nos objectifs financiers a moyen terme apres I'adoption d’IFRS 17 et d’IFRS 9 demeurent les mémes pour ce qui est du bénéfice par action sous-jacent et
du ratio de distribution sous-jacent. Notre objectif financier a moyen terme en matiére de rendement des capitaux propres sous-jacent sera modifié et
s’établira a plus de 18 % par suite de I'adoption des deux normes, en hausse par rapport a plus de 16 % avant la transition. Nous continuons d’évaluer
I'incidence que I'adoption d’IFRS 17 et d’IFRS 9 aura sur nos états financiers consolidés, et les estimations de I'incidence financiére pourraient changer.
Pour de plus amples renseignements, se reporter a la rubrique J « Gestion du risque — 9 — Catégories de risques — vii — Autres risques » du présent
document.

D’aprés le nombre de participants au 31 décembre 2021. Le classement se fonde sur les données publiées par des concurrents.

Incluant les participants détenant une assurance collective de la Sun Life.

Source : Fonds monétaire international, 2022.

2

3
4)

5.
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Notre stratégie Incidence sur le Client

Notre stratégie Incidence sur le Client repose sur sept éléments que nous mettons de I'avant sur I’'ensemble de nos quatre piliers. Ces éléments
importants définissent comment faire face a la concurrence dans nos marchés, nous permettent d’accroitre nos avantages concurrentiels et de
concrétiser notre raison d’étre, et soutiennent notre ambition d’étre I'une des meilleures compagnies de gestion d’actifs et d’assurance a I'échelle
mondiale.

Incidence sur le Client : Nos Clients sont au centre de tout ce que nous faisons. QU’il s'agisse de les aider a gérer leurs préoccupations en matiere de
santé, a épargner et a planifier leur retraite ou a assurer la sécurité financiére de leur famille, nous nous concentrons sur I'incidence positive que
nous avons sur la vie de nos Clients. Nous sommes d’avis que nous pouvons ainsi élaborer et offrir les solutions et les expériences appropriées,
établir avec nos Clients des relations durables basées sur la confiance et créer pour eux un seuil de valeur qui permettra également a la Sun Life
d’obtenir de meilleurs résultats. Nous nous engageons a aider nos Clients en mettant en ceuvre des mesures pour la santé et des mesures
financiéres positives, tout en générant de solides rendements a long terme.

Excellence en distribution : Nous avons mis en place une approche omnicanal en matiére de distribution qui permet aux Clients de faire plus
facilement affaire avec nous dans tous les marchés. Afin d’exceller en distribution, nous mettons I’accent sur un service exceptionnel, en
interagissant avec nos Clients quand et comment ils veulent le faire et en offrant une gamme de solutions personnalisées. Nous mettons I'accent sur
le fait de répondre aux besoins de nos Clients en étant un partenaire de distribution exceptionnel qui permet a ses conseillers et a ses partenaires de
tirer parti des solutions numériques pour offrir une expérience harmonieuse a nos Clients.

Leadership numérique : Nous accélérons nos capacités en matiére de solutions numériques, de données et d’analytique, et nous cherchons a
penser et a agir comme une entreprise numérique. Notre stratégie de I'Entreprise numérique permet de rapprocher nos entreprises et nos équipes
technologiques afin de transformer notre fagon de travailler. L’entreprise et la technologie s’unissent de fagon agile pour offrir des expériences, des
produits et des solutions numériques qui répondent aux besoins de nos Clients et générer des résultats positifs. Nous continuons d’adopter des
solutions axées sur les Clients qui intégrent leur point de vue au cours de chaque étape de leur vie, créant ainsi des relations a long terme.

L’Entreprise numérique est axée sur les éléments suivants :

. La création de relations étroites avec nos Clients grace a nos capacités de pointe en matiére de numérique et d’analytique.

. L'offre d'expériences personnalisées aux Clients en tirant parti de nos données en vue de fournir des perspectives.

. L'évolution de la fagon dont nous travaillons ensemble afin de permettre une prise de décisions plus rapide et davantage a I'écoute du Client.

Discipline financiére : Notre stratégie s’appuie sur un engagement continu a I’'égard d’une solide performance financiére et d’une gestion des

risques rigoureuses, conjuguées a une attention particuliere a la gestion du capital. Nous portons une attention continue a ces éléments afin de

soutenir nos objectifs financiers a moyen terme ainsi que notre but d’offrir un rendement total pour les actionnaires se situant dans le premier

quartile. Nous nous concentrons en particulier sur les éléments suivants :

. Générer une croissance stable et solide des bénéfices et assurer une gestion rigoureuse des dépenses.

e Gérer notre capital afin de protéger nos titulaires de contrat et de maintenir une excellente souplesse financiére, afin de générer de la valeur
pour I'actionnaire.

. Une stratégie de placement disciplinée et une approche programmatique en matiere de fusions et d’acquisitions axée sur I'accroissement de
I'envergure et des capacités afin de favoriser la croissance future.

Accent sur la durabilité : La durabilité est essentielle a notre réussite commerciale a long terme. Nous intégrons la durabilité a notre stratégie, a
notre culture et a nos activités afin de favoriser des résultats probants sur le plan social et économique pour nos Clients, nos employés, nos
conseillers, nos investisseurs et nos collectivités. Nous sommes convaincus que nos actions contribueront a un monde plus sain, résilient sur le plan
financier, sécuritaire sur le plan environnemental et prospeére sur le plan économique. Se reporter a la rubrique B — Apercu — 3 — Plan de durabilité
du présent document pour obtenir plus de renseignements sur notre approche en matiére de durabilité.

Responsabilisation et culture d’inclusion : Afin de concrétiser notre stratégie, nous devrons attirer, retenir et former les meilleurs talents tout en

habilitant nos gens a obtenir des résultats. Il nous faudra également préserver et renforcer notre solide culture axée sur les Clients, I'intégrité, la

collaboration et I'inclusivité. Nous nous concentrons en particulier sur les éléments suivants :

. Habiliter les employés et les conseillers a prendre des mesures et des décisions et a étre responsables.

. Développer des talents dotés a la fois de solides compétences technologiques et de leadership afin de soutenir notre transformation en une
organisation numérique de premier plan.

. Poursuivre sur notre lancée a I'égard de notre engagement en matiere de diversité, d’équité et d’inclusion, en intégrant ces éléments dans
notre processus décisionnel afin de refléter nos valeurs.

. Fagonner notre avenir du travail de fagon réfléchie, en offrant aux employés du choix et de la souplesse quant a la fagon et a I’endroit ol nous
travaillons.

. Etre un employeur de choix pour les meilleurs talents.

Marque de confiance : Le fait de préserver notre réputation de longue date en tant que marque de confiance est crucial dans cet environnement de
plus en plus complexe et numérique. Au cours des 150 derniéres années, nous avons bati et profité de solides relations de confiance avec nos
Clients pour tous les marchés de la Sun Life ainsi que par I'entremise de nos partenariats de distribution. Notre marque sous-tend les expériences
Sun Life distinctives que nous créons, ainsi que les produits que nous offrons et la culture qui nous anime, afin de concrétiser notre raison d’étre.
Notre stratégie tournée vers I'avenir en ce qui concerne notre marque demeurera axée sur un avantage concurrentiel et sur I'attrait de notre
marque aupres de nouveaux Clients et de nos Clients existants.
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Principales priorités stratégiques

Notre stratégie, conjuguée aux solides assises de nos quatre piliers et des éléments stratégiques importants, met I'accent sur quatre priorités
stratégiques clés afin d’accélérer la croissance et d’améliorer notre position concurrentielle :

1) Penser et agir comme une entreprise numérique.

2) Créer des synergies entre les activités de gestion d’actifs et d’assurance.

3) Augmenter notre envergure et nos capacités par des fusions, des acquisitions et des partenariats stratégiques.

4)  Concrétiser notre stratégie en matiére de santé au Canada, aux Etats-Unis et en Asie.

Nous sommes d’avis que nous sommes en position avantageuse pour mettre en ceuvre chacune de ces priorités stratégiques et que ce faisant, nous
aurons une incidence positive sur nos Clients.

Nos quatre piliers équilibrés, notre stratégie globale Incidence sur le Client et nos priorités stratégiques combinent des éléments essentiels a notre
réussite. En ce qui a trait a I'avenir, nous sommes convaincus que notre stratégie nous permettra de concrétiser notre raison d’étre, de générer des
résultats positifs pour nos Clients, de créer une valeur significative pour nos actionnaires et de soutenir notre ambition d’étre I'une des meilleures
sociétés de gestion d’actifs et d’assurance du monde.

2. Objectifs financiers

Nous avons fixé les objectifs financiers a moyen terme suivants :

Objectifs
financiers a Résultats
Mesure®"? moyen terme” 5 ans” de 2022
Croissance du bénéfice par action sous-jacent
La croissance du bénéfice par action refléte la volonté de la Compagnie de
générer des bénéfices durables pour ses actionnaires. De8%al0 % 9% 4%

Rendement des capitaux propres sous-jacent
Le rendement des capitaux propres contribue grandement a la valeur pour les
actionnaires, et il constitue un élément important pour la direction dans
tous les secteurs. 16 %+ 14,7 % 15,1 %

Ratio de distribution sous-jacent
Les distributions versus la valeur aux actionnaires, en fonction du bénéfice
net sous-jacent. De 40 % a 50 % 41% 44 %

1]

Le bénéfice par action sous-jacent, le rendement des capitaux propres sous-jacent et le ratio de distribution sous-jacent sont des mesures financiéres non
conformes aux normes IFRS. Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document. Le ratio de
distribution sous-jacent représente le ratio des dividendes versés aux actionnaires ordinaires sur le bénéfice par action sous-jacent dilué. Se reporter a la
rubrique |, « Gestion du capital et des liquidités — 3 — Dividendes aux actionnaires », du présent document pour plus de renseignements sur les dividendes.
Nos objectifs financiers a moyen terme apres I'adoption d’IFRS 17 et d’IFRS 9 demeurent les mémes pour ce qui est du bénéfice par action sous-jacent et
du ratio de distribution sous-jacent. Notre objectif financier a moyen terme en matiére de rendement des capitaux propres sous-jacent sera modifié et
s’établira a plus de 18 % par suite de I'adoption des deux normes, en hausse par rapport a plus de 16 % avant la transition. Nous continuons d’évaluer
I'incidence que I'adoption d’IFRS 17 et d’IFRS 9 aura sur nos états financiers consolidés, et les estimations de I'incidence financiére pourraient changer.
Pour de plus amples renseignements, se reporter a la rubrique J, « Gestion du risque — 9 — Catégories de risques — vii — Autres risques » du présent
document.

Nous estimons que ces objectifs financiers a moyen terme sont raisonnables, toutefois nous pourrions ne pas étre en mesure de les atteindre dans
I"éventualité ol nos hypothéses seraient inexactes. Par conséquent, nos résultats réels pourraient différer de fagon significative de nos objectifs financiers
a moyen terme décrits ci-dessus. Nos objectifs financiers a moyen terme ne constituent pas des lignes directrices. Ils consistent en des mesures financieres
prospectives non conformes aux normes IFRS, et des renseignements additionnels a ce sujet sont présentés a la rubrique O, « Enoncés prospectifs —
Objectifs financiers a moyen terme », du présent rapport de gestion.

La croissance du bénéfice par action sous-jacent est calculée en fonction d’un taux de croissance annuel composé. Le rendement des capitaux propres
sous-jacents et le ratio de distribution sous-jacent sont calculés en fonction d’'une moyenne.

2

3

4

Au cours de I'exercice et a moyen terme, nous avons enregistré de bons résultats en ce qui a trait a nos objectifs financiers a moyen terme, et ce
dans un environnement opérationnel difficile reflétant I'incertitude sur les plans économique et géopolitique et les préoccupations en matiére de
santé a I'échelle mondiale.

3. Plan de durabilité

Notre plan de durabilité s’harmonise directement avec notre raison d’étre, soit aider nos Clients a atteindre une sécurité financiére durable et un
mode de vie sain, et fait partie intégrante de notre stratégie d’entreprise. Nous mettons I'accent sur les trois aspects qui nous permettent d’avoir le
plus grand effet positif sur la société tout en nous procurant un avantage concurrentiel.

Accroitre la sécurité financiére : Nous offrons des solutions et des services novateurs qui renforcent la sécurité financiére durable de nos Clients et
de nos employés. Nous habilitons et renseignons nos Clients afin qu’ils puissent prendre des mesures financiéres positives, ce qui améliore leur
acces aux produits de gestion de patrimoine et d’assurance et leur utilisation de ces produits et les aide a batir un patrimoine a long terme et a
combler les écarts au chapitre de la couverture d’assurance.

Favoriser un mode de vie sain : Nous offrons a nos Clients et a nos employés des produits, des services et des outils leur permettant d’adopter un
mode de vie sain. En mettant I'accent sur I'accés aux soins de santé, a I’assurance-santé et a I’assurance-invalidité, nous avons une incidence
positive sur les résultats des collectivités en matiére de santé et de mieux-étre. Nos investissements dans la santé des collectivités viennent
compléter ces efforts.
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Faire progresser les placements durables : Nous aspirons a offrir des rendements durables a nos Clients et a favoriser la transition vers une
économie inclusive a faibles émissions de carbone. Nous intégrons les facteurs ESG a nos processus de placements, offrant ainsi a nos Clients des
occasions de placements durables. En outre, nous investissons dans nos propres actifs de maniére a soutenir une économie a faibles émissions de
carbone et plus inclusive.

Notre plan de durabilité repose sur notre engagement a étre une entreprise responsable et fiable. Nous donnons la priorité aux considérations
fondamentales en matiére de durabilité qui sont importantes pour les différentes parties prenantes : les changements climatiques, la diversité,
I’équité et I'inclusion, la sécurité des données et la protection des renseignements personnels, |la gestion des talents, la gouvernance et I'éthique, la
gestion des risques et la présentation et la communication de I'information. Nous reconnaissons que les changements climatiques constituent un
des enjeux fondamentaux de notre époque, et nous nous engageons a travailler ensemble entre les secteurs avec nos Clients, les entités émettrices
et les autres parties prenantes afin de contribuer a relever ce défi mondial. En ce qui a trait a nos activités et a nos placements, nous nous sommes
engageés a réduire les émissions nettes a zéro d’ici 2050.

Notre plan de durabilité est guidé par les Objectifs de développement durable (les « ODD ») des Nations Unies. Nous nous concentrons
principalement sur le soutien aux cing ODD sur lesquels nous croyons pouvoir avoir le plus d'impact. Il s'agit de I'objectif n° 3, Bonne santé et bien-
étre, de I'objectif n° 5, Egalité entre les sexes, de I'objectif n° 7, Energie propre et d’un co(it abordable, de I'objectif n° 8, Travail décent et croissance
économique et de I'objectif n° 13, Mesures relatives a la lutte contre les changements climatiques.

Pour obtenir plus de renseignements sur notre plan de durabilité et les progrés réalisés en ce sens, rendez-vous au www.sunlife.com/durabilite et
consultez les sections « Points saillants de 2022 » de la rubrique G, « Rendement des différents secteurs d’activités » du présent document. Pour de
plus amples renseignements sur notre approche a I'égard des changements climatiques, se reporter a la rubrique « Risque environnemental et
social » de la rubrique J, « Gestion du risque — 9 — Risque d’ordre commercial et stratégique », du présent document, qui comprend les informations
gue nous présentons en nous fondant sur les recommandations du Groupe de travail sur I'information financiére relative aux changements
climatiques.

4. Acquisitions et autres événements

Les événements suivants ont eu lieu depuis le 1% janvier 2022. D’autres renseignements sur les acquisitions et les cessions sont fournis dans nos
états financiers consolidés annuels de 2022.

Le 5 avril 2022, nous avons annoncé un élargissement de notre entente de bancassurance existante avec la PT Bank CIMB Niaga Tbk (la « CIMB
Niaga ») en Indonésie, qui prolonge également notre entente existante de six ans, soit jusqu’en 2039. En vertu de cette nouvelle entente, pour une
durée de 15 ans avec prise d’effet en janvier 2025, la Sun Life sera le fournisseur de solutions d’assurance aux clients de la CIMB Niaga dans tous les
réseaux de distribution, ce qui permettra d’accélérer nos ambitions de croissance dans ce pays.

Le 1% juin 2022, nous avons conclu I"acquisition de DentaQuest Group, Inc. (« DentaQuest »), le deuxiéme plus important fournisseur de garanties
de frais dentaires aux Etats-Unis”, pour un montant d’environ 3,3 GS (2,6 G$ US). DentaQuest est intégrée a notre secteur d’activité Etats-Unis en
tant que composante de la nouvelle division des garanties de frais dentaires, de pair avec nos activités existantes d’assurance frais dentaires et
d’assurance frais d’optique, qui relevaient auparavant des Garanties collectives. DentaQuest est le plus important fournisseur de garanties de frais
dentaires au titre du régime Medicaid aux Etats-Unis. Ses activités liées aux régimes de type Medicare Advantage, ses activités commerciales et ses
activités de négociation liées a I’Affordable Care Act des Etats-Unis sont en pleine expansion. L’acquisition de DentaQuest donne une impulsion a
notre stratégie, qui consiste a &tre un chef de file des garanties de frais médicaux et des garanties collectives aux Etats-Unis, tout en contribuant aux
produits tirés d’honoraires et aux entreprises générant un rendement des capitaux propres plus élevé.

Le 4 ao(t 2022, nous avons conclu une entente visant la vente de la SLF of Canada UK Limited (la « Sun Life UK ») a Phoenix Group Holdings plc

(« Phoenix Group ») pour un montant d’environ 385 M$ (248 M£). La Sun Life UK gére des contrats d’assurance-vie et des régimes de retraite ainsi
que des rentes a constitution immédiate pour ses Clients du Royaume-Uni. La Sun Life UK n’accepte plus de nouvelles souscriptions et gere un
portefeuille d’activités fermées seulement depuis 2001. En vertu de I’entente, nous conserverons notre participation économique dans les activités
de rentes a constitution immédiate par I'entremise d’un traité de réassurance. Phoenix Group est la plus importante société de solutions d’épargne
a long terme et de retraite du Royaume-Uni, ayant un actif administré de 270 G£? et environ 13 millions de clients. Dans le cadre de la vente, nous
établirons un partenariat a long terme afin de devenir un partenaire stratégique en gestion d’actifs pour Phoenix Group. Nos sociétés de gestion
d’actifs, la MFS et Gestion SLC, continueront de gérer un montant d’environ 9 G$ du compte général de la Sun Life UK 4 la conclusion de la vente. De
plus, Phoenix Group s’est fixée comme objectif d’acheter environ 25 GS US de titres a revenu fixe d’émissions publiques et privées et de placements
alternatifs nord-américains sur les cinq prochaines années. La MFS et Gestion SLC seront des partenaires importants de Phoenix Group pour I'aider a
atteindre cet objectif. Au troisiéme trimestre de 2022, nous avons comptabilisé une perte de valeur de 170 MS$ (108 M£) relative au goodwill
attribué qui ne devrait pas étre recouvré au moyen de la vente. La transaction devrait étre conclue au cours du premier semestre de 2023, sous
réserve des approbations réglementaires et des conditions de cl6ture habituelles.

2 D’apreés le nombre de participants au 31 décembre 2021. Le classement se fonde sur les données publiées par des concurrents.
2 Au 30 juin 2022.
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http://www.sunlife.com/durabilite

Evénements postérieurs a la date de cloture

Pour plus de renseignements, se reporter a la note 28 de nos états financiers consolidés annuels de 2022.

Le 20 janvier 2023, nous avons annoncé la conclusion d’une entente de bancassurance exclusive d’une durée de 15 ans avec la Dah Sing Bank

(la « Dah Sing ») a Hong Kong. Aux termes de cette entente, la Sun Life sera le fournisseur exclusif de solutions d’assurance-vie aux 570 000 clients
particuliers de la Dah Sing afin de répondre a leurs besoins en matiére d’épargne et d’assurance a toutes les étapes de la vie. |l s’agit de la premiére
entente de bancassurance exclusive de la Sun Life a Hong Kong, et d’un complément utile a notre réseau de plus de 2 500 conseillers en assurance.
Hong Kong est un marché prospeére pour I'assurance-vie en Asie. La bancassurance y est un réseau de distribution clé, et elle représente plus de

50 % de la composition de la distribution d’assurance-vie. Aprées I'achevement des processus et I'obtention des approbations réglementaires, la
distribution des produits Sun Life devrait commencer en juillet 2023.

Le 1% février 2023, nous avons conclu Iacquisition d’une participation de 51 %" dans Advisors Asset Management, Inc. (« AAM »), une société de
distribution aux particuliers indépendante de premier plan aux Etats-Unis. AAM permettra a Gestion SLC, le gestionnaire d’actifs institutionnels &
revenu fixe et d’actifs alternatifs de la Sun Life, de faire de la distribution aux particuliers aux Etats-Unis. Gestion SLC sera ainsi en mesure de
répondre a la demande croissante des investisseurs fortunés des Etats-Unis pour des actifs alternatifs. AAM fournit une gamme de solutions et de
produits aux conseillers financiers des maisons de courtage, aux conseillers en placement inscrits et aux courtiers indépendants, et supervisait des
actifs de 40,5 GS$ US (environ 55 G$ CA) au 31 décembre 2022, & partir de dix bureaux situés dans neuf Etats américains.

Le 1* février 2023, la Sun Life du Canada, compagnie d’assurance-vie (la « SLA »), une filiale en propriété exclusive de la FSL inc., a conclu la vente de
ses activités liées aux marchés spéciaux a la Compagnie d’assurance-vie Premiére du Canada (« Premiére du Canada »). Ces marchés comprennent
une variété de Clients dans les secteurs des régimes d’associations et de groupes d’affinités et de I'assurance-crédit collective.

R Apres dilution.
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C. Sommaire financier

(en millions de dollars, sauf indication contraire)

Rentabilité 2022 2021
Bénéfice net (perte nette)
Bénéfice net déclaré (perte nette déclarée) — Actionnaires ordinaires 3060 3934
Bénéfice net sous-jacent (perte nette sous-jacente)“ 3674 3533
Bénéfice par action dilué (en dollars)
Bénéfice par action déclaré (dilué) 5,21 6,69
Bénéfice par action sous-jacent (dilué)” 6,27 6,03
Bénéfice par action de base déclaré (en dollars) 5,22 6,72
Rendement des capitaux propres (en %)
Rendement des capitaux propres déclare" 125 % 17,1 %
Rendement des capitaux propres sous-jacentl) 15,1 % 15,4 %
Croissance 2022 2021
Souscriptions
Souscriptions d’assurance” 4321 3674
Souscriptions de produits de gestion de patrimoine et flux bruts de Gestion d’actifs 204113 228 408
Valeur des affaires nouvelles (« VAN »)” 1253 1346
Actif géré"
Actif du fonds général 205614 205 374
Actif des fonds distincts 125 292 139996
Autres éléments de I'actif géré” 994 953 1099 358
Total de I'actif géré" 1325859 1444728
Solidité financiere 2022 2021
Ratios du TSAV?
Financiére Sun Life inc. 130 % 145 %
Sun Life du Canada® 127 % 124 %
Ratio de levier financier” ¥ 25,1 % 25,5 %
Dividendes
Ratio de distribution” 44 % 38 %
Dividendes par action ordinaire (en dollars) 2,760 2,310
Capital
Titres de créance subordonnés” 6 676 6 425
Instruments de capital novateurs” 200 200
Capitaux propres attribuables aux titulaires de contrat avec participation 1837 1700
Capitaux propres attribuables aux participations ne donnant pas le contrdle 90 59
Actions privilégiées et autres instruments de capitaux propres 2239 2239
Capitaux propres attribuables aux actionnaires ordinaires® 25211 24 075
Total du capital” 36 253 34698
Nombre moyen pondéré d’actions ordinaires en circulation aux fins du bénéfice par action de base
(en millions) 586 586
Nombre d’actions ordinaires en circulation, a la fin (en millions) 586 586

1

non conformes aux normes IFRS », du présent document.
2

BSIF intitulée Test de suffisance du capital des sociétés d’assurance-vie.
3

4)

La Sun Life du Canada, compagnie d’assurance-vie (la « Sun Life du Canada ») est la principale filiale d’assurance-vie active de la FSL inc.
Pour 2021, le montant comprenait un produit de 2,0 GS lié aux placements de titres de créance subordonnés conclus en novembre 2021, dont une tranche
de 1,5 G$ n’était pas admissible a titre de capital a I'égard du TSAV au moment de I'émission du fait qu’elle était assujettie 8 des modalités contractuelles

Ratio du Test de suffisance du capital des sociétés d’assurance-vie (le « TSAV »). Nos ratios du TSAV sont calculés conformément a la ligne directrice du

exigeant que nous rachetions la totalité des titres sous-jacents dans I’éventualité ol I'acquisition de DentaQuest n’était pas conclue. Nous avons conclu

I"acquisition de DentaQuest le 1% juin 2022.
5

6

des actions privilégiées et des autres instruments de capitaux propres.
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Les instruments de capital novateurs désignent les titres échangeables de la Fiducie de capital Sun Life (les « SLEECS »), et ils sont considérés comme du

capital réglementaire. lls sont cependant présentés a titre de débentures de premier rang dans nos états financiers consolidés en vertu des normes IFRS.
Pour plus de renseignements, se reporter a la rubrique |, « Gestion du capital et des liquidités », de notre rapport de gestion annuel de 2021.

Les capitaux propres attribuables aux actionnaires ordinaires correspondent au total des capitaux propres attribuables aux actionnaires, déduction faite

Ces éléments constituent des mesures financieres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres



D. Rentabilité

Le tableau suivant présente le rapprochement de notre bénéfice net attribuable aux actionnaires ordinaires (le « bénéfice net déclaré ») et de notre
bénéfice net sous-jacent, ainsi que I'incidence d’autres éléments importants sur le bénéfice net déclaré et le bénéfice net sous-jacent. Tous les
facteurs dont il est question dans le présent document et qui ont une incidence sur le bénéfice net sous-jacent s’appliquent également au bénéfice
net déclaré.

(en millions de dollars, aprés imp6t) 2022 2021
Bénéfice net déclaré — Actionnaires ordinaires 3060 3934
A déduire : Incidence des marchés” (410) 627
Modifications des hypotheses et mesures de la direction” 62 74
Autres ajustements”’ 2 (266) (300)
Bénéfice net sous-jacent” 3674 3533
Rendement des capitaux propres déclaré® 125 % 171 %
Rendement des capitaux propres sous-jacenta) 15,1 % 15,4 %
Eléments relatifs aux résultats attribuables au bénéfice net déclaré et au bénéfice net sous-jacenta)' 4
Incidence des activités de placement liées aux passifs relatifs aux contrats d’assurance (les « activités de placement ») 247 144
Crédit 81 114
Mortalité (97) (111)
Morbidité 141 39
Déchéances et autres comportements des titulaires de contrat (les « comportements des titulaires de contrat ») (30) (31)
Charges 22 (170)
Autres résultats (71) (56)
Total des éléments relatifs aux résultats® ¥ 293 (71)

1 114 . . . . . N . 5 N
) Ces éléments représentent un ajustement effectué afin d’arriver a une mesure financieére non conforme aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter

a la rubrique L, « Mesures financieres non conformes aux normes IFRS », du présent document pour une présentation des composantes de cet ajustement,
y compris les montants avant imp6t.

Les autres ajustements effectués afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS comprennent d’autres éléments de nature
inhabituelle ou exceptionnelle. Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Ces éléments constituent des mesures financieres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres
non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Les éléments relatifs aux résultats refletent I'écart entre les résultats réels enregistrés au cours de la période de présentation de I'information financiere et
les hypotheéses les plus probables prises en compte dans la détermination de nos passifs relatifs aux contrats d’assurance. Les éléments relatifs aux
résultats font partie du cadre relatif aux sources de bénéfices et sont calculés conformément a la ligne directrice D-9 du BSIF, Divulgation des sources de
bénéfices. Les éléments relatifs aux résultats de nos coentreprises et entreprises associées en Inde, en Chine et en Malaisie sont comptabilisés dans les
autres résultats.

2

3

4

Comparaison entre 2022 et 2021

Le bénéfice net déclaré de 3 060 M$ a diminué de 874 MS, ou 22 %, ce qui refléte I'incidence défavorable des marchés, un profit généré dans le
cadre du PAPE de notre coentreprise de gestion d’actifs en Inde au cours de I'exercice précédent, une charge de 170 MS liée a la vente de la Sun Life
UKY ainsi que les colts d’acquisition et d’intégration de DentaQuest, facteurs partiellement contrebalancés par les variations de la juste valeur des
droits a des paiements fondés sur des actions attribués par la MFs? et I'incidence de la modification du taux d’imposition au Canada®.

Le bénéfice net sous-jacent de 3674 Ms¥ a augmenté de 141 MS, ou 4 %, en raison de la croissance des affaires et des résultats enregistrés au
chapitre de I'assurance et de la santé, de I'apport provenant de I'acquisition de DentaQuest, ainsi que de la diminution des charges liées a la
rémunération incitative. Ces facteurs ont été partiellement contrebalancés par la baisse du bénéfice tiré de la gestion de patrimoine et d’actifs,
reflétant les baisses des marchés des actions mondiaux, la hausse du taux d’imposition effectif par rapport a I'exercice précédent, ainsi que la baisse
des profits tirés des actifs disponibles a la vente.

L'incidence du change a donné lieu a une augmentation du bénéfice net déclaré et du bénéfice net sous-jacent de 67 MS et de 52 MS,
respectivement.

1]

Le 4 ao(it 2022, nous avons conclu une entente visant la vente de la SLF of Canada UK Limited (la « Sun Life UK ») a Phoenix Group Holdings plc (« Phoenix
Group »). Au troisiéme trimestre de 2022, nous avons comptabilisé une perte de valeur de 170 M$ (108 M£) relative au goodwill attribué qui ne devrait
pas étre recouvré au moyen de la vente (la « vente de la Sun Life UK »). Pour plus de détails, se reporter a la rubrique B, « Apergu — 4 — Acquisitions et
autres événements », du présent document.

MFS Investment Management (la « MFS »).

Le 15 décembre 2022, une loi imposant une surtaxe additionnelle de 1,5 % sur le bénéfice imposable supérieur 8 100 M$ des banques et des sociétés
d’assurance-vie a été adoptée au Canada (« modification du taux d’imposition au Canada »). Cette loi s’applique rétroactivement jusqu’a la date de
publication du budget fédéral le 7 avril 2022. Par conséquent, le bénéfice net déclaré a augmenté de 127 MS$ au quatriéme trimestre, et cette hausse est
reflétée aux postes Modifications des hypothéses et mesures de la direction et Autres ajustements. Se reporter a la rubrique D, « Rentabilité — 5 — Imp6t
sur le résultat » du présent document pour plus de renseignements.

Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS » du présent document pour obtenir un rapprochement du bénéfice net
déclaré et du bénéfice net sous-jacent.

2

3

4
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1. Incidence des marchés

L'incidence des marchés a donné lieu a une diminution de 410 M$ du bénéfice net déclaré (2021 — augmentation de 627 MS), attribuable aux
fluctuations des taux d’intérét et au recul des marchés des actions, partiellement contrebalancés par la hausse de la valeur des placements
immobiliers. Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document pour une présentation
des composantes de I'incidence des marchés.

2. Modifications des hypothéses et mesures de la direction

En raison de la nature a long terme de nos activités, nous posons certains jugements fondés sur des hypothéses et des estimations en vue
d’évaluer nos obligations envers les titulaires de contrat. L’évaluation de ces obligations est comptabilisée dans nos états financiers a titre de
passifs relatifs aux contrats d’assurance et de passifs relatifs aux contrats de placement, et elle exige que nous formulions des hypotheses en ce
qui concerne le rendement des marchés des actions, les taux d’intérét, I'insuffisance de I'actif, les taux de mortalité et de morbidité, les
comportements des titulaires de contrat, les charges, I'inflation et d’autres facteurs pour la période compléte d’existence de nos contrats.
Nous examinons ces hypothéses chaque année, généralement au troisieme trimestre, et les mettons a jour au besoin. Nous comparons nos
résultats réels pour la période considérée ainsi que pour les périodes antérieures a nos hypothéses dans le cadre de cet examen annuel.

L'incidence nette des modifications des hypothéses et mesures de la direction s’est traduite par une augmentation de 62 MS$ du bénéfice net
déclaré (2021 — augmentation de 74 MS). Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes
IFRS », du présent document.

Modifications des hypothéses et mesures de la direction, classées par type

Le tableau suivant présente I'incidence des modifications des hypothéses et mesures de la direction sur notre bénéfice net déclaré en 2022.
Au 31 décembre 2022

Incidence sur le
bénéfice net
(en millions de dollars, aprés impo6t) déclaré” Commentaires

Mortalité/morbidité 90 Mises a jour visant a refléter les résultats enregistrés au chapitre de la
mortalité et de la morbidité dans tous les territoires. Les éléments les
plus importants sont I'incidence favorable des résultats enregistrés au
chapitre de la mortalité au Royaume-Uni par I’Organisation
internationale et par les Régimes collectifs de retraite (les « RCR ») au
Canada, partiellement contrebalancés par I'incidence défavorable des
résultats enregistrés au chapitre de la morbidité par la Sun Life Santé au
Canada.

Comportements des titulaires de contrat (65) Mises a jour visant a refléter les déchéances et les comportements des
titulaires de contrat dans tous les territoires. L’élément le plus important
concernait I'incidence défavorable des déchéances enregistrées au
Vietnam, en Asie.

Charges (11) Mises a jour visant a refléter les résultats enregistrés au chapitre des
charges.

Rendement des placements (10) Mises a jour de diverses hypothéses liées aux placements.

Amélioration des modeles et autres 58 Améliorations diverses et modifications de méthodes.

Incidence totale sur le bénéfice net? 62

Y Les modifications des hypothéses et mesures de la direction sont incluses dans le bénéfice net déclaré, et elles sont présentées 3 titre d’ajustement
servant a obtenir le bénéfice net sous-jacent.

% Dans ce tableau, les modifications des hypothéses et mesures de la direction représentent I'incidence de ces éléments sur le bénéfice net déclaré
attribuable aux actionnaires (aprés impdt), y compris celle des mesures de la direction. A la note 10.A de nos états financiers consolidés de 2022 pour
la période close le 31 décembre 2022, I'incidence des modifications apportées aux méthodes et hypothéses représente la variation des passifs relatifs
aux contrats d’assurance liés aux actionnaires et aux titulaires de contrat avec participation, déduction faite des actifs au titre des cessions de
réassurance (avant impét), et elle n’inclut pas les mesures de la direction. La rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du
présent document contient plus de renseignements.

Pour obtenir de plus amples renseignements au sujet des estimations relatives a nos obligations envers les titulaires de contrat, y compris
relativement aux méthodes et hypothéses utilisées pour déterminer ces obligations, se reporter a la rubrique M, « Questions liées a la
comptabilité et au contrdle — 1 — Méthodes et estimations comptables critiques », du présent rapport de gestion et a la note 10 de nos états
financiers consolidés annuels de 2022.
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Autres ajustements

Les autres ajustements se sont traduits par une diminution de 266 M$ du bénéfice net déclaré (2021 — diminution de 300 MS), reflétant une
charge de 170 MS liée a la vente de la Sun Life UK, les codts d’acquisition et d’intégration de DentaQuest, une augmentation des passifs liés
aux acquisitions de Gestion SLCZ), et une charge reflétant la résolution d’une question liée a la fixation des prix de la réassurance pour la
Gestion des affaires en vigueur aux Etats-Unis, partiellement contrebalancés par les variations de la juste valeur des droits a des paiements
fondés sur des actions attribués par la MFS, par une augmentation de la valeur des actifs d’'imp6t différé découlant de la modification du taux
d’imposition au Canada® et par un profit réalisé sur la cession-bail du bureau de Wellesley, aux Etats-Unis.

Eléments relatifs aux résultats

Les éléments importants relatifs aux résultats ayant une incidence sur le bénéfice net déclaré et le bénéfice net sous-jacent de I'exercice

considéré s’établissent comme suit :

e des profits tirés des activités de placement favorables a I'échelle de I'entreprise;

. des résultats favorables enregistrés au chapitre du crédit a I’échelle de I’entreprise;

e  desrésultats défavorables enregistrés au chapitre de la mortalité, qui comprennent principalement les résultats enregistrés au chapitre
de la COVID-19;

e des résultats favorables enregistrés au chapitre de la morbidité dans le secteur de I'assurance-maladie en excédent de pertes aux Etats-
Unis;

e  des résultats défavorables enregistrés au chapitre des comportements des titulaires de contrat, principalement en Asie;

. des résultats favorables enregistrés au chapitre des charges, découlant de la diminution des charges de I’Organisation internationale et
des codts liés a la rémunération incitative;

. d’autres résultats défavorables, reflétant I'augmentation des dépenses liées a des projets.

Impot sur le résultat

Le taux d’'imposition effectif est influencé par divers avantages fiscaux, comme des taux d’imposition moins élevés sur le bénéfice imposable
dans des territoires étrangers, différentes sources de produits tirés des placements exonérés d’impot et d’autres avantages fiscaux durables.

Le 15 décembre 2022, une loi imposant une surtaxe additionnelle de 1,5 % sur le bénéfice imposable supérieur a 100 M$ des banques et des
sociétés d’assurance-vie a été adoptée au Canada. Cette loi s’applique rétroactivement jusqu’a la date de publication du budget fédéral le

7 avril 2022. Par conséquent, le bénéfice net déclaré a augmenté de 127 MS$ au quatriéme trimestre, et cette hausse est reflétée aux postes
Modifications des hypothéses et mesures de la direction et Autres ajustements. L’augmentation comprend un bénéfice aprés impot de 22 M$
(31 MS avant imp6t) au chapitre des modifications des hypothéses et mesures de la direction au Canada et un bénéfice de 115 MS lié a la
réévaluation des actifs d'impét différé, partiellement contrebalancés par I'incidence de I'augmentation rétroactive du taux d’imposition de
10 MS au Canada et a I’Organisation internationale comptabilisée au poste Autres ajustements.

Le taux d’'imposition effectif sur le bénéfice net déclaré et sur le bénéfice net sous—jacent‘” s’est établia 15,8 % et a 16,8 %, respectivement
(2021 - 14,3 % et 13,5 %, respectivement). En 2022, le taux d’imposition effectif sur le bénéfice net sous-jacent s’inscrivait dans notre
fourchette d’imposition prévue de 15 % a 20 %. En 2021, le taux d’imposition effectif sur le bénéfice net sous-jacent était légerement inférieur
a la fourchette prévue, principalement en raison de I'augmentation des produits tirés des placements exonérés d’impot et de la résolution de
litiges d’ordre fiscal au cours des exercices précédents. Pour plus de renseignements, se reporter a la note 20 de nos états financiers consolidés
annuels de 2022.

Le 4 ao(it 2022, nous avons conclu une entente visant la vente de la SLF of Canada UK Limited (la « Sun Life UK ») a Phoenix Group Holdings plc (« Phoenix
Group »). Au troisiéme trimestre de 2022, nous avons comptabilisé une perte de valeur de 170 MS$ (108 ME) relative au goodwill attribué qui ne devrait
pas étre recouvré au moyen de la vente (la « vente de la Sun Life UK »). Pour plus de détails, se reporter a la rubrique B, « Apergu — 4 — Acquisitions et
autres événements » du présent document.

Reflete la variation des paiements futurs estimatifs au titre des contreparties éventuelles liées a I'acquisition et des options d’achat des participations
restantes des sociétés liées de Gestion SLC.

Le 15 décembre 2022, une loi imposant une surtaxe additionnelle de 1,5 % sur le bénéfice imposable supérieur & 100 M$ des banques et des sociétés
d’assurance-vie a été adoptée au Canada (« modification du taux d’imposition au Canada »). Cette loi s’applique rétroactivement jusqu’a la date de
publication du budget fédéral le 7 avril 2022. Par conséquent, le bénéfice net déclaré a augmenté de 127 M$ au quatriéme trimestre, et cette hausse est
reflétée aux postes Modifications des hypothéses et mesures de la direction et Autres ajustements. Se reporter a la rubrique D, « Rentabilité — 5 — Imp6t
sur le résultat » du présent document pour plus de renseignements.

Notre taux d’imposition effectif sur le bénéfice net déclaré est calculé en fonction du total du bénéfice (de la perte) avant imp0t, tel qu’il est présenté a la
note 20 de nos états financiers consolidés de 2022 pour la période close le 31 décembre 2022. Notre taux d’imposition effectif sur le bénéfice net sous-
jacent est calculé en fonction du bénéfice net sous-jacent avant imp6t, comme I'explique la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes
IFRS » du présent document, et de la charge d’imp6t connexe.
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Incidence du change

Nous exergons nos activités dans de nombreux marchés du monde, notamment au Canada, aux Etats-Unis, au Royaume-Uni, en Irlande, & Hong
Kong, aux Philippines, au Japon, en Indonésie, en Inde, en Chine, en Australie, a Singapour, au Vietnam, en Malaisie et aux Bermudes, et nous
générons des produits et engageons des charges dans les monnaies de ces territoires qui sont convertis en dollars canadiens.

Les éléments ayant une incidence sur nos états consolidés du résultat sont convertis en dollars canadiens aux taux de change moyens pour
chaque période. Pour les éléments ayant une incidence sur nos états consolidés de la situation financiére, les taux de fin de période sont utilisés
pour la conversion des monnaies étrangéeres.

Le tableau suivant présente les taux de change du dollar américain, qui génerent I'incidence du change la plus importante, pour les quatre
derniers trimestres et les deux derniers exercices.

Taux de change Trimestres Exercices

T4 22 T3 22 T2 22 T122 2022 2021
Dollar américain — valeur moyenne 1,358 1,304 1,276 1,267 1,301 1,254
Dollar américain — valeur a la cléture 1,355 1,383 1,287 1,250 1,355 1,263

L'incidence relative du change pour toute période donnée est fonction des fluctuations des taux de change et de la proportion de notre bénéfice
provenant de nos activités a I'étranger. De facon générale, le bénéfice net profite de la dépréciation du dollar canadien et subit I'incidence
défavorable de I'appréciation du dollar canadien puisque le bénéfice net découlant des activités de la Compagnie a I'étranger est reconverti en
dollars canadiens. A I'inverse, au cours des périodes ol nous subissons des pertes, la dépréciation du dollar canadien accentue les pertes
enregistrées dans des territoires étrangers. L'incidence du change sur le bénéfice net généralement présentée est I'incidence d’un exercice a
I'autre.

L'incidence du change a donné lieu a une augmentation du bénéfice net déclaré et du bénéfice net sous-jacent de 67 MS$ et de 52 MS,
respectivement.

Rapport annuel 2022  Financiére Sun Life inc. RAPPORT DE GESTION



E. Croissance

1. Souscriptions, flux bruts et valeur des affaires nouvelles

(en millions de dollars) 2022 2021
Souscriptions d’assurance par secteur d’activité”
Canada 1029 852
Etats-Unis 1948 1564
Asie 1344 1258
Total des souscriptions d’assurance” 4321 3674
Souscriptions de produits de gestion de patrimoine et flux bruts par secteur d’activité”
Canada 20092 19 854
Asie 11 140 15491
Total des souscriptions de produits de gestion de patrimoine 31232 35345
Flux bruts de Gestion d’actifs" 172881 193063
Total des souscriptions de produits de gestion de patrimoine et des flux bruts de Gestion d’actifs” 204113 228408
Valeur des affaires nouvelles” 1253 1346

1 Ve . o B . . N . . Y
) Ces éléments constituent des mesures financiéres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres

non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Le total des souscriptions d’assurance a augmenté de 647 MS, ou 18 %, par rapport a I'exercice précédent (548 MS$, ou 15 %", en excluant

I'incidence du change).

o Les souscriptions d’assurance enregistrées au Canada ont augmenté de 21 % en raison des ventes de contrats collectifs importants attribuables

a la Sun Life Santé.

o Les souscriptions d’assurance enregistrées aux Etats-Unis ont augmenté de 18 %" en raison de la croissance des ventes de garanties de frais
dentaires? et des souscriptions d’assurance collective, partiellement contrebalancées par la baisse des souscriptions d’assurance-maladie en

excédent de pertes.

. Les souscriptions d’assurance enregistrées en Asie ont augmenté de 8 %" en raison de la hausse des souscriptions en Inde, au Vietnam, aux
Philippines, a Singapour et en Malaisie, partiellement contrebalancée par la baisse des souscriptions enregistrées a Hong Kong et a la Division

International.

Le total des souscriptions de produits de gestion de patrimoine et des flux bruts de Gestion d’actifs a diminué de 24 295 MS, ou 11 %, d’un exercice

al'autre (29 330 MS$, ou 13 %1), en excluant 'incidence du change).

. Les souscriptions de produits de gestion de patrimoine enregistrées au Canada sont demeurées stables par rapport a I'exercice précédent,
I"augmentation des souscriptions de régimes a cotisations déterminées” aux RCR ayant été en grande partie contrebalancée par la diminution

des souscriptions de produits individuels de gestion de patrimoine.

. Les souscriptions de produits de gestion de patrimoine enregistrées en Asie ont diminué de 26 %" en raison de la diminution des souscriptions

en Inde, a Hong Kong et aux Philippines.

. Les flux bruts enregistrés par Gestion d’actifs ont diminué de 13 %1), reflétant la baisse des flux bruts provenant des particuliers a la MFS, ainsi

que la baisse des flux bruts provenant des Clients institutionnels a Gestion SLC.

Le total de la VAN s’est établi a 1 253 MS, en baisse de 7 % par rapport a I’exercice précédent, en raison de la diminution des souscriptions de

produits de gestion de patrimoine.

) Cette variation de pourcentage exclut I'incidence du change. Pour plus de renseignements sur ces mesures financiéres non conformes aux normes IFRS, se

reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document.

2 . . . . .

) Les ventes de garanties de frais dentaires comprennent les ventes provenant de DentaQuest, acquise le 1¥" juin 2022.
3 PR . N . . . . P . . ,

) Les souscriptions de régimes 2 cotisations déterminées comprennent les souscriptions au titre des affaires conservées.
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2. Actif géré

L'actif géré se compose de notre fonds général, des placements pour le compte des titulaires de contrat lié a des fonds distincts (les « fonds
distincts ») et des autres éléments de I'actif géré, qui se composent d’autres actifs de tiers gérés par la Compagnie.

(en millions de dollars) 2022 2021
Actif géré”
Actif du fonds général 205 614 205 374
Actif des fonds distincts 125 292 139996
Autres éléments de I'actif géré”
Fonds offerts aux particuliersz)’ 3 527 617 623611
Fonds institutionnels et fonds gérés>® 507 673 517 591
Ajustements de consolidation et autres (40 337) (41 844)
Total des autres éléments de I'actif géré” 994953 1099 358
Total de Iactif géré” 1325859 1444728

1)

normes IFRS », du présent document.

Avec prise d’effet le 1*" janvier 2022, ces composantes ont été renommées Fonds offerts aux particuliers et Fonds institutionnels et fonds gérés.
Auparavant, ces composantes des autres éléments de I'actif géré étaient appelées Fonds communs de placement et Fonds gérés, respectivement,
rapports de gestion intermédiaires et annuels.

Avec prise d’effet le 1*" octobre 2022, le classement d’un fonds de la MFS est passé des fonds institutionnels et gérés aux fonds offerts aux particu
D’autres comptes offerts aux particuliers et de fiducie ont également été reclassés des fonds institutionnels et gérés aux fonds offerts aux particul
données des périodes précédentes ont été retraitées.

2

3

L’actif géré a diminué de 118,9 GS, ou 8 %, par rapport au 31 décembre 2021, principalement en raison :
i) des fluctuations défavorables du marché, qui ont eu une incidence de 159,9 GS sur la valeur des fonds distincts, des fonds offerts
particuliers, des fonds institutionnels et des fonds gérés;
ii)  des sorties nettes des fonds distincts, des fonds offerts aux particuliers, des fonds institutionnels et des fonds gérés de 21,5 GS;
iii) des distributions aux Clients de 4,6 GS; ces éléments ont été partiellement contrebalancés par :
iv) une augmentation de 57,3 GS$ découlant de I'incidence du change (excluant I'incidence de I'actif du fonds général);
v)  une augmentation de 9,5 GS$ découlant des autres activités.

Ces éléments constituent des mesures financieres non conformes aux normes IFRS. Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux

dans nos

liers.
iers. Les

aux

Les sorties nettes des fonds distincts, des fonds offerts aux particuliers, des fonds institutionnels et des fonds gérés se sont chiffrées a 21,5 GS en
2022, reflétant en grande partie les sorties nettes de 43,4 GS enregistrées par la MFS, partiellement contrebalancées par les entrées nettes de

21,5 GS enregistrées par Gestion SLC.

Les fonds offerts aux particuliers, les fonds institutionnels et fonds gérés et les autres éléments de I'actif géré ont diminué de 104,4 GS, ou 9
rapport au 31 décembre 2021, principalement en raison des facteurs suivants :

i) des fluctuations défavorables du marché de 144,6 GS;

ii) des sorties nettes de 23,5 GS;

iii) des distributions aux Clients de 4,6 GS; ces éléments ont été partiellement contrebalancés par :

iv) lincidence du change de 57,6 GS;

v)  un montant de 10,7 GS découlant d’autres activités.
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F. Solidité financiere

(en millions de dollars, sauf indication contraire) 2022 2021
Ratios du TSAV"”
Financiére Sun Life inc. 130 % 145 %
Sun Life du Canada 127 % 124 %
Ratio de levier financier®® 25,1 % 25,5 %
Dividendes
Ratio de distribution sous—jacentz) 4 % 38 %
Dividendes par action ordinaire (en dollars) 2,760 2,310
Capital
Titres de créance subordonnés® 6676 6 425
Instruments de capital novateurs® 200 200
Capitaux propres attribuables aux titulaires de contrat avec participation 1837 1700
Participations ne donnant pas le contréle 90 59
Actions privilégiées et autres instruments de capitaux propres 2239 2239
Capitaux propres attribuables aux actionnaires ordinaires” 25211 24 075
Total du capital® 36 253 34 698

1
2)

Nos ratios du TSAV sont calculés conformément a la ligne directrice du BSIF intitulée Test de suffisance du capital des sociétés d’assurance-vie.

Ces éléments constituent des mesures financieres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres
non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Pour 2021, le montant comprenait un produit de 2,0 G$ lié aux placements de titres de créance subordonnés conclus en novembre 2021, dont une tranche
de 1,5 G$ n’était pas admissible a titre de capital a I'égard du TSAV au moment de I'émission du fait qu’elle était assujettie a des modalités contractuelles
exigeant que nous rachetions la totalité des titres sous-jacents dans I'éventualité ou 'acquisition de DentaQuest n’était pas conclue. Nous avons conclu
I"acquisition de DentaQuest le 1% juin 2022.

Les instruments de capital novateurs désignent les SLEECS, et ils sont considérés comme du capital réglementaire. Ils sont cependant présentés a titre de
débentures de premier rang dans nos états financiers consolidés en vertu des normes IFRS. Pour plus de renseignements, se reporter a la rubrique I,

« Gestion du capital et des liquidités — 1 — Capital », du présent document.

Les capitaux propres attribuables aux actionnaires ordinaires correspondent au total des capitaux propres attribuables aux actionnaires, déduction faite
des actions privilégiées et des autres instruments de capitaux propres.

3

4

5.

Test de suffisance du capital des sociétés d’assurance-vie

Le Bureau du surintendant des institutions financiéres a établi pour le Canada le cadre de capital réglementaire appelé le « Test de suffisance du
capital des sociétés d’assurance-vie ». Le TSAV mesure la suffisance du capital des assureurs en ayant recours a une approche fondée sur le risque,
et il comprend des éléments qui contribuent a la solidité financiere de I'assureur en période de crise, de méme que des éléments qui contribuent a
la protection des titulaires de contrat et des créanciers en cas de liquidation.

La FSL inc. est une société d’assurance inactive et elle est assujettie a la ligne directrice TSAV. Au 31 décembre 2022, le ratio du TSAV de la FSL inc.
s’établissait a 130 %, en baisse de 15 points de pourcentage par rapport au 31 décembre 2021, reflétant principalement 'acquisition de DentaQuest,
I'incidence des marchés et les versements de dividendes, partiellement contrebalancés par le bénéfice net déclaré, I’émission nette de titres de
créance subordonnés, I'incidence nette des mesures de la direction et I'incidence atténuante de la modification des scénarios de taux d’intérét en
Amérique du Nord pour les secteurs d’activité avec participation.

La Sun Life du Canada, principale filiale d’assurance-vie active de la FSL inc., est également assujettie au TSAV. Au 31 décembre 2022, le ratio du
TSAV de la Sun Life du Canada s’établissait a 127 %, en hausse de 3 points de pourcentage par rapport au 31 décembre 2021, reflétant
principalement le bénéfice net déclaré, I'incidence nette des mesures de la direction et I'incidence atténuante de la modification des scénarios de
taux d’intérét en Amérique du Nord pour les secteurs d’activité avec participation, partiellement contrebalancés par I'incidence des fluctuations du
marché et les versements de dividendes a la FSL inc.

A la cléture de 2022 et de 2021, le ratio du TSAV de la Sun Life du Canada était largement supérieur au ratio de surveillance de 100 % et au ratio
réglementaire minimal de 90 % prévus par le BSIF.

Capital

Notre capital total se compose des titres de créance subordonnés et des autres instruments de capital, des capitaux propres attribuables aux
titulaires de contrat avec participation et du total des capitaux propres attribuables aux actionnaires, lequel comprend les capitaux propres
attribuables aux actionnaires ordinaires, les actions privilégiées et les autres instruments de capitaux propres, ainsi que des participations ne
donnant pas le contréle. Au 31 décembre 2022, notre capital total s’établissait a 36,3 GS, en hausse de 1,6 GS comparativement au 31 décembre
2021. ’augmentation du capital total comprend le bénéfice net déclaré de 3 060 MS, I'incidence favorable du change de 934 MS inclus dans les
autres éléments du résultat global et I’émission de débentures non garanties subordonnées de série 2022-1 a taux variable différé de 4,78 % d’un
capital de 650 MS, comme il est décrit ci-aprés. Ces éléments ont été partiellement contrebalancés par des pertes nettes latentes de 1290 M$ sur
les actifs disponibles a la vente, le versement de dividendes de 1 614 MS sur les actions ordinaires de la FSL inc. (les « actions ordinaires ») et le
remboursement des débentures non garanties subordonnées de série 2017-1 a taux variable différé de 2,75 % représentant un capital de 400 MS,
qui sont présentées en détail ci-apres.
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Notre situation de capital et notre liquidité demeurent excellentes, soutenues par un ratio du TSAV de 130 % pour la FSL inc., un ratio de levier
financier de 25,1 % 2), ainsi qu’un montant de 1,1 GS en trésorerie et en autres actifs quuidesl)‘ ? au 31 décembre 2022 pour la FSL inc. (la société
mére ultime), et ses sociétés de portefeuille en propriété exclusive (31 décembre 2021 — 4,7 GS).

Opérations sur les capitaux propres

Le 10 ao(it 2022, la FSL inc. a émis des débentures non garanties subordonnées de série 2022-1 a taux variable différé de 4,78 % arrivant a échéance
en 2034 d’un capital de 650 MS. Le produit net de cette émission sera utilisé pour les besoins généraux de la Compagnie, ce qui pourrait
comprendre des investissements dans des filiales, le remboursement de dettes et d’autres placements stratégiques.

Le 23 novembre 2022, la FSL inc. a remboursé la totalité du montant en capital de 400 MS$ en débentures non garanties subordonnées de série
2017-1 a taux variable différé de 2,75 % en circulation en vertu des modalités de remboursement prévues par ces débentures. Les remboursements
ont été financés au moyen de la trésorerie et d’autres actifs liquides existants de la FSL inc.

Au cours du quatriéme trimestre, une question liée a la fixation des prix de la réassurance pour la Gestion des affaires en vigueur aux Etats-Unis a
été résolue. La Sun Life a repris le traité de réassurance, ce qui s’est traduit par une réduction nette du ratio du TSAV de la FSL inc. d’environ deux
points de pourcentage.

Notations de solidité financiéere
Les agences de notation indépendantes attribuent des notations aux titres émis par les sociétés et des cotes de solidité financiere aux institutions
financiéres comme la Sun Life du Canada.

Les notations de solidité financiére attribuées par les agences de notation ont pour but de fournir un avis indépendant sur la qualité du crédit et la
solidité financiere d’une institution financiére. Chaque agence de notation a élaboré sa propre méthode d’évaluation et de notation subséquente
des compagnies d’assurance-vie.

Les agences de notation n’attribuent pas de notation de solidité financiére a la FSL inc. Toutefois, des notations sont attribuées aux titres émis par la
FSLinc. et ses filiales et sont expliquées a la rubrique « Notations » de la notice annuelle de la FSL inc.

Le tableau suivant présente un sommaire des notations de solidité financiére de la Sun Life du Canada au 31 janvier 2023 et au 31 janvier 2022.

A.M. Best DBRS Moody's Standard & Poor's
31 janvier 2023 A+ AA Aa3 AA
31 janvier 2022 A+ AA Aa3 AA

Mesures les plus récemment adoptées par les agences de notation suivantes a I'égard des notations de solidité financiere de la Sun Life du Canada :
. Le 23 mars 2022 — Standard and Poor’s (« S&P ») a confirmé la notation de solidité financiére avec une perspective stable.

. Le 1% avril 2021 — Moody’s a confirmé la notation de solidité financiére avec une perspective stable.

. Le 27 octobre 2022 — DBRS a confirmé la notation de solidité financiére avec une perspective stable.

. Le 28 janvier 2022 — A.M. Best a confirmé la notation de solidité financiere avec une perspective stable.

Evénements postérieurs a la date de cl6ture

Pour plus d’informations, se reporter a la note 28 de nos états financiers consolidés annuels de 2022.

Le 20 janvier 2023, nous avons annoncé la conclusion d’une entente de bancassurance exclusive d’une durée de 15 ans avec la Dah Sing Bank

(la « Dah Sing ») a Hong Kong. Aux termes de cette entente, la Sun Life sera le fournisseur exclusif de solutions d’assurance-vie aux 570 000 clients
particuliers de la Dah Sing afin de répondre a leurs besoins en matiére d’épargne et d’assurance a toutes les étapes de la vie. |l s’agit de la premiére
entente de bancassurance exclusive de la Sun Life a Hong Kong, et d’un complément utile a notre réseau de plus de 2 500 conseillers en assurance.
Hong Kong est un marché prospére pour I'assurance-vie en Asie. La bancassurance y est un réseau de distribution clé, et elle représente plus de

50 % de la composition de la distribution d’assurance-vie. Aprés I'achévement des processus et I'obtention des approbations réglementaires, la
distribution des produits Sun Life devrait commencer en juillet 2023.

Le 1 février 2023, nous avons conclu I'acquisition d’une participation de 51 % dans Advisors Asset Management Inc. (« AAM »), une société de
distribution aux particuliers indépendante de premier plan aux Etats-Unis. AAM permettra a Gestion SLC, le gestionnaire d’actifs institutionnels a
revenu fixe et d’actifs alternatifs de la Sun Life, de faire de la distribution aux particuliers aux Etats-Unis. Gestion SLC sera ainsi en mesure de
répondre a la demande croissante des investisseurs fortunés des Etats-Unis pour des actifs alternatifs. AAM fournit une gamme de solutions et de
produits aux conseillers financiers des maisons de courtage, aux conseillers en placement inscrits et aux courtiers indépendants, et supervisait des
actifs de 40,5 GS US (environ 55 G$ CA) au 31 décembre 2022, & partir de dix bureaux situés dans neuf Etats américains.

Le 1% février 2023, la Sun Life du Canada, compagnie d’assurance-vie (la « SLA »), une filiale en propriété exclusive de la FSL inc., a conclu la vente de

ses activités liées aux marchés spéciaux a la Compagnie d’assurance-vie Premiére du Canada (la « Premiére du Canada »). Ces marchés comprennent
une variété de Clients dans les secteurs des régimes d’associations et de groupes d’affinités et de "assurance-crédit collective.

1]

Ces éléments constituent des mesures financieres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres
non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Pour 2021, le montant comprenait un produit de 2,0 G$ lié aux placements de titres de créance subordonnés conclus en novembre 2021, dont une tranche
de 1,5 GS n’était pas admissible a titre de capital a I'égard du TSAV au moment de I'émission du fait qu’elle était assujettie a des modalités contractuelles
exigeant que nous rachetions la totalité des titres sous-jacents dans I’éventualité ou I'acquisition de DentaQuest n’était pas conclue. Nous avons conclu
I'acquisition de DentaQuest le 1ler juin 2022.

Apres dilution.

2

3
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G. Rendement des différents secteurs d’activité

Les activités de la Sun Life sont bien diversifiées dans plusieurs territoires et types d’activités, et elles sont soutenues par notre stratégie axée sur
quatre piliers ainsi que par notre offre diversifiée de produits de gestion de patrimoine et d’assurance.

(en millions de dollars) 2022 2021
Bénéfice net déclaré (perte nette déclarée) — Actionnaires ordinaires
Canada 1000 1558
Etats-Unis 586 499
Gestion d’actifs 1141 892
Asie 515 1075
Organisation internationale (182) (90)
Bénéfice net déclaré total (perte nette déclarée totale) — Actionnaires ordinaires 3060 3934
Bénéfice net sous-jacent (perte nette sous-jacente)”
Canada 1266 1131
Etats-Unis 728 518
Gestion d’actifs 1204 1346
Asie 627 586
Organisation internationale (151) (48)
Bénéfice net sous-jacent total (perte nette sous-jacente totale)l) 3674 3533

1 14 . o . P N . . .y
) Ces éléments constituent des mesures financiéres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres
non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Tous les facteurs dont il est question dans le présent document et qui ont une incidence sur notre bénéfice net sous-jacent s’appliquent également
au bénéfice net déclaré.

1. Canada

Au Canada, nous sommes un chef de file des solutions d’assurance, de gestion d'actifs et de gestion de patrimoine. Nous offrons des
produits et des services procurant de la valeur a plus de 6,6 millions de Clients. Nous sommes le plus important fournisseur de garanties
collectives et de régimes collectifs de retraite au travail, et nous offrons une vaste gamme de produits distribués dans des réseaux a
I'intention des particuliers. Notre objectif consiste a aider les Canadiens a atteindre une sécurité financiére durable et un mode de vie
sain.

Divisions
e Assurance individuelle et gestion

de patrimoine ® Sun Life Santé ® Régimes collectifs de retraite

Points saillants de 2022

Accorder la priorité a I'incidence sur le Client, et favoriser les actions et les résultats positifs pour les finances et la santé.

. Dans le cadre de l'initiative Net Zero Asset Managersl’ (« NZAM »), Gestion d’actifs PMSL inc. soutient I'objectif zéro émission nette d’ici 2050,
et s’est fixée une cible initiale, soit que 24 % de I'actif géré total? soit conforme a cet objectif ou en voie de I'etre” d’ici 2030. Nous atteindrons
cet objectif en réalisant nos stratégies de placement favorisant des résultats durables a long terme, et en aidant nos Clients a constituer leur
patrimoine et a assurer leur avenir financier.

3 Nous avons élargi notre gamme de produits de gestion de patrimoine et d’actifs axés sur la durabilité, notamment avec I'ajout de notre
premier fonds d’obligations vertes‘”, qui offre la possibilité de participer directement a la transition vers une économie a faibles émissions de
carbone, ainsi que notre premier fonds commun de placement conforme a la charia™, qui offre aux participants une option qui tient compte
des principes islamiques.

. Nous avons créé plus de 65 000 parcours financiers au moyen de notre outil numérique « Un Plan, simplement Sun Life », ce qui appuie notre
ambition que chaque Canadien ait un plan. Nous avons aussi ajouté a nos outils un portail de navigation numérique, qui permet aux Clients de
suivre plus facilement leurs progrées et d’intégrer des scénarios souples a des plans financiers.

. Nous avons amélioré notre programme Solutions distinctives pour le diabéte afin de répondre a I'une des principales préoccupations en
matiére de santé au Canada. Ce programme aide les Canadiens atteints de diabéte de type 2 a accéder a de I'assurance-vie abordable. De plus,
les Clients de certaines régions du Canada ont accés a une clinique spécialisée en diabéte et a une plateforme de mieux-étre qui leur
permettent d’obtenir du contenu favorisant I'atteinte de leurs objectifs de santé.

3 Consciente de la diversité des familles au Canada, la Sun Life Santé a lancé le nouveau Programme Famille Plus, une garantie facultative qui
offrira aux participants une couverture de frais médicaux et non médicaux pour des traitements de fertilité, le recours a une mére porteuse et
I'adoption.

1]

Regroupement de gestionnaires d’actifs de partout dans le monde qui soutiennent I'objectif de réduire les émissions nettes a zéro d’ici 2050 ou avant.

La cible suppose qu’aucun changement significatif ne sera apporté a la composition de I'actif géré.

Conforme ou en voie d’étre conforme a I’objectif zéro émission nette, aux termes des critéres énoncés dans le document intitulé Net Zero Investment
Framework. Ces critéres sont fonction des catégories d’actifs. Le terme anglais « pathways » est utilisé pour décrire les objectifs en matiére d’émissions, de
technologies et d’investissement qui devront étre établis pour atteindre I’objectif zéro émission nette (Paris Aligned Investment initiative, Net Zero
Investment Framework: Implementation Guide, 2021).

Fonds AlphaFixe obligations vertes.

Fonds indice MSCI ACWI islamique BlackRock.

2]

3

4

5,
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Fagconner le marché et stimuler la croissance

. Nous avons conservé notre position de chef de file dans le marché des régimes collectifs de retraite”, avec un actif administré au titre des
régimes a cotisations déterminées de plus de 133 GS$. Nous avons renforcé notre leadership numérique sur ce marché, grace a des innovations
comme notre outil numérique « Un Plan, simplement Sun Life » et une expérience mobile améliorée. En ce qui a trait au secteur de transfert
des risques liés aux régimes de retraite, Solutions prestations déterminées, nous avons enregistré des souscriptions de 2,1 GS, aidant ainsi les
employeurs canadiens a atténuer les risques liés a leur régime de retraite.

3 La Sun Life Santé a maintenu sa position de chef de file sur le marché des garanties coIIectivesz), ses affaires en vigueur s’étant chiffrées a plus
de 12,8 GS, continuant ainsi d’accroitre de fagon proactive la sensibilisation a I’égard de la santé mentale dans les milieux de travail au Canada.
Nous avons lancé le programme de gestion du stress et de bien-étre — Soins virtuels Lumino Santé, qui permet aux participants d’accéder en
tout temps a des spécialistes en santé mentale et a des médecins.

. En ce qui a trait aux produits individuels de gestion de patrimoine, nous avons élargi notre gamme de produits, amélioré I’acces aux
distributeurs, approfondi les relations avec les conseillers et attiré des talents de haut niveau.

e Aucours d'un exercice difficile au chapitre des souscriptions nettes de titres de fonds communs de placement, Gestion d’actifs PMSL inc. a
gravi six échelons au classement des parts de marché pour prendre la neuvieme place3). Nous avons également lancé un mandat privé de crédit
durable? qui permet aux Clients de tirer parti d’'une stratégie de placement non traditionnelle.

. Nous avons été reconnus comme I'un des meilleurs lieux de travail au Canada en 2022 par Great Place to Work® Canada, ce qui souligne notre
engagement envers nos employés. Nous avons maintenu un milieu équitable qui favorise la diversité et offre des ressources et la souplesse
nécessaire pour soutenir le bien-étre mental, physique et professionnel.

Penser et agir comme une entreprise numérique

. Nous avons lancé Prospr par Sun Life, une solution hybride de conseils qui allie une plateforme numérique de premiére qualité a une équipe de
conseillers autorisés, pour aider les Canadiens a établir un plan pour I'ensemble de leurs besoins financiers. Avec Prospr par Sun Life, il est plus
facile pour les gens de choisir, de prioriser et de faire le suivi de leurs objectifs financiers au méme endroit.

. Nous avons lancé la plateforme du Programme d’aide aux employés (PAE) par I'entremise des Soins virtuels Lumino Santé. Cette solution tout-
en-un permet aux participants d’accéder a un soutien professionnel, d’obtenir une évaluation personnalisée en quelques minutes et d’avoir
acces en tout temps a la thérapie cognitivo-comportementale (TCC) en ligne.

. Nous avons eu plus de 27 millions d’interactions positives avec des clients par I'entremise de notre coach numérique Ella, ce qui représente
une augmentation de 34 % par rapport a I'exercice précédent. Ella offre des conseils pertinents et personnalisés pour aider nos Clients a
atteindre leurs objectifs en matiére de santé et de finances.

. Nous avons simplifié nos interactions avec les Clients en traitant de maniere numérique 93 % des propositions d’assurance individuelle, 85 %
des opérations de gestion de patrimoine et 96 % des demandes de réglement de frais médicaux et dentaires groupe tout au long de I'exercice.

. Nous avons lancé la demande en ligne pour les garanties facultatives, qui regroupe toutes nos offres de garanties facultatives au méme
endroit, permettant aux Clients de terminer le processus jusqu’a 50 % plus vite qu’avant.

Stratégie et perspectives

Le Canada est un marché en croissance pour la Sun Life. Nos produits et services diversifiés permettent une occasion unique d’offrir des solutions
globales en santé, en gestion de patrimoine et en assurance. Nous continuerons de fagonner le marché et de concrétiser notre raison d’étre grace a
une approche intégrée qui aide les Canadiens a atteindre une sécurité financiére durable et un mode de vie sain. Nous aspirons a réaliser notre
objectif stratégique et a nous distinguer toujours davantage sur le marché en priorisant I'incidence sur le Client grace a notre leadership numérique
et a I'excellence en matiére de distribution. Nous cherchons a intégrer la durabilité a notre culture et a notre processus décisionnel afin de susciter
des changements sociaux positifs, d’accroitre I'engagement des Clients et de lancer de nouveaux produits novateurs. Nos priorités au Canada
consisteront a :

Faire progresser notre stratégie Une Sun Life

e Offrir des solutions personnalisées a nos Clients afin de les aider a atteindre leurs objectifs en santé, en gestion de patrimoine et en assurance.

e  Concevoir et développer un modele de conseils et de services omnicanal afin de répondre a tous les besoins des Clients et d’accroitre notre
présence sur le marché, notamment en combinant les rencontres en personne avec les conseillers et I'acces a des plateformes numériques de
premier ordre, de sorte que les Clients puissent passer aisément d’un canal a I'autre et bénéficient d’un acceés direct par I'entremise de
plateformes et d’outils en libre-service.

Accélérer notre stratégie en matiere de gestion de patrimoine

o Accélérer le développement de Gestion d’actifs PMSL inc. en tant que moteur de croissance au Canada, pour permettre aux Clients d’accéder
plus facilement a des solutions de placements et a une gamme compléte de produits répondant a leurs besoins en gestion d’actifs.

e Accélérer les progres quant a I'objectif de devenir le fournisseur de revenu de retraite de choix, en tirant parti de notre envergure et de notre
compréhension des objectifs des Clients tout en offrant des outils pour les participants et les promoteurs.

e Offrir aux Clients des capacités de planification et de regroupement d’actifs harmonieuses et une expérience unifiée dans tous nos canaux.

. Demeurer un chef de file sur le marché en croissance du transfert des risques liés aux régimes de retraite au Canada en offrant des solutions
personnalisées répondant aux besoins des employeurs en matiére de gestion des régimes de retraite a prestations déterminées et de réduction
des risques liés a ces régimes.

1)
2)

Pension Universe Report de Fraser, exercice clos en décembre 2021.

Produits pour I'exercice clos en décembre 2021, selon le rapport de 2022 de Group Benefits Provider.
Plateforme Simfund d’ISS Market Intelligence, septembre 2022.

Mandat privé de titres de créance spécialisés Crescent Sun Life.

3)
4)
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Renforcer et élargir nos activités en santé

. Offrir des solutions novatrices en tirant parti de nos relations avec des millions de Clients particuliers et groupe, afin de donner aux Canadiens
les moyens d’agir tot pour prévenir et réduire les risques pour la santé physique et mentale.

3 Favoriser I'intervention rapide a I’égard des troubles mentaux en permettant aux participants a risque des régimes de garanties collectives
d’accéder rapidement a des soins par I'entremise de notre coach virtuel en santé mentale.

e Améliorer les options de soins virtuels offerts par Lumino Santé afin d’aider les participants a accéder a des soins primaires virtuels, au
programme d’aide aux employés ainsi qu’a des programmes de gestion du stress et de mieux-étre pour qu’ils obtiennent de meilleurs résultats,
et afin de réduire les codts.

. Elaborer des solutions d’assurance ciblées pour les Canadiens atteints de maladies chroniques comme le diabéte afin d’accroitre leur
assurabilité.

e Tirer parti de notre collaboration avec des spécialistes en santé et en mieux-étre des Raptors de Toronto et de I'écosystéme de santé de la Sun
Life, et encourager les partisans et les collectivités a mettre I’accent sur leur santé et leur mieux-étre grace a I'offre en santé de la Sun Life.

Transformer la distribution aux particuliers

. Renforcer et moderniser notre modéle de conseils en personne grace a la mise a jour des outils numériques et a I'amélioration des capacités
de planification financiére.

. Intégrer efficacement nos réseaux de distribution directe a Prospr par Sun Life afin d’offrir aux Clients la souplesse nécessaire pour passer
aisément d’un canal a I'autre en fonction de leurs besoins particuliers.

Maintenir une discipline financiere

e Améliorer I'expérience des conseillers et des Clients et favoriser I'efficience opérationnelle au moyen d’initiatives numériques comme le
traitement direct et le regroupement de données.

e Continuer d’améliorer nos modeles prédictifs de tarification grace a I'analytique des données avancée, afin d’améliorer I'expérience Client en
facilitant I'acces aux produits tout en réduisant les risques liés a la tarification.

e Chercher des occasions novatrices a faible colt axées sur I'optimisation du capital et du risque.

Perspectives

Nos activités diversifiées, qui répondent aux besoins des Clients en gestion d’actifs et de patrimoine, I'assurance-vie et I'assurance-santé ainsi que la
distribution multicanaux, nous placent en bonne position pour approfondir nos relations avec les Clients et saisir les occasions lorsqu’elles se
présentent. Nous prévoyons de continuer a joindre un plus grand nombre de Clients en investissant dans I'amélioration de nos produits, de nos
systemes, de nos capacités de distribution et de nos capacités numériques. Nous répondons aux besoins de nos Clients en offrant des produits et
des services diversifiés, des conseils globaux et un plan personnalisé qui répondra a leurs besoins tout au long de leur parcours vers la santé et la
prospérité. Nous sommes s(rs que notre position de chef de file au Canada continuera de générer de la valeur et des résultats positifs pour nos
Clients.

Notre discipline en matiere de fixation des prix, nos activités diversifiées axées sur les Clients et notre gestion prudente des risques nous placent en
bonne position pour faire face a I'incertitude sur le plan macroéonomique, y compris a un repli des marchés des actions et a la hausse de I'inflation
et des taux d’intérét.
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Divisions

m Description Position au sein du marché

Assurance | ®
individuelle
et gestion de
patrimoine

Sun Life Santé |

Régimes | o
collectifs de
retraite
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Offre des conseils globaux aux particuliers afin de leur permettre, ainsi qu’aux
membres de leur famille, d’atteindre une sécurité financiére durable et un mode
de vie sain grace a une vaste gamme de produits d’assurance-vie, d’assurance-
santé et de placement.

Les produits sont offerts par I'intermédiaire d’'un modéle de distribution
multicanaux comprenant le réseau de conseillers DFSLl), un réseau de distribution
aux intermédiaires (hotamment des courtiers indépendants et des maisons de
courtage) et un réseau de distribution directe.

Offre aux Clients des expériences numériques personnalisées et sur demande qui
leur permettront de prendre leur santé en main plus rapidement et d’obtenir de
meilleurs résultats.

Propose aux employeurs de toutes tailles au Canada des produits collectifs :
assurance-vie, assurance dentaire, assurance-maladie complémentaire, assurance-
invalidité et assurance maladies graves.

Tire profit de notre présence dans les milieux de travail pour offrir aux participants
des régimes, sur une base individuelle, des solutions d’assurance facultative
comme des régimes d’assurance-vie et d’assurance-santé postérieurs a I'emploi.
Les produits sont distribués par I'intermédiaire de représentants, avec la
collaboration de conseillers indépendants, de conseillers en garanties collectives
et du réseau de conseillers DFSL.

Propose des régimes de retraite a cotisations déterminées et des solutions pour
les régimes a prestations déterminées au Canada pour les employeurs de toutes
tailles.

Tire profit de notre présence dans les milieux de travail pour offrir des régimes
d’épargne facultatifs, notamment des régimes postérieurs a I’'emploi destinés aux
participants qui quittent un régime d’employeur.

Les Solutions prestations déterminées offrent une gamme croissante de solutions
de réduction des risques novatrices pour les régimes de retraite a prestations
déterminées.

Les produits sont distribués par I'intermédiaire de représentants, en collaboration
avec des conseillers de divers réseaux de distribution et des conseillers en régimes
collectifs.

Capacités en matiére de planification et de regroupement d’actifs permettant aux

participants actuels et aux anciens participants des régimes de bénéficier d’'une
expérience simplifiée et harmonieuse aupres d’un seul fournisseur.

Distribution Financiére Sun Life (« DFSL ») est notre réseau de conseillers exclusif.

Part de marché, selon une évaluation de la LIMRA, pour le cumul annuel au troisieme trimestre de 2022.
En fonction des produits pour I'exercice clos en décembre 2021, selon le rapport de 2022 de Group Benefits Provider.
Pension Universe Report de Fraser (en fonction de I'exercice clos en décembre 2021).
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Chef de file au chapitre des primes
des contrats d’assurance-vie et
d’assurance-santé individuels et
2°rang au chapitre des primes des
contrats d’assurance maladies graves
individuels?

2° rang au chapitre des souscriptions
de produits a capital fixe?, et 4° rang
au chapitre des primes et des
versements en gestion de
patrimoinez)

Chef de file des garanties collectives
au Canada pour une dixieme année
consécutive®

1*" rang dans le marché des régimes
a cotisations déterminées d’aprés le
total de I’actif des régimes de
capitalisation pour une 20° année
consécutive”

2° rang sur le marché des
souscriptions de rentes pour les

Solutions prestations déterminées?



Résultats financiers

(en millions de dollars) 2022 2021

Assurance individuelle et gestion de patrimoine 287 911

Sun Life Santé" 352 271

Régimes collectifs de retraite 361 376

Bénéfice net déclaré — Actionnaires ordinaires 1000 1558

A déduire : Incidence des marchés” (387) 474

Modifications des hypotheses et mesures de la direction? 70 40

Acquisitions, intégrations et restructurations” (3) (2)

Autres?? 54 (85)

Bénéfice net sous-jacent‘” 1266 1131
Rendement des capitaux propres déclaré (en %)4’ 12,0 % 19,8 %
Rendement des capitaux propres sous-jacent (en %)4’ 15,2 % 14,4 %

Souscriptions d’assurance® 1029 852

Souscriptions de produits de gestion de patrimoine‘” 20 092 19 854

1]

Avec prise d’effet au quatrieme trimestre de 2021, nous avons commencé a présenter des informations sur le rendement et les résultats de la Sun Life
Santé, qui réunit nos activités des Garanties collectives et notre plateforme Lumino Santé.

Ces éléments représentent un ajustement effectué afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter
a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document pour une présentation des composantes de cet ajustement,
y compris les ajustements avant imp0ot.

Les autres ajustements effectués afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS comprennent d’autres éléments de nature
inhabituelle ou exceptionnelle. Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Ces éléments constituent des mesures financieres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres
non conformes aux normes IFRS », du présent document.

2

3

4

Rentabilité

Comparaison entre 2022 et 2021

Le bénéfice net déclaré au Canada s’est établi a 1 000 MS, en baisse de 558 MS, ou 36 %, ce qui refléte la baisse des marchés des actions et les
fluctuations des taux d’intérét, partiellement contrebalancées par I'incidence de la modification du taux d’'imposition au Canada et I'augmentation
du bénéfice net sous-jacent. Le bénéfice net déclaré de I'exercice précédent tenait également compte d’une augmentation plus importante de la
valeur des placements immobiliers, partiellement contrebalancée par un ajustement de la répartition au pair au troisieme trimestre de 20217,

Le bénéfice net sous-jacent s’est établi a 1 266 MS, en hausse de 135 MS, ou 12 %, en raison de la croissance des affaires, des profits tirés des
placements et des résultats favorables enregistrés au chapitre de la morbidité.

Croissance

Comparaison entre 2022 et 2021
Les souscriptions d’assurance enregistrées au Canada ont augmenté de 177 M$, ou 21 %, en raison des ventes de contrats collectifs importants a la
Sun Life Santé.

Les souscriptions de produits de gestion de patrimoine enregistrées au Canada sont demeurées stables par rapport a I'exercice précédent,
I’'augmentation des souscriptions de régimes a cotisations déterminées® aux RCR ayant été en grande partie contrebalancée par la diminution des
souscriptions de produits individuels de gestion de patrimoine.

L’actif géré de nos activités de gestion de patrimoine, incluant les RCR, s’est chiffré a 152,4 GS$ au 31 décembre 2022, en baisse de 12,8 GS, ou 7,8 %,
en raison des fluctuations des marchés, partiellement contrebalancées par les entrées nettes.

Rentabilité et croissance par division

Comparaison entre 2022 et 2021
Assurance individuelle et gestion de patrimoine

Le bénéfice net déclaré de I’Assurance individuelle et gestion de patrimoine s’est établi a 287 MS, en baisse de 624 MS, ou 68 %, reflétant
I'incidence défavorable des marchés, partiellement contrebalancée par les profits tirés des placements, I'incidence de la modification du taux
d’imposition au Canada”, un ajustement de la répartition au pairz) au cours de I'exercice précédent, ainsi que les modifications des hypotheses et
mesures de la direction.

1]

Le 15 décembre 2022, une loi imposant une surtaxe additionnelle de 1,5 % sur le bénéfice imposable supérieur a 100 MS$ des banques et des sociétés
d’assurance-vie a été adoptée au Canada (« modification du taux d’imposition au Canada »). Cette loi s’applique rétroactivement jusqu’a la date de
publication du budget fédéral le 7 avril 2022. Par conséquent, le bénéfice net déclaré a augmenté de 76 MS$ au quatriéme trimestre, et cette hausse est
reflétée aux postes Modifications des hypothéses et mesures de la direction et Autres ajustements. Se reporter a la rubrique D, « Rentabilité » du présent
document pour plus de renseignements.

Un ajustement de la répartition des produits tirés des placements et des charges entre les titulaires de contrat avec participation et les actionnaires pour
les exercices précédents, comptabilisé au troisieme trimestre de 2021 (I'« ajustement de la répartition au pair »).

¥ Les souscriptions de régimes a cotisations déterminées comprennent les souscriptions au titre des affaires conservées.

2]
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Les souscriptions de produits individuels d’assurance-vie et d’assurance-santé sont demeurées stables par rapport a I'exercice précédent et se sont
établies a 496 MS. Les souscriptions de produits individuels de gestion de patrimoine se sont établies a 7,3 GS, en baisse de 1,7 GS, ou 19 %,
reflétant la diminution des souscriptions de titres de fonds communs de placement.

Sun Life Santé

Le bénéfice net déclaré de la Sun Life Santé s’est établi 4 352 MS, en hausse de 81 MS, ou 30 %, en raison de la croissance des affaires et des
résultats enregistrés au chapitre de la morbidité, partiellement contrebalancés par I'incidence défavorable des modifications des hypothéses et
mesures de la direction.

Les souscriptions enregistrées a la Sun Life Santé se sont chiffrées a 533 MS, en hausse de 170 MS, ou 47 %, en raison de 'augmentation des ventes
de contrats collectifs importants.

Régimes collectifs de retraite
Le bénéfice net déclaré des RCR s’est établi a 361 MS, en baisse de 15 MS, ou 4 %, reflétant I'incidence défavorable des marchés.

Les souscriptions enregistrées aux RCR se sont établies a 12,8 GS, en hausse de 1,9 GS, ou 18 %, en raison de I'augmentation des souscriptions de

régimes a cotisations déterminées”. L’actif administré s’est établi a 133,2 GS au 31 décembre 2022, en baisse de 8,9 GS, ou 6 %, reflétant les
fluctuations du marché, partiellement contrebalancées par les entrées nettes.

2. Etats-Unis

La Sun Life Etats-Unis est I’'un plus importants fournisseurs de garanties collectives aux Etats-Unis, et offre a plus de 50 millions
d’Américains des solutions d’assurance invalidité, d’assurance-vie, d’assurance-maladie complémentaire et d’assurance-maladie en
excédent de pertes, ainsi que des garanties de frais dentaires et de frais d’optique par I’entremise d’employeurs, de partenaires du
secteur et de programmes gouvernementaux comme les régimes Medicaid, Medicare Advantage, et le Children’s Health Insurance
Program (« CHIP »). Les services comprennent la gestion des absences, les soins dentaires et I'orientation dans le systeme de santé. Nous
assurons aussi la gestion d’environ 85 000 contrats d’assurance-vie individuelle en vigueur.

Divisions

e Garanties collectives e Garanties de frais dentaires e Gestion des affaires en vigueur

Points saillants de 2022

Croissance des affaires

3 Le 1* juin 2022, nous avons conclu notre acquisition de DentalQuest Group, Inc. (« DentaQuest »), le deuxiéme plus important fournisseur de
garanties de frais dentaires aux Etats-Unis?, faisant de la Sun Life un chef de file sur le marché des garanties de frais dentaires aux Etats-Unis.
DentaQuest est le plus important fournisseur de garanties de frais dentaires au titre du régime Medicaid aux Etats-Unis. Ses activités liées aux
régimes de type Medicare Advantage et au programme CHIP, ses activités commerciales et ses activités de négociation liées a I'Affordable Care
Act des Etats-Unis sont en pleine expansion. La transaction donne une impulsion & notre stratégie, qui consiste a &tre un chef de file de la santé
et des garanties collectives aux Etats-Unis.

. En 2022, la Sun Life Etats-Unis a enregistré une solide croissance de plus de 10 % au chapitre de son bénéfice, des souscriptions et des produits
en raison de la mise en ceuvre fructueuse de sa stratégie visant a aider ses Clients a obtenir les soins de santé et la couverture dont ils ont
besoin, et en raison de I'apport de I'acquisition de DentaQuest et de la hausse importante du nombre de participants.

Aider nos Clients a obtenir les soins de santé et la couverture dont ils ont besoin

. En tant que plus important fournisseur de garanties de frais dentaires au titre du régime Medicaid, DentaQuest a ajouté environ trois millions
de participants au total en 2022, permettant a des familles a faible revenu et & des enfants aux Etats-Unis d’obtenir des soins dentaires
auxquels ils n’auraient généralement pas accés.

. Nous avons ouvert quatre nouveaux cabinets Advantage Dental+ de DentaQuest en Floride. Ces cabinets sont situés dans des régions ol peu
d’options s’offrent aux participants, ce qui accrofit I'acces aux soins dentaires au sein de collectivités mal desservies.

. DentaQuest a annoncé le lancement d’un nouveau programme avec Partners Health Plan, un organisme a but non lucratif de gestion des soins
de santé pour les personnes ayant une déficience mentale ou développementale. Ce partenariat favorisera I'acces a des soins buccodentaires
et 'amélioration de la santé dans ces communautés mal desservies, contribuant ainsi a I'atteinte de notre objectif de réaliser I’équité en santé
pour tous.

. Les solutions de recherche de soins de santé personnalisés de PinnacleCare ont aidé des participants a accéder a des soins de qualité en temps
opportun, et a acquérir les connaissances nécessaires pour prendre des décisions éclairées a I'égard de leur santé. En 2022, plus de la moitié
des deuxiemes avis médicaux de spécialistes de PinnacleCare ont mené a I'établissement de plans de traitement plus appropriés ou a une
modification du diagnostic initial, et le taux de satisfaction des participants s’est établi a 95 %.

. Nous avons élargi notre approche clinique afin de soutenir les participants en congé d’invalidité de longue durée ayant recu un diagnostic
d’affection post-COVID-19, et avons mis sur pied une équipe spécialisée afin d’aider les Clients a gérer leurs symptomes physiques et leurs
besoins en santé comportementale.

. Nous avons conclu une entente avec AbleTo, un important fournisseur de solutions virtuelles d’encadrement et de psychothérapie de premiére
qualité fondées sur des données probantes, afin d’offrir un acces pratique a des services en santé mentale pour soutenir les prestataires de
I'assurance invalidité ou de I'assurance maladies graves de la Sun Life qui regoivent un diagnostic de cancer.

U Les souscriptions de régimes a cotisations déterminées comprennent les souscriptions au titre des affaires conservées.
3 D'aprés le nombre de participants au 31 décembre 2021. Le classement se fonde sur les données publiées par des concurrents.
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Faciliter 'accés aux soins et aux prestations grdce aux solutions numériques

e Avecle lancement a grande échelle de Sun Life Onboard, notre processus de mise en place des garanties entierement numérique pour les
employeurs et les courtiers, nous avons réduit la durée moyenne du processus d’intégration, le faisant passer de 33 a 24 jours, et nous avons
grandement amélioré I'expérience d’intégration.

. Nous avons continué d’améliorer nos capacités en matiére de connectivité numérique grace aux interfaces de protocoles d’applications, qui
allegent les taches administratives manuelles, automatisent certains processus, améliorent I'exactitude et permettent des mises a jour en
temps réel. A titre d’exemple, cette nouvelle fonctionnalité numérique nous a permis de simplifier le processus de demande d’assurance-vie. A
I’heure actuelle, les participants effectuent ce processus en ligne dans 97 % des cas, comparativement a 50 % lorsque cette fonctionnalité n’est
pas utilisée.

. Nous avons lancé Benefits Explorer, une plateforme interactive congue pour donner acces aux employés a un contenu informatif et
personnalisé en direct, ainsi qu’a des outils sur mesure pour les aider a prendre des décisions éclairées pour leur garanties.

3 Nous avons établi un partenariat avec Teledentistry.com afin d’offrir aux participants un service virtuel leur permettant de consulter des
fournisseurs en tout temps, ce qui facilite I’accés a des soins dentaires et a des conseils en cas d’urgence lors de déplacements ou pendant les
soirées et les fins de semaine. Ce service cadre avec la mission de DentaQuest consistant a rendre les soins buccodentaires accessibles a tous.

Stratégie et perspectives

La Sun Life Etats-Unis a fait grandement progresser notre stratégie visant a &tre un chef de file en santé et en garanties collectives en transformant
nos activités, jusqu’ici axées sur des produits traditionnels, pour mettre I'accent sur la santé et les garanties et les services connexes. Désormais,
plus de 70 % de nos produits sont tirés de produits de soins de santé. Notre principale stratégie repose sur la santé, et nous nous efforgons de
faciliter I’acces de plus en plus difficile a des soins et a des garanties. Nous nous distinguerons ainsi en offrant des produits complémentaires aux
produits d’assurance-maladie offerts par les principales compagnies d’assurance aux Etats-Unis. La pénurie de personnel dans le secteur des soins
de santé et la demande croissante réduisent la capacité du systéeme de santé américain et devraient rendre I'accés aux soins plus difficile. Grace aux
acquisitions récentes de DentaQuest et de PinnacleCare et a I'ajout de services de soutien clinique a nos activités liées a I'assurance-invalidité, nous
sommes déja en bonne position pour faciliter I'accés a des soins et nous distinguer de la concurrence dans I'écosysteme de la santé et des garanties
de 4 billions de dollars américains aux Etats-Unis, qui est complexe, de plus en plus vaste et qui évolue rapidement. Nous sommes également
présents sur le marché vaste et en croissance des programmes d’Etat, qui touche plus de 160 millions d’Américains. Par conséquent, nous comptons
aujourd’hui trois principaux secteurs d’activités, soit I'assurance-maladie en excédent de pertes, les garanties de frais dentaires et les produits
collectifs d’assurance-vie et d’assurance-invalidité, pour lesquels nous comptons parmi les dix principaux fournisseurs.

Nos outils numériques et nos services de soutien facilitent les interactions avec nous et permettent de combler les lacunes dans la couverture des
participants. Nous continuons a tirer parti de nos capacités uniques a établir des partenariats pour favoriser notre croissance en offrant des
solutions a plus de 100 partenaires des secteurs de la santé et de I'assurance afin qu’ils puissent soutenir leurs participants.

Aider nos Clients a obtenir les soins de santé et la couverture dont ils ont besoin

3 Renforcer notre position de chef de file dans le secteur de I'assurance-maladie en excédent de pertes et des solutions novatrices de gestion des
risques pour les promoteurs de régimes autofinancés en ajoutant une offre de produits complémentaires, y compris Health Navigator, une
innovation de PinnacleCare, afin d’aider les participants souffrant de graves problémes de santé a obtenir les soins dont ils ont besoin et de
meilleurs résultats pour leur santé, ainsi qu’a réduire les co(ts.

e  Tirer parti de I'envergure et de I'expertise de DentaQuest afin d’offrir a tous des soins buccodentaires de qualité, d’aider les Américains a
adopter un mode de vie sain, de poursuivre notre croissance sur le marché des programmes d’Etat et de devenir un chef de file des régimes de
frais dentaires commerciaux grace a nos capacités de premier plan.

e Axer les garanties collectives sur la santé et la productivité au moyen d’offres élargies et améliorées en assurance-invalidité, en gestion des
absences, en assurance-vie et en assurance-maladie complémentaire pour offrir une protection du revenu, combler les écarts de couverture
d’assurance et aider les Clients a obtenir les soins dont ils ont besoin pour se rétablir et reprendre le travail et leur vie normale.

e Aider les employeurs a se conformer a la réglementation complexe et permettre a un plus grand nombre d’Américains d’obtenir des congés
familiaux et des congés de maladie payés.

. Favoriser la croissance de FullscopeRMS en tirant parti de notre expertise, de notre envergure et de notre gamme de solutions clés en main
pour les compagnies d’assurance et nos partenaires en santé.

Faciliter I'accés aux soins et aux prestations grdce aux solutions numériques

e Accroitre notre capacité a intégrer d’autres grandes plateformes dans I’écosysteme de la santé et des garanties, en offrant une meilleure
expérience Client.

. Faciliter I'expansion du numérique au moyen de nouvelles capacités et de nouveaux partenariats en tirant parti des actifs existants afin d’offrir
des analyses prédictives et personnalisées qui aideront les Clients a prendre les décisions adéquates.

e Tirer parti des outils numériques pour accroitre les interactions avec les Clients et I'engagement virtuel, améliorer I'efficacité de vente et
fournir des perspectives plus approfondies aux courtiers et aux employeurs.

Aider les titulaires de contrat de la Gestion des affaires en vigueur a atteindre une sécurité financiére durable, tout en gérant efficacement nos

activités

e Continuer a offrir un excellent service a nos titulaires de contrat d’assurance individuelle.

. Optimiser la valeur des activités en créant des occasions pour améliorer la rentabilité, notamment en gérant les charges plus efficacement et
en adoptant des stratégies de placements alternatifs.

. Gérer le risque et le capital de maniére efficace par la réassurance et grace a des gammes de produits congus pour les contrats pouvant étre
transformés ou arrivant a échéance.

Perspectives

La pandémie s’est stabilisée, et la vigueur de nos activités sous-jacentes aux Etats-Unis est évidente, comme en témoignent la croissance des
souscriptions, des produits et du bénéfice net en 2022. Les améliorations importantes apportées a nos produits, a nos systémes et a nos capacités
numériques au cours des derniers exercices jumelées a nos récentes acquisitions ont contribué a notre croissance. En dépit des difficultés
persistantes liées a la COVID-19, de I'inflation et du risque de récession qui pourraient continuer de se répercuter sur le secteur des garanties
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collectives aux Etats-Unis, nous exercons des activités diversifiées qui contribuent & atténuer certains de ces facteurs défavorables. Nous avons
également ajusté les prix pour tenir compte de la conjoncture a venir.

Le secteur de I'assurance-maladie et de 'assurance collective aux Etats-Unis est vaste et en pleine croissance, les Clients étant de plus en plus
conscients de la valeur de nos produits d’assurance et de nos services. Ces marchés demeurent concurrentiels, et nous avons 'intention d’y
accroitre notre rentabilité en tirant parti de notre position de chef de file, de notre expertise approfondie et de nos nouvelles capacités afin
d’accentuer notre présence dans les secteurs des garanties et des services de santé, en aidant les Américains a adopter un mode de vie sain. Grace a
notre acquisition de DentaQuest, plus de 70 % de nos activités aux Etats-Unis sont consacrées aux produits et services de soins de santé, ce qui
comprend I'assurance-maladie en excédent de pertes, les services d’orientation dans le systéme de santé, les services de soutien clinique liés a
I"assurance-invalidité, les produits d’assurance-maladie complémentaire, et désormais, des garanties de frais dentaires de premier plan.
L'intégration de DentaQuest se poursuit, et nous nous engageons a offrir des produits améliorés et une expérience positive en matiére d’intégration
pour les Clients et les participants des régimes.

Nous continuons de collaborer avec les représentants élus des gouvernements des Etats et du gouvernement fédéral afin d’améliorer 'accés de nos
Clients aux garanties. En plus de mettre I'accent sur les congés familiaux et les congés de maladie payés, nous avons défendu encore plus
vigoureusement I'élargissement de I'accés aux garanties de frais dentaires pour les prestataires du régime Medicaid et d’autres programmes d’Etat,
ainsi que le maintien de I'abordabilité des garanties de frais dentaires d’employeurs. Nous continuons de surveiller les modifications législatives et
réglementaires possibles dans des domaines importants susceptibles d’influer sur nos activités, la sécurité des données et la protection des
renseignements personnels, les ratios de perte minimale pour les régimes d’assurance frais dentaires parrainés par des employeurs, ainsi que les
exigences a I'égard des sous-traitants des gouvernements des Etats.

Divisions

1]

2

3
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ion
Garanties
collectives

Assurance
dentaire

Gestion des
affaires
en vigueur

Description

e |’assurance collective est une offre de produits et services, y compris des solutions
d’assurance-vie, d’assurance invalidité de courte et de longue durée, de gestion
des absences, ainsi que des produits d’assurance facultative et complémentaire
prévoyant le versement de prestations en cas d’hospitalisation, d’accidents et de
maladies graves. Comprend notre entreprise FullscopeRMS, qui fournit des
solutions de gestion des risques clé en main pour les assureurs et les régimes
d’assurance-maladie.

Les solutions en santé et en gestion des risques fournissent une protection contre
les reglements de frais médicaux importants pour les promoteurs de régimes
autofinancés au moyen de I'assurance-maladie en excédent de pertes et de
services dans le systéme de santé afin d’aider les participants a obtenir des soins
et a améliorer leur santé.

* Nos produits sont distribués par I'intermédiaire de plus de 32 000 courtiers et
conseillers indépendants, soutenus par environ 175 représentants a I'interne.
Sert pres de 60 000 employeurs dans le marché des petites, moyennes et grandes
entreprises des Etats-Unis, et environ 17 millions de participants“.

o Offre aux employeurs de toutes tailles des produits et des services couverts par les
régimes Medicaid et Medicare Advantage, ainsi que des régimes commerciaux de
garanties frais dentaires et frais d’optique.

e Sert environ 37 millions de participantsz).

Fait la promotion de soins dentaires préventifs par I'entremise de son modele

novateur Preventistry®, qui met I’accent sur les soins précoces et de qualité,

I’accés aux soins et des résultats mesurables.

Plus de 70 cabinets Advantage Dental+ situés dans des collectivités mal desservies

afin d’aider a élargir I’accés aux soins dentaires.

e Geére environ 85 000 contrats d’assurance-vie individuelle, principalement des
produits d’assurance-vie universelle et d’assurance-vie entiere avec participation.
Gestion des affaires en vigueur est un portefeuille fermé n’acceptant plus de
nouvelles souscriptions.

Position au sein du marché

* Plus important fournisseur
indépendant de produits
d’assurance-maladie en excédent de
pertes®)

o Classée parmi les dix premiers
fournisseurs de produits collectifs
d’assurance-vie et produits clé en
main d’assurance-invalidité®

* Deuxiéme plus important
fournisseur de garanties de frais
dentaires aux Etats-Unis®

¢ Plus important fournisseur de
garanties de frais dentaires au titre
du régime Medicaid®

e Le réseau commercial Sun Life
Dental Network® compte plus de
130 000 fournisseurs et offre un
acces facile a des soins grace aux
garanties de frais dentaires offertes
dans le réseau”’

Inclut les participants ayant également une assurance frais dentaires et/ou frais d’optique commerciale de la Sun Life.
Inclut les participants ayant également une assurance collective de la Sun Life.
Classement établi par la Sun Life en fonction des données du rapport Accident and Health Policy Experience de 2021 publié par la National Association of
Insurance Commissioners (« NAIC »). Un fournisseur indépendant de produits d’assurance en excédent de pertes est défini comme un fournisseur de
produits d’assurance en excédent de pertes qui n’offre pas aussi de services de gestion de réglements de colts médicaux.

Selon les rapports annuels Sales & In-Force de 2021 de la LIMRA pour I'assurance-vie et I'assurance-invalidité collectives. Les résultats au chapitre de
I'invalidité de longue durée excluent les rachats effectués dans les réserves. Les résultats au chapitre de I'assurance-vie temporaire et de I'assurance
invalidité de longue durée et de courte durée collectives excluent les ventes faites par I'entremise d’associations; comprend les affaires en vigueur gérées
par la Sun Life pour le compte de partenaires du secteur de I'assurance.
D’aprés le nombre de participants au 31 décembre 2021. Le classement se fonde sur les données publiées par des concurrents.

D’aprés le nombre de participants au 30 septembre 2022, calculé a I'aide de données mises a la disposition du public par des organismes offrant le régime
Medicaid et d’autres sources, ainsi que d’informations publiées par des concurrents.
Le réseau commercial Sun Life Dental Network inclut sa société liée Dental Health Alliance®, L.L.C. (DHA®) et des dentistes ayant conclu des ententes
d’accés avec d’autres réseaux de soins dentaires.
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Résultats financiers

(en millions de dollars américains) 2022 2021
Garanties collectives” 347 243
Garanties de frais dentaires” (36) 4
Gestion des affaires en vigueur 142 152
Bénéfice net déclaré — Actionnaires ordinaires 453 399
A déduire : Incidence des marchés® 3 74
Modifications des hypotheses et mesures de la direction” (11) (80)
Acquisitions, intégrations et restructurations?® (115) (8)
Autres? ¥ 19 -
Bénéfice net sous-jacent” 557 413
Rendement des capitaux propres déclaré (en %)5] 10,3 % 13,6 %
Rendement des capitaux propres sous-jacent (en %)5] 12,7 % 14,0 %
Marge aprés impdt des Garanties collectives (en %)**"© 84 % 6,0 %
Souscriptions d’assurance” 1464 1244
(en millions de dollars canadiens)
Bénéfice net déclaré — Actionnaires ordinaires 586 499
A déduire : Incidence des marchés® — 93
Modifications des hypothéses et mesures de la direction® (14) (101)
Acquisitions, intégrations et restructurations” (152) (12)
Autres? ¥ 24 —
Bénéfice net sous—jacents) 728 518

1]

Avec prise d’effet au deuxieme trimestre de 2022, nous avons commencé a présenter des informations sur le rendement et les résultats de la division des
garanties de frais dentaires, qui représente nos activités existantes d’assurance frais dentaires et d’assurance frais d’optique aux Garanties collectives,
conjointement avec DentaQuest Group, Inc. (« DentaQuest »), société acquise le 1" juin 2022. Nous avons mis a jour les périodes précédentes afin de
refléter cette modification de présentation.

Ces éléments représentent un ajustement effectué afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter
a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document pour une présentation des composantes de cet ajustement,
y compris les montants avant imp6t.

Les montants de 2022 ont principalement trait a 'acquisition de DentaQuest et aux codts d’intégration.

Les autres ajustements effectués afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS comprennent d’autres éléments de nature
inhabituelle ou exceptionnelle. Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Ces éléments constituent des mesures financieres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres
non conformes aux normes IFRS », du présent document.

En fonction du bénéfice net sous-jacent des quatre derniers trimestres. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres non
conformes aux normes IFRS », du présent document.

2]
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4
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Rentabilité

Comparaison entre 2022 et 2021

Le bénéfice net déclaré aux Etats-Unis s’est établi a 453 M$ US (586 MS$), en hausse de 54 M$ US (87 M$), en raison de 'augmentation du bénéfice
net sous-jacent, de I'incidence favorable des modifications des hypothéses et mesures de la direction et d’un profit tiré de la cession-bail du bureau
de Wellesley, facteurs partiellement contrebalancés par les colts liés a I'acquisition et a I'intégration de DentaQuest, I'incidence du marché et une

charge reflétant la résolution d’une question liée a la fixation des prix de la réassurance pour la Gestion des affaires en vigueur.

Le bénéfice net sous-jacent s’est chiffré 8 557 MS US (728 MS$), en hausse de 144 M$ US (210 MS), en raison de la croissance dans I'ensemble des
secteurs, de I'apport provenant de I'acquisition de DentaQuest et des éléments relatifs aux résultats, partiellement contrebalancés par la baisse des
profits tirés des actifs disponibles a la vente. Les résultats enregistrés depuis le début de I'exercice comprennent les marges favorables liées a
I"assurance-maladie en excédent de pertes, les profits tirés des placements et les résultats favorables enregistrés au chapitre du crédit,
partiellement contrebalancés par les résultats enregistrés au chapitre de la mortalité. L'incidence de la COVID-19 pour 2022 a été en grande partie
reflétée dans les résultats enregistrés au chapitre de la mortalité pour I'assurance-vie collective au premier trimestre.

L'incidence du change a donné lieu a une augmentation du bénéfice net déclaré et du bénéfice net sous-jacent de 22 MS et de 31 MS,
respectivement.

Croissance

Comparaison entre 2022 et 2021

Les souscriptions d’assurance enregistrées aux Etats-Unis ont augmenté de 220 M$ US, ou 18 %, en raison de la croissance des souscriptions de
garanties de frais dentaires” et d’assurance collective, partiellement contrebalancées par la baisse des souscriptions d’assurance-maladie en
excédent de pertes.

Y Les ventes de garanties de frais dentaires comprennent les ventes provenant de DentaQuest, acquise le 1°" juin 2022.
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Acquisition de DentaQuest

Le 1°" juin 2022, nous avons conclu 'acquisition de DentaQuest, le deuxiéme plus important fournisseur de garanties de frais dentaires aux Etats-
Unis?, pour un montant d’environ 3,3 G$ (2,6 G$ US). DentaQuest est intégrée a notre secteur d’activité Etats-Unis en tant que composante de la
nouvelle division des garanties de frais dentaires, de pair avec nos activités existantes d’assurance frais dentaires et d’assurance frais d’optique, qui
relevaient auparavant des Garanties collectives. DentaQuest est le plus important fournisseur de garanties de frais dentaires au titre du régime
Medicaid aux Etats-Unis. Ses activités liées aux régimes de type Medicare Advantage, ses activités commerciales et ses activités de négociation liées
a I’Affordable Care Act des Etats-Unis sont en pleine expansion. L’acquisition de DentaQuest donne une impulsion a notre stratégie, qui consiste a
&tre un chef de file des garanties de frais médicaux et des garanties collectives aux Etats-Unis, tout en contribuant aux produits tirés d’honoraires,
qui générent un rendement des capitaux propres plus élevé.

Rentabilité par division
Comparaison entre 2022 et 2021

Garanties collectives

Le bénéfice net déclaré des Garanties collectives s’est chiffré a 347 MS US, en hausse de 104 MS US, ou 43 %, en raison de la croissance des affaires,
des marges favorables liées a I’assurance-maladie en excédent de pertes et de I'amélioration des résultats enregistrés au chapitre de la mortalité
pour I'assurance-vie collective, facteurs partiellement contrebalancés par I'incidence défavorable des marchés et par les modifications des
hypotheses et mesures de la direction.

Garanties de frais dentaires

La perte nette déclarée au titre des garanties de frais dentaires s’est chiffrée & 36 M$ US, comparativement a un bénéfice net déclaré de 4 MS$ US a
I'exercice précédent, reflétant les colts d’acquisition et d’intégration, partiellement contrebalancés par I'apport de I'acquisition de DentaQuest et
par les résultats favorables enregistrés au chapitre de la morbidité.

Gestion des affaires en vigueur

Le bénéfice net déclaré de la Gestion des affaires en vigueur s’est chiffré a 142 MS US, en baisse de 10 M$ US, ou 7 %, en raison d’une charge
reflétant la résolution d’une question liée a la fixation des prix de la réassurance, des résultats défavorables enregistrés au chapitre de la mortalité
et de I'incidence des marchés, partiellement contrebalancés par I'incidence des modifications des hypotheses et mesures de la direction.

3. Gestion d’actifs

Notre secteur d’activité Gestion d’actifs comprend la MFS et Gestion SLC. La MFS est un gestionnaire d’actifs de premier ordre
d’envergure mondiale qui propose une gamme compléte de produits et de services financiers offrant une valeur supérieure. De plus, elle
geére activement des actifs pour des particuliers et des investisseurs institutionnels partout dans le monde. Gestion SLC est un gestionnaire
d’actifs a I’échelle mondiale ayant des capacités dans les catégories d’actifs a revenu fixe et d’actifs alternatifs, y compris les titres a
revenu fixe sur les marchés publics et privés, les titres de participation et de créance immobiliers et les titres de participation liés aux
infrastructures.

Divisions
* MFS Investment Management e Gestion SLC

Points saillants de 2022

3 Nous avons cléturé 2022 avec un actif géré de 952,0 GS, qui se composait d’un actif de 742,3 GS$ (547,9 GS$ US) provenant de la MFS et d’un
actif de 209,6 G$ provenant de Gestion SLC.

3 Les sorties nettes totales de 22,0 GS enregistrées par Gestion d’actifs pour 2022 reflétent les sorties nettes de 43,4 GS$ (34,6 G$ US) de la MFS,
partiellement contrebalancées par les nouvelles entrées d’environ 21,5 GS de Gestion SLC.

e Nous avons conclu une entente avec Phoenix Group Holdings plc (« Phoenix Group »), établissant un partenariat stratégique a long terme en
gestion d’actifs par I'intermédiaire de la MFS et Gestion SLC, paralléelement a la vente prévue des activités de la Sun Life UK. Phoenix Group
est la plus importante société de solutions d’épargne a long terme et de retraite du Royaume-Uni, ayant un actif administré de 270 GEV et
environ 13 millions de clients. Phoenix Group s’est fixé comme objectif d’acheter environ 25 GS$ US de titres a revenu fixe d’émissions
publiques et privées et de placements alternatifs nord-américains sur les cing prochaines années. La Sun Life lui apportera une aide
considérable pour la réalisation de cet objectif.

u D’aprés le nombre de participants au 31 décembre 2021. Le classement se fonde sur les données publiées par des concurrents.
2 SLF of Canada UK Limited.
3 Au30juin 2022.
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MFS

. La MFS a généré un bénéfice net solide, en plus de maintenir une solide marge d’exploitation nette avant impét1J de 39 % malgré les conditions
de marché difficiles.

. Les placements ont affiché un rendement a long terme solide, 97 % de I'actif s’inscrivant dans les fonds de la MFS destinés aux particuliers aux
Etats-Unis se classant dans la moitié supérieure de leurs catégories Morningstar pour ce qui est du rendement sur dix et cinq ans, et 48 % se
classant dans la moitié supérieure de leurs catégories Morningstar pour ce qui est du rendement sur trois ans au 31 décembre 2022.

. La MFS a continué d’afficher un rendement des placements a long terme exceptionnel a titre de gestionnaire actif. La MFS s’est classée parmi
les 10 meilleures sociétés de gestion d’actifs? pour le rendement sur 5 ans et sur 10 ans sur I'ensemble de sa gamme de fonds aux Etats-Unis.
C’est la 13° fois en 14 ans que la MFS obtient cette distinction.

. Dans le cadre de l'initiative NZAM, la MFS a fixé ses cibles provisoires quant a I'objectif d’atteindre zéro émission nette, soit que 90 % de I'actif
géré visé? soit conforme 3 I’'objectif zéro émission nette de GES, ou en voie de I'etre”, d’ici 2030, et que 100 % de I'actif soit conforme a cet
objectif d’ici 2040.

Gestion SLC

. Le 1* février 2023, nous avons conclu I'acquisition d’une participation de 51 % dans Advisors Asset Management, Inc. (« AAM »), une société
de distribution aux particuliers indépendante de premier plan aux Etats-Unis, avec 'option d’acquérir la participation restante dés 2028. AAM
offre 'accés a des services de distribution aux particuliers aux Etats-Unis, ce qui permet a Gestion SLC de répondre a la demande croissante de
la clientéle fortunée des Etats-Unis pour des actifs alternatifs. Pour plus de renseignements, se reporter a la note 3 de nos états financiers
consolidés de 2022.

3 Crescent a fermé son troisiéme fonds de préts directs aux Etats-Unis, générant prés de 6 G$ US, soit plus du double de la taille du fonds qui I'a

précédé.
3 Nous avons continué de capitaliser sur notre engagement envers les placements durables par I'entremise de I'initiative NZAM :
° InfraRed Capital Partners (« InfraRed ») a publié ses objectifs intermédiaires de zéro émission nette de GES, conformément a son

adhésion a l'initiative NZAM. Il s’agit de la derniere étape pour InfraRed, qui s’efforce de réduire ses émissions nettes de GES a zéro
pour I'ensemble de son portefeuille et d’avoir une incidence a long terme positive sur les collectivités et I’environnement. Les trois
objectifs intermédiaires d’InfraRed sont les suivants :
. Un total de 70 % des actifs visés”’ considérés comme ayant zéro émission, ayant atteint ou étant en voie d’atteindre cet
objectif”, d’ici 2030;
. Un total de 50 %° des actifs affectés 3 des solutions climatiques d’ici 2025;
. Communiquer activement avec les sociétés du portefeuille responsables de 90 % des émissions financées par InfraRed
d’ici 2030.

° Nous avons annoncé que Titres a revenu fixe Gestion SLC (nos activités liées aux titres a revenu fixe de premiére qualité) a adhéré a
I'initiative NZAM en 2022, en s’engageant a atteindre zéro émission nette de GES pour ses portefeuilles d’ici 2050. Les objectifs
intermédiaires pour Titres a revenu fixe Gestion SLC devraient étre publiés en 2023.

3 Nous avons également démontré notre engagement envers les placements durables grace aux réalisations suivantes :

° BentallGreenOak (« BGO ») s’est vu décerner, pour la 12° année consécutive, le prix 2022 ENERGY STAR Partner of the Year —
Sustained Excellence par la Environmental Protection Agency (« EPA ») et le Department of Energy (« DOE ») des Etats-Unis. BGO a
également recu le prix Gold du programme 2022 Green Lease Leaders mis sur pied par I'Institute for Market Transformation et la
Better Buildings Alliance du DOE des Etats-Unis.

° WELPUTQJ, un fonds géré par BGO, a remporté en 2022 le prix de la Pension Real Estate Association (la « PREA ») dans la catégorie
Closed-End Fund ESG.

° Pour la 12° année consécutive, BGO a obtenu les meilleurs résultats pour sa plateforme mondiale de placements immobiliers dans le
cadre de I'évaluation annuelle de I'indice GRESB Real Estate, démontrant ainsi son leadership en matiére d’investissement durable.

° InfraRed a obtenu une note de cing étoiles a la derniere évaluation au titre des principes pour I'investissement responsable
(« PRI »)*, pour le module Direct — Infrastructure. Il s’agit de la septieme évaluation consécutive avec une note parfaite pour
InfraRed dans ce module, ce qui témoigne de I'intégration des facteurs ESG dans I'ensemble des pratiques de placement. InfraRed a
aussi regu une note de cing étoiles, supérieure a la médiane, dans le module Investment and Stewardship Policy.

° Gestion SLC et ses sociétés liées, BGO et Crescent, figurent au nombre des signataires fondateurs du code sur la diversité, I'équité et
I'inclusion (DEI) récemment créé par le CFA Institute aux Etats-Unis et au Canada.

1]

Ces éléments constituent des mesures financieres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres
non conformes aux normes IFRS » du présent document.

Classement Barron’s Fund Family 2021.

Les actifs visés se composent de I’'ensemble des capitaux propres et des obligations de sociétés, et comprennent environ 90 % de I'actif géré mondial de la
MEFS au 31 décembre 2022.

Conforme ou en voie d’étre conforme a I'objectif zéro émission nette, aux termes des critéres énoncés dans le document intitulé Net Zero Investment
Framework. Ces critéres sont fonction des catégories d’actifs. Le terme anglais « pathways » est utilisé pour décrire les objectifs en matiere d’émissions, de
technologies et d’investissement qui devront étre établis pour atteindre I'objectif zéro émission nette (Paris Aligned Investment initiative, Net Zero
Investment Framework: Implementation Guide, 2021).

Apres dilution.

D’apres la référence de 8 % de I'actif géré au 31 décembre 2022.

Les actifs visés se composent d’environ 83 % de I'actif géré mondial d’InfraRed au 30 juin 2022. Les fonds dont les actifs sont actuellement vendus ou
transférés conformément a leur stratégie initiale ne sont pas visés par I'engagement.

D’aprés la référence de 45 % en 2021.

West End of London Property Unit Trust.

0 ) g rapports de transparence et d’évaluation PRI d’InfraRed sont accessibles a I'adresse https://www.ircp.com/sustainability#documents.
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Stratégie et perspectives

Notre stratégie vise a offrir des produits de placement par I'entremise de la MFS et de Gestion SLC, nous permettant d’enregistrer une croissance
dans nos activités de gestion active des actifs ainsi que pour les catégories d’actifs a revenu fixe et d’actifs alternatifs. La MFS exerce ses activités
principalement sur le marché institutionnel mondial, le marché des particuliers aux Etats-Unis et certains marchés des particuliers hors des Etats-
Unis. Gestion SLC exerce ses activités principalement sur le marché institutionnel mondial, en offrant une plateforme vaste et étendue d’actifs a
revenu fixe et d’actifs réels par I'intermédiaire de gestionnaires affiliés. Gestion SLC tire profit de I’expertise de longue date en matiére
d’investissements dans des catégories d’actifs privés de la Sun Life, a laquelle s’ajoute les capacités spécialisées en placements alternatifs des
gestionnaires affiliés de Gestion SLC, pour offrir des solutions de placements personnalisées aux investisseurs.

MFS : Continuer a offrir un rendement des placements exceptionnel tout en répartissant le capital de facon responsable pour nos Clients

La stratégie de gestion active de la MFS est axée sur I'offre de valeur a long terme a nos Clients. Notre rendement relatif nous confére une position

concurrentielle solide par rapport a celle des autres gestionnaires d’actifs :

. En raison de notre rendement a long terme solide, la MFS se trouve dans une situation avantageuse pour attirer des investissements de tous
les secteurs Clients qui cherchent I'appréciation de leur capital a long terme fondée sur notre approche rigoureuse a long terme. Nous
communiquons avec nos Clients afin de les inciter a se concentrer sur les horizons de placement a plus long terme de la MFS, afin de tirer profit
de notre capacité éprouvée a offrir un rendement supérieur a celui des indices de référence lors d’un cycle du marché.

. Notre leadership solide en matiére de facteurs ESG est intégré dans notre approche globale de placement, qui consiste a répartir le capital de
fagon responsable au nom de nos Clients.

. Notre orientation stratégique continue visant a développer des capacités en matiére de produits a revenu fixe institutionnels et de ventes et a
élargir nos initiatives destinées aux particuliers hors des Etats-Unis nous permet de répondre aux besoins uniques et locaux des Clients.

. La MFS vise a maintenir ses marges dans le quartile supérieur des marges de gestionnaires actifs tout en respectant notre engagement d’offrir
une valeur a long terme aux Clients.

. Nous continuons de mettre I'accent sur la diversité a tous les niveaux et de promouvoir une culture inclusive.

Gestion SLC : Aider les investisseurs a atteindre leurs objectifs de placement en offrant une vaste gamme de catégories d’actifs alternatifs et de
stratégies de placements a revenu fixe.

Nous sommes dans une situation enviable pour tirer profit des tendances importantes dans nos marchés cibles grace :

. a la demande croissante pour des placements alternatifs, y compris la demande parmi les investisseurs particuliers fortunés aux Etats-Unis;
* aune attention accrue des investisseurs sur les questions liées aux facteurs ESG et les investissements durables;

. a I'impartition de la gestion d’actifs par des compagnies d’assurance;

e alaconsolidation des relations de gestionnaire de placement par des investisseurs institutionnels.

Notre stratégie est de continuer a assurer un rendement des placements exceptionnel, a élargir et approfondir nos relations de distribution et a

étendre notre gamme de produits. Gestion SLC est positionnée pour afficher une croissance a moyen terme, et nos objectifs” consistent a atteindre

un actif géré de 225 GS, une marge d’exploitation de 30 % a 35 % et un bénéfice net sous-jacent de 235 MS d’ici 2025. Nous offrons a nos Clients

une gamme attrayante de capacités de placement pour répondre a leurs besoins, notamment :

. Des capacités de premier plan en titres a revenu fixe, tant sur les marchés publics que privés, qui couvrent le crédit de premiére qualité et le
crédit alternatif;

. Une expertise mondiale en biens immobiliers, autant pour les titres de capitaux propres que les titres de créance;

. Des capacités d’infrastructures mondiales.

Perspectives

MFS

A mesure que les perspectives d’une récession mondiale s’accroissent, les sociétés pourraient étre confrontées & d’importantes pressions sur les
résultats et les charges, ce qui viendra créer un contexte plus difficile pour générer de la valeur a court et a moyen terme. Les sociétés pouvant
exercer leurs activités avec succés dans ce contexte plus difficile et coliteux seront récompensées par les investisseurs en raison de la rareté des
bénéfices, ce qui pourrait donner plus d’occasions pour les gestionnaires actifs de surclasser les indices de référence n’ayant pas été présents sur le
marché. La philosophie de placement de la MFS repose sur une approche a long terme et qui tient compte de I’'ensemble du cycle économique.
Notre envergure, notre historique a long terme éprouvé et nos vastes portefeuilles de produits, conjugués a notre philosophie de placement, nous
placent en position avantageuse afin d’obtenir de solides résultats sur un cycle de marché. Notre structure des charges tire profit des co(ts variables
importants en fonction des actifs, des souscriptions ou de la rentabilité et, par conséquent, la majorité de nos charges s’ajuste en fonction de la
dynamique du marché. En outre, nous continuerons de faire preuve de diligence a I'égard des dépenses discrétionnaires tout en investissant dans
des initiatives stratégiques qui contribuent a la croissance de nos affaires a long terme.

1 . . . . . N . . . A .
) Nous estimons que ces objectifs financiers a moyen terme sont raisonnables, toutefois nous pourrions ne pas étre en mesure de les atteindre dans

I"éventualité ou nos hypothéses seraient inexactes. Par conséquent, nos résultats réels pourraient différer de fagon significative de nos objectifs financiers
a moyen terme décrits ci-dessus. Nos objectifs financiers a moyen terme ne constituent pas des lignes directrices. Ils constituent des mesures financiéres
prospectives non conformes aux normes IFRS, et des renseignements additionnels & ce sujet sont présentés a la rubrique O, « Enoncés prospectifs —
Objectifs financiers a moyen terme », du présent rapport de gestion.
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Gestion SLC

Compte tenu de l'incertitude économique et géopolitique actuelle, nous prévoyons une volatilité accrue des marchés des actions, une hausse des
taux d’intérét et des niveaux d’inflation élevés. Ces obstacles macroéconomiques devraient réduire notre capacité a mobiliser des capitaux a mesure
que les investisseurs rééquilibreront leurs portefeuilles ou qu’ils reporteront I’'engagement de capitaux supplémentaires. Cependant, nous
prévoyons que la demande pour les catégories d’actifs a revenu fixe et d’actifs alternatifs axées sur le rendement se poursuivra, car ces types
d’actifs continuent de fournir une occasion de diversification des portefeuilles, une couverture potentielle contre l'inflation et une réduction de
I’exposition globale aux risques pour I’'ensemble des placements. Nous croyons étre en bonne position pour répondre a cette demande grace a
notre plateforme de capacités de placement de classe mondiale, a nos activités complémentaires qui favorisent les occasions liées aux produits et a
la distribution, ainsi qu’a notre acces a des ressources mondiales, notamment celles dont dispose la Sun Life. L’acquisition d’une participation
majoritaire dans AAM donne un nouvel élan a Gestion SLC afin de faire croitre et d’élargir nos activités liées aux particuliers fortunés. Les capacités
de placement que nous utilisons pour nos Clients sont les mémes que celles que nous utilisons pour gérer le fonds général de la Sun Life, ce qui
facilite les occasions de coinvestissement venant harmoniser nos intéréts a ceux de nos Clients et permet a Gestion SLC d’effectuer une mise en
marché rapide des produits.

Divisions
MEFS | e Gere activement des actifs pour des particuliers et des Clients institutionnels, e Un actif géré de 548 GS US.
notamment des régimes de retraite, des fonds souverains, des organismes de e Le 10° gestionnaire de fonds de
réglementation monétaires, des fonds de dotation et des fondations. placement destinés aux particuliers
e Les produits destinés aux particuliers sont distribués par des conseillers, des en importance aux Etats-Unis”

courtiers et d’autres professionnels.
Les produits institutionnels sont distribués par notre réseau de distribution
interne, soutenu par un réseau de conseillers indépendants.

Gestion SLC| » Gestion SLC offre des solutions de crédit public et privé, de placements a revenu e Un actif géré de 210 GS
fixe et de placements dans les secteurs de I'immobilier et des infrastructures a ses
Clients par I'entremise d’un groupe de gestionnaires affiliés, y compris :
BentallGreenOak, un gestionnaire de placements immobiliers a I’échelle mondiale;
¢ InfraRed Capital Partners, un gestionnaire de placements mondiaux des secteurs
des infrastructures et de I'immobilier dont le siege social se trouve a Londres au
Royaume-Uni;
Crescent Capital Group, un gestionnaire d’instruments de crédit alternatifs
d’envergure mondiale situé aux Etats-Unis;
e Gestion SLC, un gestionnaire d’actifs institutionnels nord-américain spécialisé dans
les portefeuilles de placements a revenu fixe publics et privés de premiére qualité;
o Les produits institutionnels sont distribués par notre réseau de distribution
interne, soutenu par un réseau de conseillers indépendants. L’acquisition d’une
participation majoritaire dans AAM fournira un accés a la distribution aux
particuliers aux Etats-Unis, ce qui permettra a Gestion SLC de répondre a la
demande croissante des investisseurs fortunés des Etats-Unis pour des actifs
alternatifs.

Y Selon un rapport de la plateforme Simfund d’ISS Market Intelligence en fonction de I'actif géré au 31 décembre 2022.
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Résultats financiers

Gestion d’actifs (en millions de dollars canadiens) 2022 2021
Bénéfice net déclaré — Actionnaires ordinaires 1141 892
A déduire : Ajustements de la juste valeur de droits a des paiements fondés sur
des actions attribués par la MFsY 106 (186)
Acquisitions, intégrations et restructurations™ 3 (176) (247)
Autres™? 7 (21)
Bénéfice net sous-jacent” 1204 1346
Actif géré (en milliards de dollars canadiens)s) 952,0 1059,2
Flux bruts (en milliards de dollars canadiens)s) 172,9 193,1
Flux nets (en milliards de dollars canadiens)s) (22,0) 21,1
MFS (en millions de dollars canadiens)
Bénéfice net déclaré — Actionnaires ordinaires 1195 1049
A déduire : Ajustements de la juste valeur de droits & des paiements fondés sur
des actions attribués par la MFs* 106 (186)
Bénéfice net sous—jacents) 1089 1235
Actif géré (en milliards de dollars canadiens)”® 742,3 875,2
Flux bruts (en milliards de dollars canadiens)s) 140,6 150,1
Flux nets (en milliards de dollars canadiens)s’ (43,4) (11,4)
MFS (en millions de dollars américains)
Bénéfice net déclaré — Actionnaires ordinaires 919 836
A déduire : Ajustements de la juste valeur de droits & des paiements fondés sur
des actions attribués par la MFs* 81 (149)
Bénéfice net sous-jacent” 838 985
Marge d’exploitation nette avant imp6t” 39 % 41 %
Actif net moyen (en milliards de dollars américains)s) 584,8 657,8
Actif géré (en milliards de dollars américains)®* 547,9 692,8
Flux bruts (en milliards de dollars américains)s) 108,4 119,7
Flux nets (en milliards de dollars américains)® (33,1) (9,2)
Augmentation (perte) de valeur de I'actif (en milliards de dollars américains) (111,9) 91,7
Gestion SLC (en millions de dollars canadiens)
Bénéfice net déclaré — Actionnaires ordinaires (54) (157)
A déduire : Acquisitions, intégrations et restructurations™ ?* (176) (247)
Autres™ 7 (21)
Bénéfice net sous-jacent” 115 111
Bénéfice tiré des honoraires” 237 197
Marge avant imp6t sur le bénéfice tiré des honoraires™ " 24 % 22 %
Marge d’exploitation nette avant impéts)‘ 7 21 % 22 %
Actif géré (en milliards de dollars canadiens)s) 209,6 183,9
Flux bruts provenant de I'actif géré (en milliards de dollars canadiens)s) 32,3 43,0
Flux nets provenant de I'actif géré (en milliards de dollars canadiens)s) 21,5 32,5
Actif géré lié au bénéfice tiré des honoraires (en milliards de dollars canadiens)sl 164,4 147,9
Flux bruts provenant de I'actif géré lié au bénéfice tiré des honoraires (en milliards de dollars canadiens)s) 33,0 37,3
Flux nets provenant de I'actif géré lié au bénéfice tiré des honoraires (en milliards de dollars canadiens)S) 25,2 29,7
Mobilisation de capitaux (en milliards de dollars canadiens)s) 18,2 27,4
Déploiement de capital (en milliards de dollars canadiens)s) 30,2 36,6

1)

2

3

4

5.

6.

7

Ces éléments représentent un ajustement effectué afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter
a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document pour une présentation des composantes de cet ajustement,
y compris les ajustements avant imp0ot.

Les montants ont trait aux colts d’acquisition relatifs aux sociétés liées de Gestion SLC, BentallGreenOak, InfraRed Capital Partners et Crescent Capital
Group LP, y compris la désactualisation au titre des autres passifs financiers de 64 M$ en 2022 (2021 — 59 MS).

Refléte la variation des paiements futurs estimatifs au titre des contreparties éventuelles liées a I'acquisition et des options d’achat des participations
restantes des sociétés liées de Gestion SLC, dont le montant s’élevait 8 80 MS$ en 2022 et 3 153 MS en 2021.

Les autres ajustements effectués afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS comprennent d’autres éléments de nature
inhabituelle ou exceptionnelle. Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Ces éléments constituent des mesures financieres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres
non conformes aux normes IFRS », du présent document.

La MFS présente des renseignements mensuels sur son actif géré a la rubrique « Corporate Fact Sheet » de son site Web, qu’on peut consulter a I'adresse
www.mfs.com/CorpFact. La rubrique « Corporate Fact Sheet » présente également I'actif et le passif de la MFS en fonction des PCGR des Etats-Unis au 31
décembre 2022.

En fonction des 12 derniers mois.
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www.mfs.com/CorpFact

Rentabilité

Comparaison entre 2022 et 2021

Le bénéfice net déclaré de Gestion d’actifs s’est établi a 1 141 MS, en hausse de 249 MS, ou 28 %, en raison des variations de la juste valeur des
droits a des paiements fondés sur des actions attribués par la MFS, et une augmentation moins marquée des passifs liés aux acquisitions de Gestion
SLC”, partiellement contrebalancées par une diminution du bénéfice net sous-jacent.

Le bénéfice net sous-jacent s’est établi a 1 204 MS, en baisse de 142 MS, ou 11 %, en raison de la baisse du bénéfice enregistré par la MFS.

L'incidence du change a donné lieu a une augmentation du bénéfice net déclaré et du bénéfice net sous-jacent de 41 MS$ et de 39 MS,
respectivement.

Croissance

Comparaison entre 2022 et 2021
L’actif géré de Gestion d’actifs a diminué de 107,2 GS, ou 10 %, reflétant les variations de la valeur de I'actif net de 80,7 GS, des sorties nettes de
22,0 GS et des distributions aux Clients de 4,6 GS.

Rentabilité et croissance par division
Comparaison entre 2022 et 2021

MFS

Le bénéfice net déclaré de la MFS s’est établi a 919 M$ US, en hausse de 83 M$ US, ou 10 %, en raison des variations de |a juste valeur des droits a
des paiements fondés sur des actions attribués par la MFS. Le bénéfice net sous-jacent s’est chiffré a 838 M$ US, en baisse de 147 M$ US, ou 15 %,
reflétant le recul des marchés des actions mondiaux, qui a contribué a la baisse de I'actif net moyen, partiellement contrebalancé par la baisse des
charges liées a la rémunération variable et la hausse du rendement net des placements.

L’actif géré de la MFS a diminué de 144,9 GS$ US, ou 21 %, reflétant les variations de la valeur de I'actif de 111,9 GS US et les sorties nettes de

33,1 GS$ US. Au quatrieéme trimestre de 2022, 97 % de I'actif s’inscrivant dans les fonds communs de placement de la MFS offerts aux particuliers aux
Etats-Unis se classaient dans la moitié supérieure de leurs catégories Morningstar pour ce qui est du rendement sur dix et cing ans, et 48 % se
classaient dans la moitié supérieure de leurs catégories Morningstar pour ce qui est du rendement sur trois ans.

Gestion SLC

Gestion SLC a déclaré une perte nette de 54 M$, une amélioration de 103 MS$, ou 66 %, reflétant principalement une augmentation moins marquée
des passifs liés aux acquisitionsl). Le bénéfice net sous-jacent s’est établi a 115 M$, en hausse de 4 MS$, ou 4 %, en raison de la hausse du bénéfice
tiré des honoraires, reflétant une solide mobilisation de capitaux, un déploiement de capital sur I'ensemble de la plateforme et la diminution des
incitatifs a la vente liés a la mobilisation de capitaux, partiellement contrebalancés par les pertes sur les placements immobiliers. La marge sur le
bénéfice tiré des honoraires et la marge d’exploitation nette avant impétz) se sont établies a 24 % et a 21 %, respectivement, en 2022 (2021 -22 %
et 22 %, respectivement).

L’actif géré de Gestion SLC a augmenté de 25,7 GS, ou 14 %, en raison des entrées nettes de 21,5 GS et des variations de la valeur de I'actif de 8,8
GS, partiellement contrebalancées par les distributions aux Clients de 4,6 GS. Les entrées nettes se composaient de la mobilisation de capitaux et
des versements des Clients, qui ont totalisé 32,3 GS, partiellement contrebalancés par des sorties de trésorerie de 10,9 GS.

L’actif géré lié au bénéfice tiré des honoraires de Gestion SLC a augmenté de 16,5 GS, ou 11 %, en raison des entrées nettes de 25,2 GS,
partiellement contrebalancées par les distributions aux Clients de 6,9 GS et les variations de la valeur de I'actif de 1,8 GS. Les entrées nettes se
composaient du déploiement du capital et des versements des Clients, qui ont totalisé 33,0 GS, partiellement contrebalancés par des sorties de
trésorerie de 7,8 GS.

" Refléte la variation des paiements futurs estimatifs au titre des contreparties éventuelles liées a I'acquisition et des options d’achat des participations
restantes des sociétés liées de Gestion SLC.

2 En fonction des 12 derniers mois.
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4. Asie

Notre présence en Asie nous place en excellente position pour tirer profit des perspectives de croissance élevée dans la région. Nous
exercons nos activités dans huit marchés asiatiques, offrant de la valeur a plus de 25 millions de Clients. La division Marché locaux offre des
solutions de gestion d’actifs, de gestion de patrimoine, d’assurance et de santé par I'intermédiaire d’un réseau de distribution multicanaux
en Chine, en Inde, aux Philippines, au Vietnam, en Malaisie et en Indonésie. La division Carrefours internationaux offre des produits
d’assurance et de gestion de patrimoine de premier plan par I'intermédiaire d’agences et de courtiers de distribution, y compris des
solutions d’assurance-vie destinées aux familles et aux particuliers fortunés, et elle exercice ses activités a Hong Kong, a Singapour et aux
Bermudes.

Divisions
® Marchés locaux e Carrefours internationaux

Points saillants de 2022

Croissance des activités et de la distribution

Nous avons conservé notre deuxieme positionl) en ce qui a trait aux flux de trésorerie nets liés aux fonds de prévoyance obligatoires a Hong
Kong, malgré le recul des marchés des actions ayant entrainé une baisse des flux de trésorerie dans I'ensemble du secteur.

En Inde, Aditya Birla Sun Life AMC Limited (« ABSLAMC ») a conclu un partenariat avec BGO, une société liée de Gestion SLC, dans le but de
créer un instrument de placement axé sur I'immobilier. Cette collaboration permet de réunir deux gestionnaires de placement de premier plan
ayant de solides antécédents sur les marchés nationaux et internationaux afin de fagonner de nouvelles occasions de placement pour les
Clients.

Les souscriptions d’assurance ont connu un essor solide, avec une croissance de 8 % et des produits totaux pondérés tirés des primesz) de

4,9 GS, en hausse de 12 % par rapport a 'exercice précédent en raison des placements effectués dans la bancassurance et le réseau d’agences,
ainsi que de la sortie de pandémie de I'Asie.

La bancassurance est un canal de distribution essentiel en Asie pour concrétiser notre raison d’étre. En janvier 2023, nous avons annoncé la
conclusion d’une entente de bancassurance exclusive d’une durée de 15 ans avec la Dah Sing Bank (la « Dah Sing ») a Hong Kong, et les
souscriptions devraient commencer en juillet 2023, sous réserve des processus et approbations réglementaires. Aux termes de cette entente,
la Sun Life sera le fournisseur exclusif de solutions d’assurance-vie aux 570 000 clients particuliers de la Dah Sing afin de répondre a leurs
besoins en matiere d’épargne et d’assurance a toutes les étapes de la vie. En Indonésie, nous avons élargi et approfondi notre partenariat en
bancassurance avec la CIMB Niaga, deuxiéme plus grande banque privée en Indonésie®. La Sun Life sera le fournisseur de toutes les solutions
d’assurance-vie des sept millions de clients de la banque, dans tous les canaux, dés 2025 et jusqu’en 2039. La CIMB est un important partenaire
régional pour la Sun Life, qui a également contribué aux souscriptions en Malaisie, ou nous avons enregistré une forte croissance de 33 %" par
rapport a I'exercice précédent.

Aux Philippines, notre coentreprise Sun Life Grepa Financial a renouvelé son partenariat de bancassurance avec la Rizal Commercial Banking
Corporation (« RCBC »), une des banques commerciales chef de file du pays. Le partenariat renouvelé pour 10 ans, soit jusqu’en 2033, procure
a davantage de Philippins un accées a des produits de protection financiére grace a la force du large réseau de vente de la RCBC, qui comprend
plus de 430 succursales et sert pres de 2 millions de clients.

Nous continuons de batir un réseau d’agences durable de haute qualité. Au Vietnam, nous avons lancé un réseau d’agences de conseillers a
temps plein grace a un recrutement plus sélectif et diversifié de conseillers et a une formation approfondie des conseillers, venant ainsi offrir
des conseils globaux répondant aux besoins des Clients.

Nous avons continué d’améliorer notre offre a I'intention de la clientéle fortunée afin de diversifier, de protéger et de faire croitre leurs actifs.
Nous avons lancé Sun Global Aurora, une assurance-vie universelle indexée et axée sur |'épargne. Sun Global Aurora offre aux Clients de la
souplesse quant au paiement de la prime afin qu’ils puissent remplir leurs objectifs d’accumulation du patrimoine tout en obtenant des
rendements stables et un acceés aux marchés des actions. La forte demande a I’égard de nos produits de protection dans le secteur de la
clientele fortunée a contribué a une croissance de plus de quatre fois des souscriptions par rapport a I'exercice précédent a Singapour.

Mettre nos Clients au centre de tout ce que nous faisons

En raison de notre volonté d’avoir une incidence significative sur nos Clients tout au long de leur vie, nous continuons d’améliorer leur
expérience en matiere de services numériques afin de simplifier leurs interactions avec nous. Nous avons réalisé des progres importants en
2022, alors que 83 % des propositions et 38 % des demandes de réglement ont été soumises numériquement, soit des hausses respectives de
12 et de 17 points de pourcentage par rapport a I'exercice précédent.

Intégrer la durabilité a nos activités afin de favoriser la création de valeur et de nous conformer a notre raison d’étre

1]
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Afin de permettre a nos Clients d’atteindre une sécurité financiére durable, nous avons élargi notre gamme de produits ESG. Nous avons lancé
Stellar, le premier régime d’épargne axé sur les facteurs ESG sur le marché de Hong Kong qui intégre activement les concepts ESG au sein des
stratégies de pIacementS). Aprés son excellente réception, nous avons bonifié la gamme Stellar en y ajoutant des options économiques et
souples, afin que plus de Clients aient acces a des produits d’épargne a long terme axés sur la durabilité.

En fonction de la part de marché évaluée selon les flux de trésorerie nets d’aprées le MPF Market Shares Report de Mercer, au 30 septembre 2022.

Ces éléments constituent des mesures financieres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres
non conformes aux normes IFRS », du présent document.

En fonction du total de I’actif au 30 septembre 2022.

Cette variation de pourcentage exclut I'incidence du change. Pour plus de renseignements sur ces mesures financiéres non conformes aux normes IFRS, se
reporter a la rubrique L, « Mesures non conformes aux normes IFRS » du présent document.

D’apres les conditions du marché au 12 avril 2022 et en comparaison avec d’autres régimes d’épargne pour les nouvelles activités « Composite » et « Long
Term » définies comme telles par I'Insurance Authority de Hong Kong dans le « Register of Authorized Insurers ».
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e Nous avons été la premiére compagnie d’assurance malaisienne a lancer un fonds de placements liés aux facteurs ESG takaful fondé sur la
charia”, en partenariat avec Nomura Asset Management, afin d’offrir aux clients une option reflétant les principes islamiques.

. Nous avons réalisé le déploiement intégral de la méthode d’établissement des notations internes ESG plusz) pour notre compte général a
revenu fixe en Asie, et nous poursuivons son déploiement pour nos placements en actions en Asie, ce qui témoigne de I'intégration des
facteurs ESG dans nos pratiques de placement.

Stratégie et perspectives

Nous continuerons de tirer parti des nouvelles occasions afin d’atteindre nos objectifs de croissance ambitieux en matiere de positionnement
stratégique et d’envergure dans tous nos marchés. Nous nous engageons a atteindre I'excellence de la distribution et a offrir une expérience
numérique harmonieuse a nos Clients et conseillers afin d’avoir une incidence sur nos Clients. Nous continuerons de promouvoir notre culture
solide et distinctive, tout en attirant, en développant et en habilitant des talents de haut niveau. Nous intégrerons la durabilité a nos activités, a
mesure que nous interagirons avec nos Clients tout au long de leur cheminement vers une sécurité financiere durable et un mode de vie sain. Nos
priorités en Asie se présentent comme suit :

Tirer parti de I'excellence de la distribution pour diversifier notre composition, accroitre notre envergure et avoir une incidence sur nos Clients

. Faire de la Sun Life une marque de confiance en Asie afin de faciliter la génération d’occasions, I'établissement de relations avec nos Clients et
le recrutement de conseillers.

e  Atteindre une envergure durable grace a un éventail diversifié de canaux de distribution performants et axés sur la qualité qui améliorent notre
incidence sur nos Clients en offrant des conseils globaux en matiére de souscriptions, dans le cadre de I'élargissement de notre gamme de
solutions en matiere d’assurance-vie, de gestion de patrimoine et d’assurance-santé.

e Tirer parti de notre programme « Conseiller respecté », y compris Brighter Academy, notre programme d’incubation destiné aux agences
exclusif, et devenir le partenaire de choix des conseillers afin de développer des talents actifs et durables au sein des agences.

. Continuer de collaborer efficacement avec nos partenaires en bancassurance existants afin d’exploiter le potentiel d’ententes récentes, tout en
évaluant de fagon sélective de nouvelles relations bancaires pouvant fournir des solutions harmonisées avec notre raison d’étre a un plus grand
nombre de Clients.

Etre un leader des services numériques afin d’améliorer I'expérience numérique et de transformer I'expérience de nos Clients et conseillers, tout
en favorisant une plus grande efficacité et une plus grande évolutivité

. Numériser nos affaires et tirer profit des outils et plateformes technologiques répandus dans la région afin de faciliter les interactions des
Clients et des conseillers avec nous.

. Favoriser I'engagement de nos Clients existants et potentiels en étant plus personnels, plus proactifs et plus prédictifs. Créer des expériences
personnalisées pour solidifier nos relations avec nos Clients et améliorer la fidélisation de ceux-ci.

. Habiliter les conseillers, notamment au sein du réseau de distribution de bancassurance, en mettant en place les meilleures capacités
numériques et de données du secteur, permettant ainsi de créer des expériences plus stimulantes, d’avoir une incidence sur nos Clients et
d’améliorer la conversion des prospects, la productivité des conseillers, le recrutement et la formation.

Intégrer la durabilité a nos activités afin de favoriser la création de valeur, d’avoir une incidence positive et de nous conformer a notre raison

d’étre

. Fournir des conseils de qualité et offrir des solutions financiéres pertinentes afin de permettre aux Clients de prévoir des événements
financiers défavorables, de s’en protéger et d’investir pour leur avenir.

. Devenir un partenaire dans les parcours santé de nos Clients en offrant un plus large éventail de solutions de santé utiles et en renforgant le
niveau d’engagement dans I'ensemble des relations avec nos Clients.

e  S'efforcer de rendre les solutions d'assurance, de santé et de gestion de patrimoine plus abordables et accessibles, tout en tenant compte des
tendances du marché et des besoins sociétaux.

. Intégrer entierement les facteurs ESG a nos processus de placement et offrir des occasions de placement liées aux facteurs ESG a nos Clients.

Perspectives
Nos activités diversifiées combinées a notre présence dans différents pays ainsi que notre capacité de distribution multicanaux nous mettent en

bonne position pour renforcer nos relations avec nos Clients, saisir les occasions a mesure qu’elles se présentent et protéger nos activités des cycles
économiques et des changements réglementaires défavorables dans n’importe quel marché. Malgré les incertitudes et les obstacles a court terme
liés a la volatilité des marchés, nous nous attendons a ce que la croissance économique de la région se poursuive et a ce que la création rapide de
richesses, conjuguées aux faibles taux de pénétration de I'assurance, se traduisent par une croissance soutenue pour I'ensemble de nos marchés a
moyen terme. En outre, nous prévoyons continuer de joindre un plus grand nombre de Clients en élargissant et en solidifiant notre réseau d’agences
de grande qualité, notre réseau diversifié de partenaires en bancassurance et nos partenariats avec des courtiers. Notre position parmi les chefs de
file mondiaux de I'assurance a l'intention des Clients fortunés a I’échelle internationale continuera de générer de la valeur et des résultats positifs
pour nos Clients.

L'incertitude économique et géopolitique ainsi que la concurrence féroce, le ralentissement des marchés des actions, la hausse des taux d’intérét et
I'inflation continuent de nous poser des défis. Cependant, notre engagement ferme envers notre raison d’étre et nos Clients, I'amélioration de notre
situation actuelle au sein des marchés, nos importantes relations stratégiques, nos investissements dans le numérique et I'analytique et notre
capacité a tirer profit de I'expertise mondiale de la Sun Life nous placent dans une position avantageuse pour I'avenir. En raison du fait que les
gouvernements locaux continuent a déléguer les responsabilités vers leurs citoyens dans les domaines de la retraite et de la santé, nous sommes en
position avantageuse pour offrir une gamme diversifiée de produits et solutions a nos Clients actuels et potentiels.

1)
2)

Le Islamic Global Sustainable Fund de la Sun Life Malaysie.
ESG plus est la méthode d’établissement des notations des facteurs ESG exclusive de Titres a revenu fixe SLC, qui est congue pour évaluer le risque lié aux
facteurs ESG des émetteurs dans un secteur ou un type d’actif.
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Marchés

Marchés locaux
Philippinesl)

Indonésie

Vietnam

Malaisie”

Inde®”

Chine'?

Carrefours
internationaux

Hong Kong

Division
International

Singapour

® Nous proposons des produits d’assurance-vie et d’assurance-santé individuelles et
collectives a des particuliers et a des entreprises par I'entremise d’un réseau de
distribution a canaux multiples.

Nous proposons des services de gestion d’actifs a des particuliers et a des Clients

institutionnels par I'entremise d’un réseau d’agences, de courtiers, de bancassurance
et de partenaires numériques.

® Nous proposons des produits d’assurance-vie et d’assurance-santé individuelles par
I"'entremise d’un réseau d’agences, d’ententes de télécommunications et de banques,
qui comprend un partenariat de bancassurance exclusif avec CIMB Niaga, la deuxieme
banque en importance en Indonésie.

e Nous proposons des produits d’assurance-vie et de retraite par I'entremise de notre
réseau d’agences, de ventes par la Compagnie, de canaux de distribution numérique et
de partenariats, notamment des ententes exclusives en bancassurance avec la
TPBank® et ACB.

® Nous proposons des produits d’assurance individuelle et collective par I'entremise
d’ententes bancaires et de télécommunications, y compris une entente de
bancassurance exclusive avec la CIMB Bank, la deuxieme banque en importance en
Malaisie, et d’'une agence en expansion.

* Nous proposons des produits d’assurance individuelle et collective et des produits
d’épargne et de retraite par I’entremise d’un réseau d’agences, de courtiers et de
bancassurance.

Nous proposons des services de gestion d’actifs a des particuliers et a des investisseurs
institutionnels par I'entremise de conseillers indépendants, de banques et de réseaux
de distribution directe.

¢ Nous proposons des produits d’assurance-vie et d’assurance-santé individuelles et
collectives et des produits d’épargne par I'entremise d’un réseau d’agences, de
bancassurance et de distribution numérique.

Nous offrons des services de gestion d’actifs institutionnels, de gestion passive d’actifs
pour le compte de tiers et de financement par emprunt par I'entremise de la
distribution directe.

* Nous proposons aux particuliers et aux entreprises des fonds de prévoyance
obligatoires et des services d’administration de régimes de retraite par I'entremise
d’un réseau d’agences et de courtiers.

Nous offrons des produits d’assurance-vie et d’assurance-santé individuelles et
collectives par I'entremise d’un réseau d’agences et de courtiers, notamment des
solutions d’assurance-vie pour les Clients fortunés.

* Nous proposons des solutions d’assurance-vie destinées a des Clients fortunés résidant
a I’extérieur des Etats-Unis et du Canada.

Nous gérons un bloc de produits internationaux de gestion de patrimoine qui sont
fermés aux nouvelles souscriptions.

* Nous proposons des solutions d’assurance-vie destinées a des Clients fortunés de
I'Asie.

Philippines : comprend une coentreprise avec le groupe Yuchengco, la Sun Life Grepa Financial, Inc. (participation de 49 %).
Commission des assurances des Philippines, en fonction des produits totaux tirés des primes par la Sun Life of Canada (Philippines) enregistrés depuis le début de I'exercice au

deuxiéme trimestre de 2022.

2022.

Philippine Investment Funds Association, en fonction de I'actif géré a la fin de décembre 2022.
Rapport sur le secteur de la Indonesia Life Insurance Association, en fonction des primes de premiere année enregistrées depuis le début de I'exercice au troisieme trimestre de

Tien Phong Commercial Bank (« TPBank ») et Asia Commercial Joint Stock Bank (« ACB »).
Primes de premiére année annualisées enregistrées depuis le début de I'exercice jusqu’en novembre 2022 en fonction des données partagées entre les intervenants du secteur.
Malaisie : comprend des coentreprises avec Khazanah Nasional Berhad et CIMB Group Holdings Berhad, la Sun Life Malaysia Assurance Berhad (participation de 49 %) et la Sun

Life Malaysia Takaful Berhad (participation de 49 %).

depuis le début de I'exercice au troisiéme trimestre de 2022.

Management Company Limited (participation indirecte de 36,5 %).

w
°

intervenants privés.

.

Association of Mutual Funds in India, en fonction de I'actif moyen géré pour le trimestre clos le 31 décembre 2022.
Chine : comprend des coentreprises avec le China Everbright Group, la Sun Life Everbright Life Insurance Company Limited (participation de 24,99 %) et la Sun Life Everbright

Asset Management Co., Ltd (participation de 24,74 %).

de retraite) parmi les multinationales étrangéres.

B
G =

Mercer, MPF Market Shares Report, septembre 2022.
Insurance Authority of Hong Kong, rapport Provisional Statistics on Hong Kong Long Term Insurance Business, en fonction des primes de premiere année annualisées

enregistrées depuis le début de I'exercice au troisiéme trimestre de 2022.
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e La plus importante compagnie
d’assurance en fonction du total des
primesz).

e Deuxiéme plus importante société de
fonds communs de placement au paysa).

e Dixieme plus importante compagnie
d’assurance”.

e Cinquiéme rang au chapitre des
souscriptions réalisées par le canal de la
bancassurance, sixieme plus importante
compagnie d’assurance®.

e Premiere au chapitre des souscriptions
takaful réalisées par le canal de la
bancassurance et troisieme rang au
chapitre des souscriptions réalisées par le
canal de la bancassurance, septiéme rang
globalementg).

e Septiéme plus importante compagnie
d’assurance-vie en Inde'”.

Sixieme plus importante société de fonds
communs de placement au paysu).

* Neuviéme plus importante compagnie

d’assurance-vie en Chine
(multinationales)™.

Troisieme plus important fournisseur de
fonds de prévoyance obligatoires en
fonction de I'actif géré, au deuxiéme rang
en fonction des entrées de trésorerie
nettes™.

Classée parmi les dix plus importantes
agences d’assurance-vie™.

e Leader dans le marché international de
I"assurance-vie pour la clientele fortunée.

e Nouveau joueur sur le marché en 2021.

Life Insurance Association of Malaysia et Insurance Services Malaysia Berhad, en fonction des primes de premiére année annualisées pour les produits conventionnels et takaful
Inde : comprend des coentreprises avec le Aditya Birla Group, la Aditya Birla Sun Life Insurance Company Limited (participation de 49 %) et la Aditya Birla Sun Life Asset

Insurance Regulatory Authority of India, en fonction des primes de premiére année enregistrées depuis le début de I'exercice jusqu’au troisiéme trimestre de 2022 parmi les

Chine : en fonction des primes brutes enregistrées au troisiéme trimestre de 2022 (excluant les versements sur les produits d’assurance-vie universelle et les sociétés de régimes



Résultats financiers

(en millions de dollars) 2022 2021

Marchés locaux 210 608

Carrefours internationaux 305 467

Bénéfice net déclaré — Actionnaires ordinaires 515 1075

A déduire : Incidence des marchés” (82) 61

Modifications des hypothéses et mesures de la direction” (40) 135

Acquisitions, intégrations et restructurations™? (7) 293

Autres™? 17 —

Bénéfice net sous-jacent (perte nette sous—jacente)‘” 627 586
Rendement des capitaux propres déclaré (en %)4) 7,7 % 17,4 %
Rendement des capitaux propres sous-jacent (en %)4) 9,3 % 9,5 %

Souscriptions d’assurance® 1344 1258

Souscriptions de produits de gestion de patrimoine‘” 11 140 15491

1 v . . s . . N o P s .
) Ces éléments représentent un ajustement effectué afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter

a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document pour une présentation des composantes de cet ajustement,
y compris les montants avant imp6t.

Le montant de I'exercice précédent comprend le profit réalisé de 297 M$ sur le premier appel public a I'épargne de la Aditya Birla Sun Life Asset
Management Company.

Les autres ajustements effectués afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS comprennent d’autres éléments de nature
inhabituelle ou exceptionnelle. Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Ces éléments constituent des mesures financiéres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres
non conformes aux normes IFRS », du présent document.

2

3

4

Rentabilité

Comparaison entre 2022 et 2021

Le bénéfice net déclaré en Asie s’est établi 8 515 MS, en baisse de 560 MS, reflétant un profit lié au PAPE de notre coentreprise de gestion d’actifs
en Inde et I'incidence favorable des modifications des hypotheses et mesures de la direction au cours de I'exercice précédent, ainsi que I'incidence
défavorable des marchés au cours de I'exercice considéré.

Le bénéfice net sous-jacent s’est établi a 627 MS, en hausse de 41 MS, ou 7 %, en raison de I"'amélioration des résultats enregistrés au chapitre de la
mortalité, y compris les résultats des coentreprises”, par rapport aux résultats de I'exercice précédent qui incluaient des réglements liés a la
COVID-19, ainsi que des résultats enregistrés au chapitre des charges, partiellement contrebalancée par la diminution du bénéfice tiré des
honoraires reflétant le recul des marchés des actions et les résultats enregistrés au chapitre des comportements des titulaires de contrat,
principalement au Vietnam. La hausse des pressions exercées par les nouvelles affaires a Hong Kong a été en grande partie contrebalancée par les
profits tirés des affaires nouvelles a la Division International, au Vietnam et en Malaisie.

l'incidence du change a donné lieu a une diminution du bénéfice net déclaré et du bénéfice net sous-jacent de 5 MS$ et de 9 MS, respectivement.

Croissance

Comparaison entre 2022 et 2021

Les souscriptions d’assurance enregistrées en Asie ont augmenté de 8 %’ en raison de la hausse des souscriptions en Inde, au Vietnam, aux
Philippines, a Singapour et en Malaisie, partiellement contrebalancée par la baisse des souscriptions enregistrées a Hong Kong et a la Division
International.

Les souscriptions de produits de gestion de patrimoine enregistrées en Asie ont diminué de 26 % en raison de la diminution des souscriptions en
Inde, a Hong Kong et aux Philippines.

Elargissement du partenariat avec la PT Bank CIMB Niaga Thk

Le 5 avril 2022, nous avons annoncé un élargissement de I'entente de bancassurance existante avec la PT Bank CIMB Niaga Tbk (la « CIMB Niaga »)
en Indonésie, qui prolonge également notre entente existante de six ans, soit jusqu’en 2039. En vertu de cette nouvelle entente, pour une durée de
15 ans prenant effet en janvier 2025, la Sun Life sera le fournisseur de solutions d’assurance aux clients de la CIMB Niaga au sein de tous les réseaux
de distribution, ce qui permettra d’accélérer nos ambitions de croissance dans ce pays. Pour plus de renseignements, se reporter a la note 3 de nos
états financiers consolidés pour la période close le 31 décembre 2022.

Y Les éléments relatifs aux résultats des coentreprises en Inde, en Chine et en Malaisie sont comptabilisés dans les autres résultats.
2 . ae . . . . .y
) Cette variation de pourcentage exclut I'incidence du change. Pour plus de renseignements sur ces mesures financiéres non conformes aux normes IFRS, se
reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document.
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Entente de bancassurance exclusive avec la Dah Sing Bank

Le 20 janvier 2023, nous avons annoncé la conclusion d’une entente de bancassurance exclusive d’une durée de 15 ans avec la Dah Sing Bank (la «
Dah Sing ») a Hong Kong. Aux termes de cette entente, la Sun Life sera le fournisseur exclusif de solutions d’assurance-vie aux 570 000 clients
particuliers de la Dah Sing afin de répondre a leurs besoins en matiére d’épargne et d’assurance a toutes les étapes de la vie. Il s’agit de la premiere
entente de bancassurance exclusive de la Sun Life a Hong Kong, et d’'un complément utile a notre réseau de plus de 2 500 conseillers en assurance.
Hong Kong est un marché prospére pour I'assurance-vie en Asie. La bancassurance y est un réseau de distribution clé, et elle représente plus de

50 % de la composition de la distribution d’assurance-vie. Aprés I'achévement des processus et |'obtention des approbations réglementaires, la
distribution des produits Sun Life devrait commencer en juillet 2023.

Rentabilité par division et croissance par marché
Comparaison entre 2022 et 2021
Marchés locaux

Le bénéfice net déclaré de la division Marchés locaux s’est établi a8 210 MS, en baisse de 398 MS, ou 65 %, en raison d’un profit généré dans le cadre
du PAPE de notre coentreprise de gestion d’actifs en Inde au cours de I'exercice précédent, de I'incidence des marchés et des résultats défavorables
enregistrés au chapitre des comportements des titulaires de contrat, facteurs partiellement contrebalancés par 'amélioration des résultats
enregistrés au chapitre de la mortalité, notamment aux sein de nos coentreprisesl), par rapport aux résultats de I'exercice précédent qui incluaient
des réglements liés a la COVID-19, des résultats favorables enregistrés au chapitre des charges ainsi qu’une hausse des profits tirés des affaires
nouvelles.

Nous avons continué de conserver une approche axée sur les Clients, d’étendre notre réseau d’agences et de renforcer notre canal de
bancassurance, de tirer parti d’'un portefeuille de produits plus équilibré et d’améliorer la productivité.

Philippines — Exprimées en monnaie locale, les souscriptions d’assurance individuelle ont augmenté de 12 %. Exprimé en monnaie locale, I'actif géré
des fonds communs de placement et des fonds gérés s’est établi a 2,3 GS au 31 décembre 2022, en baisse de 47 %, reflétant la diminution des
souscriptions enregistrées sur les marchés monétaires.

L’effectif de nos agences a atteint environ 23 500 a la fin de 2022, en hausse de 5 % par rapport a 2021.

Indonésie — Exprimées en monnaie locale, les souscriptions d’assurance individuelle ont augmenté de 4 % en raison de la croissance enregistrée par
le canal de la bancassurance, partiellement contrebalancée par la baisse des souscriptions enregistrées par le canal des agences et du télémarketing.

L'effectif de nos agences s’est établi a environ 3 700 en 2022, en baisse de 36 % par rapport a la cléture de I'exercice précédent.

Vietnam — Exprimées en monnaie locale, les souscriptions d’assurance individuelle ont augmenté de 41 % en raison du canal de la bancassurance et
de la croissance enregistrée par le canal des agences.

L'effectif de nos agences a atteint environ 8 100 a la fin de 2022, en hausse de 42 % par rapport a 2021.

Malaisie — Exprimées en monnaie locale, les souscriptions d’assurance individuelle ont augmenté de 33 % en raison de I'augmentation des
souscriptions enregistrées par le canal de la bancassurance.

L'effectif du réseau d’agences en Malaisie a atteint environ 1 200 agents a la fin de 2022, en hausse de 43 % par rapport a 2021.

Inde — Exprimées en monnaie locale, les souscriptions d’assurance-vie individuelle en Inde ont augmenté de 22 % en raison de la croissance
enregistrée sur I'ensemble des canaux. Exprimées en monnaie locale, les souscriptions brutes liées aux fonds d’actions et aux fonds de titres a
revenu fixe enregistrées ont diminué de 36 %.

L'effectif de nos agences en Inde s’établissait a 53 100 a la fin de 2022, en baisse de 24 % par rapport a 2021.

Au 31 décembre 2022, le total de I'actif géré s’est chiffré a 46,8 GS, dont une tranche de 17,0 GS est présentée dans notre actif géré en fonction de
la participation de 36,49 % de la Sun Life, soit une diminution de 4 % par rapport a 2021, exprimée en monnaie locale.

Chine — Exprimées en monnaie locale, les souscriptions d’assurance individuelle ont diminué de 9 %, ce qui refléte la baisse des souscriptions
enregistrées par les réseaux des agences et les réseaux en ligne, partiellement contrebalancée par les souscriptions enregistrées au sein du canal de
la bancassurance et des réseaux des courtiers.

L'effectif de nos agences s’établissait a 2 600 a la fin de 2022, en baisse de 69 % par rapport a 2021, en raison du fait que nous avons mis I'accent sur
la qualité.

Carrefours internationaux

Le bénéfice net déclaré de la division Carrefours internationaux s’est établi a 305 MS, en baisse de 162 MS, ou 35 %, reflétant I'incidence favorable
des modifications des hypotheses et mesures de la direction au cours de |'exercice précédent, la baisse du bénéfice tiré des honoraires attribuable
au recul des marchés des actions et des pressions accrues exercées par les affaires nouvelles a Hong Kong, facteurs partiellement contrebalancés par
les profits tirés des affaires nouvelles a la Division International et la hausse des profits tirés des placements.

U Les éléments relatifs aux résultats des coentreprises en Inde, en Chine et en Malaisie sont comptabilisés dans les autres résultats.
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Hong Kong — Exprimées en monnaie locale, les souscriptions d’assurance individuelle ont diminué de 22 % en raison de la diminution des
souscriptions enregistrées par les réseaux des agences et des courtiers. Exprimé en monnaie locale, I'actif géré des régimes de retraite s’est élevé a
21,3 GS$ au 31 décembre 2022, en baisse de 7 % par rapport a I'exercice précédent, ce qui refléte les reculs sur les marchés des actions et la
diminution des flux de trésorerie nets des régimes de retraite.

L'effectif de nos agences est demeuré stable en 2022, s’établissant a environ 2 500 par rapport a 2021.

Division International — Exprimées en monnaie locale, les souscriptions d’assurance-vie ont diminué de 26 % en raison de la fermeture d’un produit
aux nouvelles souscriptions en 2021.

Singapour — Exprimées en monnaie locale, les souscriptions d’assurance individuelle sont en essor, ce qui refléete principalement les souscriptions
enregistrées au titre de notre gamme élargie de produits.

5. Organisation internationale

Sous Organisation internationale sont regroupés les résultats des activités au Royaume-Uni et des Services de soutien généraux.

Divisions

. owision|oescripion |

Royaume-Uni | Le Royaume-Uni détient un portefeuille fermé comptant environ 460 000 contrats d’assurance-vie et de rente en
vigueur dont I'actif géré est d’environ 8,2 G£. Depuis décembre 2010, le Royaume-Uni n’accepte plus d’affaires
nouvelles et se concentre plutét sur I'offre de services a ses Clients existants. La plupart des fonctions
administratives ont été imparties a des fournisseurs externes supervisés par une équipe de gestion interne. Nous
avons conclu une entente visant la vente de la Sun Life UK 3 Phoenix Group Holdings plc. En vertu de I'entente, la
Sun life conservera sa participation économique dans les activités de rentes a constitution immédiate par
I'entremise d’un traité de réassurance. La transaction devrait étre conclue au cours du premier semestre de 2023,
sous réserve des approbations réglementaires et des conditions de cloture habituelles.

Services de soutien | ® Les Services de soutien généraux comprennent certaines charges, les charges liées a la dette, les produits tirés des
généraux| placements, le capital et d’autres éléments liés a la surveillance et de supervision des fonctions d’activités
d’entreprise et de trésorerie et qui ne sont pas attribués a des secteurs d’activités. Les Services de soutien
généraux comprennent également les activités de réassurance fermées. Nos activités de réassurance fermées
comprennent les garanties médicales et les garanties de revenu minimal et de capital-déces, ainsi que I'assurance-
invalidité de longue durée collective et I'assurance accident personnelle, qui sont entierement rétrocédées.

" SLF of Canada UK Limited.

Résultats financiers

(en millions de dollars) 2022 2021
Royaume-Uni (14) 141
Services de soutien généraux (168) (231)
Bénéfice net déclaré (perte nette déclarée) — Actionnaires ordinaires (182) (90)
A déduire : Incidence des marchés” 59 (1)
Modifications des hypothéses et mesures de la direction® 46 -
Acquisitions, intégrations et restructurations® ? - (51)
Autres™®) (136) 10
Bénéfice net sous-jacent (perte nette sous—jacente)‘” (151) (48)

1 114 . . . o . N . N . .
) Ces éléments représentent un ajustement effectué afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter

a la rubrique L, « Mesures financieres non conformes aux normes IFRS », du présent document pour une présentation des composantes de cet ajustement,
y compris les montants avant imp6t.

La charge de restructuration de 57 M$ pour 2021 était liée a la stratégie relative a notre espace de travail et a la redéfinition du réle du bureau.

Les autres ajustements effectués afin d’arriver a une mesure financiére non conforme aux normes IFRS comprennent d’autres éléments de nature
inhabituelle ou exceptionnelle. Se reporter a la rubrique L, « Mesures financiéres non conformes aux normes IFRS », du présent document.

Ces éléments constituent des mesures financieéres non conformes aux normes IFRS. Pour plus de détails, se reporter a la rubrique L, « Mesures financieres
non conformes aux normes IFRS », du présent document.

L or

=)

RAPPORT DE GESTION Financiére Sun Life inc.  Rapport annuel 2022 47



Rentabilité

Comparaison entre 2022 et 2021

La perte nette déclarée de I'Organisation internationale s’est établie a 182 M$, comparativement a une perte nette de 90 MS a I'exercice précédent,
reflétant une charge de 170 MS liée a la vente de la Sun Life UK et la variation de la perte nette sous-jacente, partiellement contrebalancées par
I'incidence nette de litiges d’ordre fiscal”, par une charge de restructuration de 57 M$ au premier trimestre de 2021 et par I'incidence favorable des
modifications des hypothéses et mesures de la direction.

La perte nette sous-jacente s’est établie & 151 MS$, comparativement a une perte nette de 48 MS a I'exercice précédent, reflétant la hausse du taux
d’imposition effectif et les pertes sur les actifs disponibles a la vente, partiellement contrebalancées par la baisse des charges, principalement a
I’égard de la rémunération incitative.

Rentabilité par division
Comparaison entre 2022 et 2021

Royaume-Uni

La perte nette déclarée au Royaume-Uni s’est établie & 14 MS, comparativement a un bénéfice net déclaré de 141 MS a I'exercice précédent,
reflétant une charge de 170 MS liée a la vente de la Sun Life UK, partiellement contrebalancée par I'incidence favorable des modifications des
hypotheéses et mesures de la direction.

Services de soutien généraux

La perte nette déclarée des Services de soutien généraux s’est établie 8 168 MS, en hausse de 63 MS, ou 27 %, en raison d’une charge de
restructuration de 57 MS$ au premier trimestre de 2021 et de la baisse des charges, principalement a I'égard de la rémunération incitative, facteurs
partiellement contrebalancés par I'incidence nette des litiges d’ordre fiscal” et par les pertes sur les actifs disponibles a la vente.

H. Placements

La Compagnie cherche a s’assurer que les placements de son fonds général sont alignés sur les objectifs d’affaires, y compris que les obligations a
I’égard des titulaires de contrat sont respectées et que le niveau de liquidités demeure suffisant en tout temps. Notre processus de placement tient
compte d’un grand nombre de facteurs : notamment le fait de s’assurer de I'obtention d’un ratio risque/rendement attrayant et d’'une
diversification appropriée par type d’actifs, par exposition au risque de crédit et par secteur, la situation financiére et le profil de facteurs
environnementaux, sociaux et de gouvernance des émetteurs et des emprunteurs, ainsi que de la qualité et de la valeur des titres sous-jacents et
des événements et des tendances macroéconomiques et microéconomiques, y compris les perspectives de secteurs donnés. Le comité d’examen
des risques du conseil d’administration (le « comité d’examen des risques ») approuve les principes directeurs présentant les normes de prudence a
respecter et les méthodes a appliquer dans le placement de I'actif du fonds général. Ces principes directeurs définissent les exigences et les
restrictions qui s’appliquent aux risques liés aux taux d’intérét, au crédit, aux marchés des actions, au marché de I'immobilier, a la liquidité, a la
concentration des placements, aux taux de change et aux instruments dérivés. La conformité a ces principes directeurs fait I'objet d’une surveillance
réguliere et de communications annuelles au comité d’examen des risques. Le comité de la gouvernance, des placements et de la révision du conseil
d’administration assure le suivi du plan de placement et du rendement des placements de la Compagnie, s'occupe de la surveillance des pratiques,
des procédures et du controle relatif a la gestion du portefeuille de placement du fonds général, et examine les lignes directrices et les processus en
matiére de gouvernance d’entreprise.

1. Apercu des placements

Le total des placements liés au fonds général se chiffrait 4 177,3 GS$ au 31 décembre 2022, en baisse de 7,2 GS par rapport au 31 décembre 2021.
Cette diminution est principalement attribuable a la baisse de la juste valeur nette découlant de la hausse des taux d’intérét et de I'accroissement
des écarts de crédit, facteurs partiellement contrebalancés par I'incidence favorable du change. Nos placements liés au fonds général sont bien
diversifiés en ce qui touche les types de placements et les secteurs, ainsi que sur le plan géographique, et notre portefeuille est en majeure partie
investi dans des actifs a revenu fixe de grande qualité.

U Les litiges d’ordre fiscal comprennent les produits tirés des placements exonérés d'imp6t comptabilisés dans le bénéfice net déclaré, ainsi que I'incidence
de la modification du taux d’'imposition au Canada. Le 15 décembre 2022, une loi imposant une surtaxe additionnelle de 1,5 % sur le bénéfice imposable
supérieur a 100 MS$ des banques et des sociétés d’assurance-vie a été adoptée au Canada (la « modification du taux d’imposition au Canada »). Cette loi
s’applique rétroactivement jusqu’a la date de publication du budget fédéral le 7 avril 2022. Par conséquent, le bénéfice net déclaré de I'Organisation
internationale a augmenté de 51 M$ au quatriéme trimestre, et cette hausse est reflétée au poste Autres ajustements. Se reporter a la rubrique D, «
Rentabilité » du présent document pour plus de renseignements.

Les litiges d’ordre fiscal comprennent une augmentation du taux d’imposition effectif par rapport a I'exercice précédent, partiellement contrebalancée par
I'incidence de la modification du taux d’imposition au Canada.

2
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Le tableau suivant présente la composition de nos placements liés au fonds général”.

31 décembre 2022 31 décembre 2021
Pourcentage Pourcentage
du total de du total de
Valeur la juste Valeur la juste
(en millions de dollars) comptable Juste valeur valeur  comptable Juste valeur valeur
Trésorerie, équivalents de trésorerie et titres a court terme 11219 11219 7 % 12 278 12 278 6 %
Titres de créance 75902 75902 44 % 88 727 88 727 47 %
Titres de capitaux propres 7 148 7 148 4 % 9113 9113 5%
Préts hypothécaires et autres préts 56 261 51 850 30 % 51692 55756 29 %
Actifs dérivés 2095 2095 1% 1583 1583 1%
Autres placements — actifs financiers 9582 9418 5% 7 081 7071 4 %
Avances sur contrats 3350 3350 2 % 3261 3261 2 %
Total des actifs financiers 165 557 160 982 93 % 173735 177 789 94 %
Immeubles de placement 10102 10 102 6% 9109 9109 5 %
Autres placements — actifs non financiers 1633 1633 1% 1678 1678 1%
Total des placements 177 292 172717 100 % 184 522 188 576 100 %

1]

Les valeurs et les ratios présentés sont fondés sur la juste valeur des catégories d’actifs respectives. Généralement, les valeurs comptables des placements

sont égales a leur juste valeur; cependant, nos préts hypothécaires et autres préts sont habituellement comptabilisés au colt amorti. En ce qui a trait aux
placements soutenant les contrats d’assurance, dans I’éventualité d’un défaut de paiement, si les montants recouvrés sont insuffisants pour couvrir les flux
de trésorerie liés aux passifs relatifs aux contrats d’assurance connexes que les actifs doivent soutenir, I'exposition au risque de crédit pourrait étre

supérieure a la valeur comptable des actifs.

2. Titres de créance

Le portefeuille de titres de créance fait I'objet d’une gestion active reposant sur notre programme courant d’achats et de ventes, qui vise a optimiser
le rendement ainsi que la qualité et la liquidité des placements, tout en faisant en sorte que le portefeuille demeure bien diversifié et harmonisé
avec les passifs relatifs aux contrats d’assurance au chapitre de la durée. Au 31 décembre 2022, notre exposition aux titres de créance d’un seul pays
ne dépassait pas 1 % du total des placements, excepté en ce qui a trait a certains pays ou nous exergons des activités, notamment le Canada, les

Etats-Unis, le Royaume-Uni et les Philippines.

Titres de créance par émetteur et par secteur

31 décembre 2022

31 décembre 2021

Pourcentage Pourcentage
(en millions de dollars) Total du total Total du total
Titres de créance émis ou garantis par :
Gouvernement du Canada 5611 8 % 7101 8 %
Gouvernements provinciaux et municipalités du Canada 13 665 18 % 17 079 19 %
Gouvernements et organismes américains 1537 2 % 2413 3%
Autres gouvernements étrangers 4624 6 % 5511 6 %
Total des titres de créance émis ou garantis par des gouvernements 25437 34 % 32104 36 %
Titres de créance de sociétés par secteur d’activité” :
Secteur financier 11355 15 % 11948 14 %
Services publics 6 676 9 % 8192 9 %
Produits industriels 5575 7% 6 596 7 %
Energie 3342 4 % 4279 5%
Services de communication 3329 4 % 3886 4 %
Immobilier 2506 3% 2688 3%
Soins de santé 2034 3% 2427 3%
Produits de consommation courante 1978 3% 2278 3%
Produits de consommation discrétionnaire 1836 2 % 2120 2 %
Technologies de I'information 1384 2 % 1635 2 %
Matiéres 1295 2 % 1517 2 %
Total des titres de créance de sociétés 41310 54 % 47 566 54 %
Titres adossés a des créances 9155 12 % 9057 10 %
Total des titres de créance 75902 100 % 88727 100 %

Y Notre classement des titres de créance par secteur est fondé sur la classification industrielle mondiale standard et sur les indications de S&P Dow Jones

Indices.
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Titres de créance par emplacement géographique

Le tableau suivant présente la valeur comptable de nos titres de créance, classés selon leur emplacement géographique.

31 décembre 2022 31 décembre 2021
Titres de Titres de
créance —a créance —a
la juste Titres de la juste Titres de
valeur par créance — valeur par créance —
le biais du  disponibles Pourcentage le biais du  disponibles Pourcentage
(en millions de dollars) résultat net alavente Total du total résultat net alavente Total du total
Titres de créance par emplacement géographique :
Canada 27 816 43861 32677 43 % 33028 5135 38163 43 %
Etats-Unis 21412 5058 26 470 35 % 26 678 4552 31230 35 %
Europe 6210 1393 7 603 10 % 8289 1337 9626 11 %
Asie 4761 752 5513 7% 5249 622 5871 7 %
Autres 2558 1081 3639 5 % 2754 1083 3837 4 %
Total des titres de créance 62 757 13 145 75902 100 % 75998 12729 88727 100 %

Nos pertes latentes brutes sur les titres de créance a la juste valeur par le biais du résultat net et disponibles a la vente se chiffraient 39 522 MS et a
1382 MS, respectivement, au 31 décembre 2022 (31 décembre 2021 — 405 MS et 122 MS, respectivement). L’augmentation des pertes latentes
brutes est en grande partie attribuable a I'incidence de la hausse des taux d’intérét.

Titres de créance par notation

La proportion de nos titres de créance dotés de la notation A ou d’une notation supérieure s’établissait a 72 % du total des titres de créance au
31 décembre 2022 (31 décembre 2021 — 73 %). La proportion des titres de créance dotés de la notation BBB ou d’une notation supérieure était de
99 % du total des titres de créance au 31 décembre 2022, soit un niveau stable par rapport au 31 décembre 2021.

Les notations figurant dans le tableau suivant ont été établies conformément au processus de notation interne décrit a la rubrique J, « Gestion du
risque — 9 — Catégories de risque — Gouvernance et contrdle de la gestion du risque de crédit », du présent rapport de gestion.

31 décembre 2022 31 décembre 2021
Titres de Titres de
créance — créance —
ala ala
juste valeur Titres de Pourcentage juste valeur Titres de Pourcentage
par le biais créance — Total des dutotal des par le biais créance — Total des du total des
du disponibles titres de titres de du disponibles titres de titres de
(en millions de dollars) résultat net alavente créance créance résultat net alavente créance créance
Titres de créance par notation :
AAA 10 400 4 862 15 262 20 % 12 811 5294 18 105 20 %
AA 9545 1765 11310 15 % 11510 1502 13 012 15 %
A 24144 3552 27 696 37 % 29984 3282 33266 38 %
BBB 17 947 2721 20 668 27 % 20710 2484 23194 26 %
BB et moins 721 245 966 1% 983 167 1150 1%
Total des titres de créance 62 757 13 145 75902 100 % 75998 12729 88727 100 %

3. Actions

Le portefeuille d’actions est bien diversifié, et une tranche d’environ 59 % de ce portefeuille était investie dans des fonds négociés en bourse au 31
décembre 2022 (31 décembre 2021 — 64 %). Les principaux titres détenus dans des fonds négociés en bourse sont ceux figurant dans le fonds SPDR
S&P 500 ETF Trust et le Tracker Fund of Hong Kong Ltd. La valeur comptable des actions par emplacement géographique de I'émetteur au

31 décembre 2022 est présentée dans le tableau ci-dessous.
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Actions par emplacement géographique de I’émetteur

31 décembre 2022 31 décembre 2021
Actions a la Actions a la
juste valeur juste valeur
par le biais Actions par le biais Actions
du disponibles Pourcentage du disponibles Pourcentage
(en millions de dollars) résultat net alavente Total du total résultat net alavente Total du total
Titres de capitaux propres :
Canada 2981 57 3038 42 % 3301 62 3363 37 %
Etats-Unis 1732 192 1924 27 % 2010 1405 3415 37 %
Europe 361 4 365 5% 449 6 455 5%
Asie 1717 71 1788 25 % 1768 102 1870 21 %
Autres 33 — 33 1% 10 — 10 — %
Total des titres de capitaux
propres 6824 324 7148 100 % 7 538 1575 9113 100 %

A I’exception des fonds négociés en bourse et des fonds communs de placement, aucune compagnie émettrice ne figurait dans le portefeuille
d’actions dans une proportion supérieure a 1 % au 31 décembre 2022.

4. Préts hypothécaires et autres préts

Les préts hypothécaires et autres préts sont présentés a la valeur comptable dans nos états financiers consolidés annuels de 2022. Notre
portefeuille de préts hypothécaires était constitué presque entiérement de préts de premier rang, et notre portefeuille de préts était constitué de

préts liés a des placements privés.

Préts hypothécaires et autres préts par emplacement géographique

Le tableau suivant présente la valeur comptable des préts hypothécaires et des autres préts, classés selon leur emplacement géographiquel’.

31 décembre 2022 31 décembre 2021
Préts Autres Pourcentage Préts Autres Pourcentage
(en millions de dollars) hypothécaires préts Total du total hypothécaires préts Total du total
Canada 9 892 13143 23 035 a1 % 9 569 12 885 22 454 43 %
Etats-Unis 5439 17 238 22677 40 % 5907 14 596 20503 40 %
Europe 29 7716 7745 14 % 9 6093 6102 12 %
Asie — 556 556 1% — 532 532 1%
Autres — 2248 2248 4 % — 2101 2101 4 %
Total des préts hypothécaires et autres
préts 15 360 40 901 56 261 100 % 15485 36 207 51692 100 %
Pourcentage du total des placements 9 % 23 % 32 % 8 % 20 % 28 %

1 L’emplacement géographique correspond a I'emplacement de I'immeuble pour les préts hypothécaires, et au pays de la société mere du créancier pour les

autres préts.

Portefeuille de préts hypothécaires

Au 31 décembre 2022, notre portefeuille de préts hypothécaires s’établissait a 15,4 GS (31 décembre 2021 — 15,5 GS). Notre portefeuille de préts
hypothécaires se compose entiérement de préts hypothécaires commerciaux, qui sont présentés au tableau suivant.

31 décembre 2022 31 décembre 2021
Non Non
(en millions de dollars) Assurés assurés Total Assurés assurés Total
Préts hypothécaires :
Immeubles de détail - 3001 3001 — 3388 3388
Immeubles de bureaux - 3284 3284 — 3531 3531
Immeubles d’habitation collective 3724 1546 5270 3870 1857 5727
Biens immobiliers industriels et terrains - 2883 2883 — 2035 2035
Autres 450 472 922 348 456 804
Total des préts hypothécaires 4174 11186 15 360 4218 11 267 15 485
Pour